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INTRODUCCION

Desde el afo 2017, Comisiones Obreras de Extremadura, en convenio con
la Junta de Extremadura y el SEXPE, viene llevando a cabo una evaluacion
de necesidades formativas en relacion con la Oferta Formativa para Ocupados
que el Servicios Extremefio Publico de Empleo pone a disposicidn de las perso-
nas trabajadoras de la regidn. El objetivo de esta evaluacion es verificar en qué
grado la oferta formativa desarrollada por estas entidades responde a los fines
para las que se organiza, en concreto para la insercion o la promocion laboral
de las personas ocupadas.

Para ello, se disefi6é un cuestionario de evaluacion que nos permitia recoger
informacidn para analizar posteriormente el grado de idoneidad de la formacion
que reciben los trabajadores y trabajadoras con relacion a su puesto de trabajo,
asi como el interés que tienen por ella. La recogida de datos fue incorporando
mejoras afio tras afo, permitiéndonos realizar un analisis longitudinal, que con
el paso del tiempo ha venido ganando interés.

Debemos destacar también que durante el periodo en el que venimos po-
niendo en marcha este proyecto, se estd produciendo una profunda reforma
sobre la formacion, que hace si cabe mas interesante continuar con este tipo de
evaluaciones periédicas, puesto que su realizacidn nos facilitara informacion
sobre la incidencia de las transformaciones producidas. Concretamente con la
entrada en vigor del Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desa-
rrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre con el que se regula el subsistema de
formacion profesional para el empleo, viene a integrar las dos modalidades de
formacion profesional existentes en Espafia: la ocupacional, dirigida a perso-
nas desempleadas, y la continua, dirigida a personas trabajadoras. Este nuevo
modelo que se basa en la Ley de Cualificaciones y de la Formacion Profesio-
nal, establece una integracion del panorama formativo en nuestro pais, orien-
tado al empleo. Asi, la actual Formacién para el Empleo comprende el conjunto
de acciones formativas dirigidas tanto a la mejora de las competencias como al
reciclaje de los y las trabajadoras ocupadas.

El estudio que presentamos a continuacidn tiene como objetivo ser una he-
rramienta Util para consultar las principales conclusiones de la evaluacion de
las necesidades formativas de las personas ocupadas desarrolladas en Extre-
madura durante los afos 2017 a 2020.






OBJETIVOS

Objetivo General:

Evaluar las necesidades formativas para el empleo, durante los afios 2017
a 2020, que tengan relacion con la Oferta Formativa elaborada por el SEXPE
con el objeto de analizar los efectos que hayan podido tener en materia de in-
troduccion y promocidn en el empleo.

Objetivos Especificos:

» Consolidar el sistema de evaluacion iniciado en 2017 como instrumento de
mejora de las programaciones formativas.

+ Conocer la incidencia que ha tenido la formacién dirigida prioritariamente a
personas ocupadas sobre la Oferta Formativa del SEXPE durante los afios
2017 a 2020.

* Mejorar y consolidar una bateria de indicadores con los principales datos
sobre la utilidad de la formacidn para la promocidn y desarrollo profesional
de las personas trabajadoras.

+ Dar continuidad al proceso de evaluacion de la oferta formativa emprendida
durante los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 consolidando el sistema de eva-
luacién: metodologia y trabajo de campo.

+ Realizar una comparativa con los resultados de anteriores evaluaciones.

* Dotar a la formacion de una continuidad de modo que permita introducir la
evaluacién como un elemento mas de la planificacidén de la oferta formativa,
mejorando las programaciones afo a afio, con una mayor adaptacion a las
necesidades de los y las trabajadoras.

+ Analizar los perfiles de las personas participantes en los programas de for-

macion y sus posibles cambios en el empleo: promocion, desarrollo profe-
sional y personal, etc.






METODOLOGIA

Delimitacién del objeto de estudio:

Personas ocupadas de la region en los afios que comprende el estudio
(2017 - 2020)

Cuestionario:

Conjunto de preguntas en formato fisico y on-line, recogidas en un cuestio-
nario, dirigido a la muestra antes descrita.

Las preguntas que se han analizado conjuntamente en los 4 afios en los que
se ha llevado a cabo este proceso han sido las siguientes:

Parte general:

« Sexo
- Edad
* Nivel de estudios

Parte especifica:

+ ¢,Como de importante consideras que es continuar formandote en el puesto
de trabajo? Imprescindible, Importante, Poco importante, Nada importante.

+ ¢ Quieres formarte actualmente?

+ ¢En alguna ocasién la empresa te ha preguntado por tus necesidades for-
mativas?

+ ¢ Has realizado algun curso de formacion con la empresa en los dos ultimos
anos?

+ ¢, Qué formacion consideras necesaria?



Método:

El procedimiento que se ha seguido para obtener la cumplimentacion de los
cuestionarios ha sido el siguiente:

El primero de ellos ha sido mediante la entrega de un cuestionario fisico a
los trabajadores y trabajadoras en diferentes empresas de la region.

El segundo ha sido mediante la herramienta de formularios de Google, que
permite almacenar las respuestas a las preguntas para su posterior analisis.
Este se difundié mediante enlace en los diversos puntos de difusion que esta-
ban en funcionamiento, como la pagina web de Comisiones Obreras de Extre-
madura.

El trabajo de campo se ha venido realizando entre los afnos 2017 a 2020,
en los sucesivos Planes de Actuaciones de CCOO de Extremadura para los
convenios de colaboracion con el Servicio Extremefo Publico de Empleo para
el disefo, evaluacién y difusion de la Oferta Formativa para personas trabaja-
doras ocupadas en el ambito de la Comunidad Autébnoma de Extremadura. En
el ano 2021 se ha realizado este analisis conjunto.

Tratamiento de Datos:

Los datos procedentes de la encuesta, conforme a un disefio de programa-
cién, se han grabado estableciendo controles de secuencias l6gicas de modo
que los resultados tengan coherencia interna.

Bajo esta premisa se han establecido las diferentes variables cabecera y
Sus cruces entre: sexo, edad, nivel de estudios, importancia en el reciclaje pro-
fesional, formacidn necesaria, etc.
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NECESIDADES
FORMATIVAS

Seguidamente se exponen las respuestas recogidas a través del cuestiona-
rio que se desarrolld en los distintos planes de actuaciones entre los afios 2017
a 2020.

Se recogieron en total 2.994 encuestas, que no sélo contenian informacion
sobre las necesidades formativas de los y las trabajadoras, sino que también se
incluyeron otras cuestiones como la valoracion personal de la formacion para
su desarrollo profesional y la participacion de su empresa en esa formacion.
Caracteristicas sociodemograficas de los y las participantes

+ SEXO

El grafico muestra los porcentajes de personas encuestadas en los cuatro
anos desagregadas por sexo.
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En total, el 54% de las personas encuestadas eran hombres, mientras que
el porcentaje de mujeres ha sido del 46%
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+ NIVEL DE ESTUDIOS

+ Aproximadamente el 50% de las y los encuestados tienen estudios equiva-
lentes a formacion media, es decir, una de cada dos personas ha cursado
secundaria, bachillerato o formacion profesional.

+ El 18,9% cuenta con estudios de educacién superior.

* El 25,4% restante tiene estudios primarios.

* El 3,2% de los y las trabajadoras, no tienen ningun tipo de formacion.
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Si comparamos este dato respecto del sexo podemos destacar lo siguiente:

+ Hay mas mujeres con un titulo superior en un porcentaje significativamente
mayor, un 31 % frente a un 19 % de los hombres.

+ Hay mas hombres con titulacion de Bachillerato que mujeres, un 12,8% fren-
te aun 9,6%

* Hay méas hombres con titulacion de FP Basica, un 5,7%, frente a un 1,3% de
mujeres.

* Hay mas mujeres con titulacion de FP de grado medio, un 13,1%, frente a
un 7,5% de hombres.
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Educacién Secundaria
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10,7%

11,2%




+ EDAD

+ EI 89% de los y las trabajadoras que han participado en la encuesta estan
entre los 36 y 55 afios de edad.

+ Solo el 10,1% de los encuestados son menores de 25 y mayores de 56 afios
de edad.

56-65
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16-25
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46-55
27,0%

26-35
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CUESTIONARIOS

Reciclaje Profesional

Se ha buscado la valoracién sobre la necesidad de continuar formandose,
de cara a la posibilidad de mejorar en el puesto de trabajo que poseian en el
momento de realizacién de la encuesta.

En relacion al nivel de estudios alcanzado obtenemos la siguiente lectura:

 De forma general se valora positivamente el reciclaje profesional.

+ Esta valoracion positiva es aun mayor cuanto mas alto es el nivel de es-
tudios. Es decir, las personas que han llegado hasta el nivel de la educa-
cidn superior tienen claro que el reciclaje profesional es necesario para su
continuidad en el mercado laboral, ya sea por la necesaria readaptacion al
puesto de trabajo o por los avances en la ciencia que hacen necesaria una
continua actualizacion.

» También se valora positivamente entre las personas que alcanzaron el nivel
de estudios primarios y que, aun estando formadas, consideran necesaria
la promocién dentro del puesto de trabajo, una mayor cualificacion y reper-
cusidn econémica.

[ verescinDiBle il IMPORTANTE POCO IMPORTANTE NADA IMPORTANTE
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Disponibilidad

Los resultados obtenidos guardan similitud con los del punto anterior, hay
que aclarar que la valoracion del reciclaje profesional es personal y dilatada
en el tiempo en cuanto a que se refiere a la formacién durante todo su periodo
laboral; y aqui nos centramos mas en la realizacion de acciones formativas que
el trabajador o trabajadora demanda en su puesto de trabajo.

* Un tercio de las personas encuestadas con estudios primarios no quiere
formarse. Los otros dos tercios si tienen interés y algunos ya lo estan reali-
zando.

+ Los que poseen un titulo de FP de Grado Superior no tienen interés en for-
marse.

+ También destacamos que las personas que mas se estan formando actual-
mente son aquellas que alcanzaron un nivel de estudios superior.

W s YALO ESTOY HACIENDO
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Formacién en la empresa

Queriamos conocer el interés que ponen las empresas en dar formacion a
sus trabajadores y trabajadoras preguntandoles directamente a éstos.

El 36,9% de las empresas consultan y tienen interés por que sus trabaja-

dores y trabajadoras se formen y el 61,5% no preguntan a sus trabajadoras o
trabajadoras por sus necesidades formativas.
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Por otra parte, el 52,4% de las personas entrevistadas han realizado alguna
accion formativa en la empresa en la que trabajan en los dos afos anteriores.
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Deteccion de necesidades formativas

En este apartado observamos que las respuestas que se han ido dando a lo
largo del periodo estudiado hacian referencia a cada una de las Ofertas Forma-
tivas de los respectivos anos.

El 40% de la demanda se refiere a las familias: Administracién y Gestion,
Energia y Agua e Informatica y Comunicaciones.

El 30% se refiere a las familias de Agraria, Comercio y Marketing y Servicios
Socioculturales y a la Comunidad.



Al igual que en los apartados anteriores hemos desagregado los datos de la
demanda por sexos, para descubrir qué familias son mas demandadas por las
mujeres y cudles lo son por los hombres.

Vemos como en Administracién y Gestion, Hosteleria y Turismo, y Sanidad
existe una demanda razonablemente equilibrada entre ambos sexos, dejando
la disparidad para la familia de Servicios Socioculturales y a la Comunidad,
mas solicitada por mujeres. En esta familia es donde se encuentran aquellos
Certificados de Profesionalidad dirigidos a los cuidados, entre otros.

En las familias de Agraria, Edificacion y Obra Civil, Electricidad y Electroni-
ca, Energia y Agua, Instalacion y Mantenimiento y Seguridad y Medio Ambien-
te, el porcentaje de hombres es mucho mayor que el de mujeres.

Cabe destacar que, la familia de Transporte y Mantenimiento, no ha sido
marcada por ninguna de las mujeres que han realizado la encuesta.

0 vowmeres [l MUlERes

100%

50%




Del andlisis y estudio sobre necesidades formativas obtenemos las siguien-
tes conclusiones:

Aunque la presencia de las mujeres es relativamente menor, son ellas las
que llegan a niveles superiores de formacion en mayor proporcién que los hom-
bres. Ademas, lo hacen a una edad mas temprana.

Por otra parte, los hombres mantienen la actividad de formacion de manera
mas continua a lo largo de su vida laboral, es decir, el periodo que utilizan para
formarse es mas amplio que el de las mujeres.

Las personas con mas formacidn son las que mas participan en las ofertas
formativas, mientras que aquellas personas con menor cualificacion participan
en mucha menor medida en estas acciones.

En el primer afio de encuesta, el grupo de personas con estudios primarios
representaba el 25% de los participantes, pero ha ido descendiendo el porcen-
taje en los anos sucesivos, cediendo sitio a personas con niveles de estudios
superiores.

Las personas con edades comprendidas entre los 36 y 45 afios son las que
mayor nivel de estudios alcanzan y las que mas participan de la formacion
continua.

La formacion a lo largo de la vida es mas percibida como una herramienta
de mejora de la cualificacion, tanto personal como profesional, que como un
instrumento para la busqueda de empleo.

La mayoria de las personas que han realizado una accién formativa se sien-
ten satisfechas con ella.

Podemos constatar que hay mucho desconocimiento sobre la formacion en
la empresa, y por tanto esta limitado el uso de los derechos que tienen recono-
cidos las personas trabajadoras.

La mayoria de las personas que han realizado una accion formativa, consi-
dera que esta relacionada con su puesto de trabajo.

Por ultimo, destacar que muy pocas de las personas que han utilizado la
formacion para mejorar su situacion laboral han logrado este fin.









CCO0

extremadura



