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Nota:

Por facilitar la lectura de este documento se opta por la convencion que otorga
el lenguaje a los substantivos masculinos para la representacion de ambos
sexos. Incluimos en el mismo a todas las trabajadoras, responsables, delegadas
sindicales, de personal o de prevencion, asesoras, técnicas y en definitiva a
todas las mujeres que se pudieran ver mal representadas en este texto.




Esta guia esta dirigida a
los delegados y delegadas,
para orientar y apoyar su
accion sindical en lo que
respecta al abordaje de

los problemas derivados
del consumo inadecuado
de alcohol y otras drogas.

La drogodependencia es
un problema de origen
multicausal, esto requiere
que las intervenciones
también lo sean.

El centro de trabajo es un
lugar idoneo para la
prevencion, deteccion y la
intervencidn sobre
drogodependencias.
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Trabajadora y trabajador de la hosteleria

Trabajas en un sector con un elevado indice de siniestralidad y con un alto riesgo
de consumo de drogodependencias que en la mayoria de los casos van
interrelacionados, por eso pretendemos difundir una serie de conceptos basicos
en materia de Prevencion de Riesgos Laborales que permitan reducir o anular
el consumo de drogas u otras sustancias en el &ambito laboral y por consecuencia
en la vida en general.

Sabias que...

... las drogodependencias no son un hecho repentino, sino que es un proceso
en el que juegan, el uso y el abuso; participando en él la persona, la sustancia
y el entorno total que rodea a la persona.

Por lo tanto, la responsabilidad es de todos los que formamos parte de todo
ello.

Tienes derecho a...
e Trabajar en un entorno laboral que no suponga riesgo para tu vida y
salud.

e Conocer cudles son los posibles riesgos en tu trabajo y la forma de prevenirlos,
asi como investigacion de accidentes y propuesta de medidas correctoras.

e Disponer de los medios de proteccién y prevencion, adecuados y suficientes.

e Comunicar los riesgos que detectes.
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¢Qué pasa en los Restaurantes, Bares y Cafeterias de
Extremadura?

Al' menos uno de cada tres accidentes con consecuencias graves que se produce
en el dmbito laboral estd provocado por los efectos del alcohol o las drogas.
Con lo que se convierte en obvio el trabajo que quiere llevar a cabo CCOO
Extremadura, porque reducir o abandonar el consumo de alcohol, dejar de
fumar o dejar de consumir otro tipo de drogas implica iniciar un proceso de
cambio en el estilo de vida que requiere tiempo y esfuerzo. Los centros de
trabajo se muestran como lugares idéneos desde los que prevenir y afrontar
el problema de las drogodependencias y, con ello, determinar el inicio de un
cambio.

Contar con el apoyo de la empresa se muestra
necesario para el éxito tanto de los programas
de prevencién como de los programas de
atencién a las drogodependencias,
destacando la importancia de la colaboracion
del ambito empresarial en el desarrollo de
programas especificos de reinsercion e
integracion sociolaboral.

Y especialmente en Extremadura ocupan el quinto puesto del nimero total de
trabajadores y trabajadoras de la poblacion activa.

Anadiendo a ello que un nimero muy importante de este sector son pequefas
y medianas empresas en las que la definicion de los puestos de trabajos no esta
siempre clara. Y por consiguiente, el personal empleado desarrolla un trabajo
polivalente y se encuentra expuesto a un mayor nimero de riesgos laborales
en todos los sentidos.

Por qué los trabajadores/as de la hosteleria son un sector
de riesgo

Estan expuestos a constantes turnos rotatorios, a duras noches, a largas jornadas
de trabajo, a una precariedad laboral importante, a una monotonfa constante,
a un aislamiento, a un estado de alerta permanente, a una inseguridad, a falta
de expectativas, repeticiones, salarios en funcién de resultados, a una alta
actividad tanto mental como fisica.




Tomando especial atencion las
condiciones de trabajo dentro
de los factores ergondmicos:
esfuerzo fisico (transporte
manual de cargas, posturas de
trabajo, movimientos
repetitivos), asi como los
factores relativos a la
organizacion del trabajo
(organizacion del tiempo,
ritmos altos y desiguales).

Estos factores acttian sobre la
salud de los trabajadores y
trabajadoras de este sector
produciendo fatiga mental y
estrés, fatiga nerviosa, dolores
musculares, alteraciones del
suefo, fatiga fisioldgica,
irritabilidad, tension y dolores
musculares, trastornos
nerviosos, etc. mitigando el
alivio mediante ingesta de
sustancias que derivan en el
establecimiento de pautas de
consumo inadecuadas.

También se le anade, que pese

a no consumir directamente

las sustancias toxicas y cancerigenas, estos agentes estan en continua exposicion
a los riesgos, ya que son victimas de un consumo pasivo derivado de la
contaminacién ambiental de los clientes.

¢Cudles son las consecuencias?

Fatiga mental, estrés, deshidratacion, reducciéon de la capacidad de atencién,
fatiga fisica, malos habitos de alimentaciéon y cuidado de la salud, alteracion
de ritmos biolégicos, trastornos del suefio, ansiedad.

Este cimulo de circunstancias, que no necesariamente tienen que producirse
en su conjunto, produce unos efectos sobre la salud que pueden empujarle a
buscar una salida... las drogodependencias (alcoholismo, tabaquismo, etc.).
Trabajar bajo los efectos de las drogas perjudica al trabajador, a sus companeros
y a la empresa, por tanto es necesario sensibilizar, ayudar, informar y formar
sobre drogas, tanto a los trabajadores como a los empresarios, para afrontar
adecuadamente los problemas derivados de los consumos en el medio laboral.

Guia para Delegados y Delegadas de Hosteleria en Extremadura - DROGODEPENDENCIAS
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La feminizacion del sector

La mujer ha ocupado un papel muy importante desde el principio en el mundo
hotelero, llevando realmente el peso de la gestion de los establecimientos, la
limpieza, las cocinas, pero sin embargo, nunca sus tareas fueron reconocidas.
Como si se tratara de un espejo con lo que existid, y sigue existiendo en la
sociedad y las diferencias de género que persisten. Aunque la proliferacion es
mayor.

Las mujeres tienen una mayor sensibilidad al alcohol. Su menor capacidad para
metabolizar el alcohol en el estémago hace que con idénticos consumos
presenten niveles de alcohol en sangre (alcoholemia) superiores a los varones,
lo cual comporta mayores riesgos para su salud. La mujer se enfrenta también
a una serie de riesgos importantes que viene dado por la propia caracteristica
de género, anadiéndose a ello todo lo que venimos comentando.

¢Existen diferencias de género en los consumos?

Muchos estudios coinciden en sefialar que no existe una subcultura de drogas
propia de los varones y otra distinta propia de las mujeres. Las diferencias por
razén de género no sustentan dos visiones y dos posicionamientos esencialmente
distintos entre los varones y las mujeres, aunque si algunas diferencias de matiz
o intensidad.

Entre otras diferencias tenemos las que pueden ser mayores en el ambito laboral,
probablemente porque es un campo conflictivo donde las mujeres estan luchando
por la igualdad y el reconocimiento; esta tensién, unida al proceso de imitacion
de algunos roles masculinos y en casos, a la doble jornada en el trabajo y en
casa, o la frustracién de un rol doméstico repetitivo, lo cual nos retrotrae al
ambito familiar, inducen a una mayor prevalencia de los consumos de
determinadas sustancias, como los hipnosedantes.

Los enganosos efectos:

e Buscar cohesion entre la vida personal y profesional.
e Aporte de energia.

e Conseguir el ritmo que se exige.

e Crear pausas y sentir una falsa sensacion de descanso al detener la actividad
(esto sobre todo afecta al consumo de tabaco).

e Conseguir un aparente relax.
e Sentir mas seguridad para enfrentarse a las exigencias.
e Amortiguar la sobrecarga horaria.

e Intentar engafar a los ritmos del suefio




Negar/Aceptar

Hace afnos se negaba la existencia de este problema por parte de los empresarios
argumentando que aceptarlo o intervenir afectaba a la buena imagen de la
empresa.

Afortunadamente hoy nadie duda de la importancia de intervenir en los
problemas que, alrededor del consumo abusivo, se van instalando, produciendo
un deterioro de la salud.

Esta situacion nos enfrenta a una “proliferaciéon” de propuestas muy variopintas
y a una confusion entre lo que serian medidas preventivas y medidas
prohibicionistas.

En la actualidad, aunque estamos en una situacién mejor que la de hace unos
anos, y se reconoce la importancia de intervenir en estos problemas, seguimos
asistiendo a unas practicas empresariales caracterizadas por:

e Preocuparse exclusivamente, a la hora de intervenir, de la repercusion econdmica
de la drogodependencia que se puede manifestar en factores tales como el
absentismo, la accidentalidad o la merma de la productividad.

e Confundir los efectos del problema con el problema en si.
e Definir el problema de las dependencias como un factor de riesgo.

e Carecer de un andlisis de las causas sobre las que apoyar una politica preventiva
mantenida en el tiempo.

e Confundir prevencién con prohibicion.

Queremos resaltar que...

Entender que el problema tiene unas causas y produce unos efectos, por
consiguiente hay que intervenir en las causas y dar tratamiento a los efectos.

Los factores de riesgo siempre estaran en relacién a las causas, los efectos son
la consecuencia del consumo y por tanto reclaman medidas asistenciales para
paliar su gravedad.

La prevencion es fundamental y se aplica después de analizar las causas.
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{Cudles son las responsabilidades de las empresas?

La proteccién de la salud es una obligacion del empresario y a la vez, es un
derecho de todos.

Todo lo que tiene que hacer el empresario en prevencién debe hacerlo permitiendo
nuestra participacion. Participar en este caso significa hacer propuestas propias
que clarifiquen que condiciones de trabajo concretas de nuestro centro de
trabajo se encuentran relacionadas con consumos inadecuados y de qué manera
habrfa que cambiarlas.

El empresario debera consultar a las trabajadoras/es, con la debida antelacion,
la adopcién de las decisiones relativas a: la planificacion y la organizacion del
trabajo en la empresa en todo lo relacionado con las repercusiones que éstas
pudieran tener para la seguridad y la salud; derivadas de las condiciones de
trabajo y el impacto de los factores ambientales (Articulo 33 de la Ley de
Prevenciéon de Riesgos Laborales).

—.

¢Cudl puede ser la actitud de las empresas ante el problema?
La no oferta

Consiste en mantener las cosas como estan y cuando la persona con estos
problemas rebasa el “aguante” del responsable, éste ordena hacer uso de la
ley, que le garantiza la posibilidad de prescindir del trabajador.

Frente a ello, el Sindicato debe estudiar las posibilidades de actuar, partiendo
de un conocimiento de las dimensiones del problema en su empresa y teniendo
como objetivo alcanzar un Acuerdo de Salud que garantice la prevenciéon y
asistencia en estos casos.




La excedencia

Otra practica empresarial es la de ofrecer la excedencia durante el tiempo que
dure un tratamiento.

Esta oferta implica que el tiempo de tratamiento no sera cotizado a la Seguridad
Social, ni la persona afectada percibira salario alguno durante el mismo.

La Unica actitud posible ante esta oferta es la negativa por parte de los
representantes de los sindicatos, puesto que en la practica la excedencia
voluntaria supone la no reincorporacion al puesto de trabajo.

Serd necesario buscar alternativas a esta propuesta en consonancia con las
posibilidades de la empresa intentando llegar a un acuerdo con la direcciéon de
la misma.

En cualquier caso, un objetivo primordial serd asegurar la reincorporacién
inmediata del trabajador afectado a su puesto de trabajo una vez finalizado el
tratamiento.

Resulta evidente que la solucion definitiva seria la modificacion de la ley de
Seguridad Social en el sentido de recoger la drogodependencia como enfermedad,
de modo que el afectado sea considerado como enfermo y pueda percibir las
prestaciones correspondientes (incapacidad Transitoria IT).

Mientras que esto ocurre la practica nos demuestra que es posible acudir al
médico de Atencién Primaria y obtener una baja por causas derivadas de la
dependencia (patologia orgdnica y psicoldgica) que si estan reconocidas como
enfermedad comun.

La sancién

Es frecuente también la adopcion de sanciones, que generalmente implican
pérdida temporal de empleo y sueldo.

Frente a la sancién nuestra posicion debe ser, principalmente, la incorporacién
del trabajador a un programa de tratamiento.

El despido

El art. 54.2.f del Estatuto de los Trabajadores considera el alcoholismo vy la
toxicomania como causa de despido; y aungue no es frecuente el uso de esta
norma legal, se utilizan el resto de causas graves legitimadoras de despido: no
puntualidad, insubordinacion, etc.; las sentencias de los tribunales a este respecto
sefalan que para la resolucién del contrato por este motivo deben concurrir
dos requisitos: que sea habitual la situacion y que repercuta negativamente en
el trabajo; en el caso de situaciones especiales de trabajo, la jurisprudencia
considera que se puede despedir aunque la situaciéon sea ocasional o esporadica.

Guia para Delegados y Delegadas de Hosteleria en Extremadura - DROGODEPENDENCIAS




(%)
=
(&)
=
Ll
o
=z
[
o
[
[a)
o
o
o
o
o
o]
£
S
b=
S
=
[
=
<
Ll
c
[
=]
=
.
[
X
(%}
o
a5,
[
©
w
S
b=
S
o
a4
[
o
>
w
o
b=
S
<)
4
[
(=)
<]
2
S
a
=
S
o

La deteccion médica

Para la deteccién precoz de trabajadores con problemas de alcoholismo se
vienen utilizando en las empresas indicadores inespecificos como el absentismo,
la capacidad fisica y psiquica del trabajador, el rendimiento en el trabajo y la
relacion con los companeros, se considera una indicaciéon de la existencia de
una drogodependencia.

También se usan parametros biolégicos: Volumen Corpuscular Medio (VCM),
transaminasas (GGT, GPT, GOT, TG) etc. Que correctamente interpretados junto
a una historia clinica sugerente de consumo excesivo de alcohol pueden dar
el diagnéstico.

Las empresas, ademas, comienzan a plantearse la conveniencia de detectar el
consumo de drogas mediante analisis de orina en los que se determina la
presencia de metabolitos de algunas sustancias de abuso.

Estos instrumentos ni hablan de situaciones de abuso ni, en el caso de que
existieran, ayuda para superarlas, en general solo hablan de que las personas
han estado expuestas a diversas sustancias unas horas o dias antes.

Sin embargo, no es infrecuente el uso de estos andlisis para regular plantillas
o seleccionar personal.

Frente a ello, nuestra actuacion

serd rechazar con firmeza la

aplicacion de analiticas en las

pruebas de seleccién, pues no

existe alin una relacion contractual
y por tanto su aplicacion esta invadiendo el terreno de la intimidad, protegida
constitucionalmente.

En el caso de la aplicaciéon a trabajadores de plantilla, para que los resultados
sean lo mas fiables posibles y para garantizar que la finalidad de estas pruebas
sea conocer el estado de salud de los trabajadores, se deben exigir las siguientes
condiciones:

No son aceptables los andlisis realizados al azar. Si existe una “causa razonable”
que lo justifique (puestos de trabajo de especial riesgo, riesgo contra terceros,
investigacion de las causas de un accidente de trabajo, etc.) Establecer las
méximas garantias para la confidencialidad de los resultados.

Que la técnica analitica elegida tenga una alta sensibilidad (detectar verdaderos
positivos) y alta especificidad (detectar verdaderos negativos). Un resultado
positivo debe confirmarse posteriormente con una segunda muestra utilizando
una técnica de andlisis distinta (por ejemplo, si en el primer control se utilizé
el inmunoensayo, en el segundo se utilizara la cromatografia).




Haber descartado que el trabajador en el momento de la toma de la muestra
esté usando un farmaco prescrito por su médico y que pueda dar un falso
positivo. Por ejemplo, la codeina da falsos positivos para la heroina y el ibuprofeno
da falsos positivos para la marihuana.

Nunca un resultado positivo significara sancion o despido para el trabajador.

Se le ofrecerd la posibilidad de inclusion en el programa de tratamiento y
rehabilitacion de la empresa.

Si se implanta en la empresa el control biolégico de drogas, se garantizara la
aplicacion igualitaria a todas las categorias profesionales de la empresa.

Las analiticas especificas para detectar drogas solo se realizaran dentro de un
programa de intervencion negociado con los representantes de los trabajadores.

Y siempre sera considerado un dato mas dentro del protocolo disefiado para
el diagndstico de drogodependencias, teniendo en cuenta que los datos que
aportan los analisis no son los mas importantes, sino mas bien complementarios.

¢Qué podemos hacer como delegados y delegadas en nuestras
empresas?

Dentro de nuestro trabajo como delegados y delegadas de prevencion esta la
defensa de la salud de los trabajadores y trabajadoras.

e Podemos sensibilizar, informar y formar en todos los aspectos relacionados
con el consumo.

e Observar los puestos de trabajo y escuchar a nuestros compafieros/as, para
conocer cuales son sus problemas.

¢ Hacer propuestas y negociarlas con el empresario.
¢ Conseguir el apoyo de comparieros/as para esta negociacion.

e Controlar que se cumpla lo acordado.

Algunos pasos a sequir

Primero, hablariamos de actuaciones dirigidas a las personas no consumidoras,
para evitar y retrasar el inicio del consumo.

En segundo lugar, evitar que el consumo se convierta en dependencia.

Y en ultimo lugar, destinadas a los trabajadores dependientes, minimizar las
secuelas y evitar incapacidades y muerte desde el punto de vista de la salud, y
evitar que no dejen el trabajo desde el punto de vista laboral.

Hacer propuestas preventivas requiere anticiparse a los problemas para que
estos no se den.
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La anticipacion requiere una fase previa de formacién y sensibilizacién. Es
necesario que antes de recoger la opinion de tus compaferos/as realices unas
pequenas actividades de formacién y sensibilizacién en relacion a los consumos
inadecuados.

La situacién actual
Desde la negociacion a la aceptacion del problema.

Esta situacion nos enfrenta a una “proliferacion” de propuestas muy variopintas
y a confusion entre lo que serian medidas preventivas y medidas prohibicionistas.

Basicamente las empresas a la hora de atajar estos problemas se centran
fundamentalmente en los efectos del consumo considerandolo un factor de
riesgo. Se produce asi toda una estrategia de actuacién encaminada a
responsabilizar Unicamente al consumidor. Este enfoque reduccionista carece
totalmente de una visién global que introduzca un anélisis de las causas del
consumo.

En este sentido cabe resaltar que en la actualidad, aunque estamos en una
situacion mejor que la de hace unos anos, pues se reconoce la importancia de
intervenir en estos problemas, sequimos asistiendo a unas préacticas empresariales
caracterizadas por:

e Preocuparse exclusivamente, a la hora de intervenir, de la repercusién econémica
de la drogodependencia que se puede manifestar en factores tales como el
absentismo, la accidentalidad o la merma de la productividad.

e Confundir los efectos del problema con el problema en si.
e Definir el problema de las dependencias como un factor de riesgo.

e Carecer de un analisis de las causas sobre las que apoyar una politica preventiva
mantenida en el tiempo.

e Relacionar prevencion exclusivamente con prohibicion.




Aspectos Juridicos de las Drogodependencias

En la actualidad, nuestro analisis debe partir del texto laboral basico, el Estatuto
de los Trabajadores de 1980, que en el articulo 54, apartado 2 letra f establece
como causa de despido que “la embriaguez habitual o toxicomania” si repercuten
negativamente en el trabajo.

Asi, tenemos un apartado dentro de un articulo del Estatuto de los Trabajadores
que sirve de apoyo al empresario para poder despedir a un trabajador alcohdlico
o0 toxicdmano. Sin embargo, el despido es, aparte de la medida mas drastica,
la Ultima y definitiva y, en teoria, deberia llegar siempre que se den los requisitos
necesarios.

En este sentido, debemos destacar aunque brevemente el sentir del Tribunal
Supremo o el Tribunal Central de Trabajo, asi se puede decir que ya hay
jurisprudencia elaborada en torno al citado articulo.

Los mencionados tribunales entienden que para la aplicacion de dicho articulo
se tienen que dar los requisitos basicos siguientes:

® que sean situaciones no ocasionales o esporadicas, sino habituales.
e que, ademas, repercutan negativamente en el trabajo.

Lo que ocurre, en realidad, es que si se da el primer requisito, practicamente
serd muy poco probable que no se dé el segundo.

Para poder probar que se dan los dos requisitos mencionados, los empresarios
normalmente acudiran a otras posibilidades que no tienen el efecto de la ruptura
de la relaciéon contractual.

Estas actuaciones distintas al despido son:

A) Faltas leves. Apercibimiento o amonestacién verbal o escrita, suspension de
empleo de caréacter leve.

B) Faltas graves:

e Suspension de mayor duracion (hasta 15 dias).

e Inhabilitacion para ascender.

e Traslado de puesto de trabajo.

C) Faltas graves:

e Suspension de mas de 15 dias de empleo y sueldo.

e Inhabilitacion y suspension que puede llegar a 6 meses.
e Traslado de centro de trabajo y de localidad.

Estas sanciones impuestas por la direccién de la empresa pueden ser impugnadas
ante los Juzgados de lo Social a tenor del art. 28.2 del Estatuto de los Trabajadores,
aunque las sentencias no se pueden recurrir.
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De esta forma si el trabajador incurre en sanciones previas de menos entidad
por el mismo motivo de embriaguez o toxicomania, favorecera la prueba de
la empresa frente a los juzgados cuando se encuentre ante la Ultima consecuencia
juridica, el “incumplimiento contractual y cualificado del trabajador”, sobre
todo teniendo en cuenta que en el Derecho Laboral, la carga de la prueba se
invierte, recayendo sobre el demandado, es decir, la empresa que despide.

Es claro, pues, que la habitualidad es un requisito fundamental a la hora de
hablar de un despido disciplinario basado en la embriaguez o toxicomania del
trabajador.

Recientemente y con fecha de 6 de
Octubre de 2000, se publico en el
Boletin Oficial de las Cortes Generales,
una Proposicion de Ley cuyo contenido
material conforman un articulo Unico,
y dos disposiciones, derogatoria y final,
gue pretenden la supresién de la letra
f del apartado 2 del articulo 54 del
Estatuto de los Trabajadores. Es decir, la supresién de la embriaguez habitual
y/o toxicomanias como causa de despido disciplinario, siempre que afecten
negativamente al trabajo.

Desde la perspectiva sindical, CC.00. Extremadura ha venido considerando
que era profundamente injusto y anacrénico al mantener en la ley mecanismos
sancionatorios contra los drogodependientes por tratarse, en este caso, de
trabajadores enfermos que necesitan tratamiento médico adecuado.

Lo que sucede es que en la practica laboral, la actuacién empresarial disciplinaria
contra los trabajadores drogodependientes se efectlia a través de otros supuestos
0 causas recogidos en el art. 54.

Porqué actuar sindicalmente

La necesidad de intervenir en los problemas derivados del uso inadecuado del
alcohol y otras drogas atiende a las siguientes razones:

El Sindicado debe introducir un discurso mas solidario de este problema. Las
drogodependencias son una enfermedad y como tal tienen que ser consideradas.

Disefar intervenciones negociables que incluyan:
e Analisis de las condiciones laborales.

e Evaluacion de riesgos.

e Vigilancia de la salud.

e Planes globales de salud que incluyan programas de intervencién en
drogodependencias.




El caracter normalizador e integrador del medio laboral. Asi como el trabajo
como factor de proteccion frente al consumo.

La accion sindical en este problema es fundamental como garante de la defensa
de los derechos de los trabajadores, pues es este un &mbito donde se produce
sistematicamente, dada la percepcion del problema que se tiene, una violaciéon
de dichos derechos.

¢Cémo podemos convencer al empresario para hacer planes
de prevencion?

Hay dos factores muy importantes, el primero es: una empresa que genere una
buena salud para sus trabajadores/as es una empresa mas competitiva y
desarrollada; en segundo lugar, una pequena inversion en la prevencion de las
drogodependencias y del alcoholismo, genera amplios dividendos a medio
plazo.

La drogodependencia y el alcoholismo en el trabajo, supone unos costes directos.
Tiempo improductivo en atenciones médicas provocadas por la adiccién, pago
de primas de seguro, gastos médicos no asegurados, pérdida de productividad
debido a la inactividad de las maquinas o puestos afectados, indemnizaciones,
formacién y adaptacion del sustituto, o, en su defecto, del puesto de trabajo.

Y el segundo: unos costes indirectos.

Costes de la investigacion de accidentes provocados por los enfermos
drogodependientes, caida de la produccién (disminucion del rendimiento del
sustituto y demas trabajadores), pérdida de productos defectuosos por las
mismas causas, coste de dafos producidos en maquinas, equipos, instalaciones,
coste de tiempo perdido por los operarios no accidentados (ayuda, comentarios,
etc.), menor rendimiento al incorporarse al trabajo, pérdidas comerciales
(pedidos), pérdida de tiempo por motivo juridico (responsabilidades).

Propuesta de intervencion sindical

La intervencion sindical a la hora de organizar un plan intervencion en
drogodependencias se desarrolla mediante los programas que a continuacion
detallamos:

Programa de prevencion: La prevencion.
Programa asistencial: La asistencia.

Programa de reinsercién: La reinsercion.
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La prevencion

Las actividades a la hora de disefar prevencion, atendera tanto a las creencias
y conocimientos que los trabajadores tienen de este problema, como al analisis
de las condiciones de trabajo y consiguientes factores de riesgo que tengan
relacién con el consumo inadecuado de sustancias.

Asf el plan de prevencion incluira:

Campanas de sensibilizacién con informacién objetiva para eliminar falsas
creencias en relacién a los efectos.

Desarrollar programas de formacién que ofrezcan informacion también sobre
estrategias de proteccion (Educacion para la Salud), y colaboren en la normalizacion
del problema en todos los niveles.

Formacion de todos los trabajadores de la empresa en temas de
drogodependencias y en temas de salud laboral.

Incorporar, al analisis de factores de riesgo, las condiciones de trabajo que
tengan relacién con los consumos.

Las delegadas y delegados tienen un papel relevante en la prevencion por las
siguientes razones:

Es importante para la prevencién la evaluaciéon de la percepcion que los
trabajadores y trabajadoras de la empresa de hosteleria tienen sobre el problema
y SUS causas.

El conocimiento de dicha percepcién nos ayudara en la tarea de cambiar las
condiciones de trabajo que podrian ser el inicio o el mantenimiento de un
consumo de alcohol y otras drogas.




Un enfoque no exclusivamente empresarial, de la evaluacion de riesgos impedira
gue se priorice sisteméaticamente y de forma exclusiva, los riesgos que disminuyen
la rentabilidad econémica y se tengan en cuenta otros factores como la salud
de los trabajadores y trabajadoras.

También habra que hacer un anélisis
objetivo de las condiciones de trabajo
y factores de riesgo que puedan incidir
sobre el consumo, porque no siempre
la evaluacion subjetiva concatena la
causa con el efecto.

Las propuestas que se hagan a partir de dicha evaluacion deberadn contar con
la participacién de todos los trabajadores y se plantearan al conjunto de la
estructura sindical la cual debe responsabilizarse de las decisiones tomadas ante
la empresa y los propios trabajadores.

La asistencia

A los trabajadores afectados que reclamen el derecho a acogerse a un tratamiento
con el objetivo final de su normalizacién laboral y social se les procurara por
todos la proteccién de todos sus derechos laborales tales como:

¢ E| compromiso por parte de la empresa de tratar este problema fuera de la
esfera disciplinaria.

e La no discriminacion de todos aquellos trabajadores y trabajadoras que
reclamen un tratamiento voluntario.

e El derecho a compatibilizar los procesos de recuperacion con su trabajo,
siempre que sea posible, con su trabajo ajustando su puesto y su horario al
mismo (esto deberemos priorizarlo, pues el mantenimiento del puesto de trabajo,
aun estando en tratamiento actla como factor normalizador y ayuda al
tratamiento).

e En el caso que tuviera que ausentarse de su puesto de trabajo, durante el
tiempo que dure todo o parte del tratamiento, nunca deberd significar la pérdida
de la relaciéon contractual.

Estos puntos deberdn ser material de negociacion colectiva con la empresa.

La planificacion, dentro de un programa integral, de los aspectos relacionados
con la atencién al drogodependiente reuniran las siguientes caracteristicas:

¢ Capacidad para evaluarle el problema y ofertarle el tratamiento mas adecuado,
con las maximas garantias de confidencialidad.

e Realizar el sequimiento de forma coordinada con el dispositivo asistencial que
estd actuando.

Intervenir con dos objetivos fundamentales:
e Normalizar a la persona afectada.

e Planificar su reinsercién laboral.

Guia para Delegados y Delegadas de Hosteleria en Extremadura - DROGODEPENDENCIAS




[%2]
=
(&)
=z
7]
o
=z
L
o
L
[a)
o
(G}
©)
o
o
oS
e
S
°
S
=
o
=
=
L
=
<
S
=
<
]
L
(%2}
o
==
o
©
(72}
S
°
S
=)}
<
[
o
>
w
<]
°
S
=)
<
[
o
&
S
S
a
K=
S
(O]

La reinsercion

Los aspectos relacionados con la reinsercion de las personas afectadas deben
asegurar el compromiso de un objetivo prioritario:

El trabajador con problemas de alcohol y otras drogas pueda volver a normalizar
su vida laboral.

En ese sentido es necesario asegurar al trabajador que el someterse a un
tratamiento no comportara la pérdida de su puesto de trabajo con incorporacion
al mismo en cuanto sea posible, ya que, a veces, es posible iniciar la reinsercion
cuanto antes, aunque no haya terminado el tratamiento.

Dentro de este apartado debemos asegurar un trabajo previo de sensibilizacion
con los companeros y los jefes inmediatos, con el fin de evitar cualquier situacion
que entorpezca el proceso de adaptacion.

Algunas propuestas para la intervencion

Aungue no es frecuente, cada vez mas empresas, particularmente las grandes,
ponen en marcha programas de actuacion, que incluyen medidas de prevencion,
asistencia y reinsercion. Salvo excepciones, en general estos programas suelen
implantarse sin la participacién de los sindicatos, y con criterios rigidos, de tal
manera que si no se obtiene éxito, lo mas frecuente es recurrir al despido; los
objetivos suelen ser especificos y no enmarcados en programas integrales de
mejora de la salud y el bienestar; se pretende que la financiacion de estos
programas proceda de recortes en mejora salariales.




Aspectos basicos a la hora de intervenir en cualquier tipo de empresa:

e La representacion Sindical debe participar en el disefio, ejecucion y evaluacion
del programa; y motivar a la plantilla informando y discutiendo con ella los
objetivos y estrategias de intervencion a seguir.

e Los objetivos del programa deben contemplar la prevencion del abuso y la
intervencion en dependencias de sustancias concretas detectadas como las mas
presentes en el centro de trabajo.

e Es imprescindible valorar las condiciones de trabajo que pueden estar
favoreciendo esta situacion. De esta manera se podra mejorar la salud de todos.

e La financiacion de estos programas debe de correr a cargo de la cuenta de
beneficios de la empresa, y en algunos casos debe buscarse vias de financiacion
alternativas.

e Necesidad de evaluar los resultados del programa para incorporar cambios
Si es necesario.

Apoyaremos nuestros planteamientos con:

Las recomendaciones, que desde los organismos
internacionales vienen dadas en este tema, Union
Europea (E.U.), Organizacion Internacional del Trabajo
(0.1.T.), Organizacién mundial de la Salud (0.M.S.).

El Convenio Nacional y autonémicos de colaboracién
para la Prevencion y el Tratamiento de las
Drogodependencias en el Am bito Laboral firmados
por la Administracion, Organizaciones empresariales
y Sindicatos.

La “Estrategia Nacional sobre drogas” aprobada en

el consejo de ministros el 17-12-1999, donde se

recoge la respuesta institucional que desde el gobierno

pretenden dar al problema de las drogas. Dentro de

las areas especificas de intervencion figura el dmbito

laboral, introduciendo como aspecto importante “la

necesitad de aplicar programas que cuenten con la

participacion de patronales, representantes sindicales y servicios de prevenciéon”,
y que estos programas incluyan en los programas de seguridad y salud de las
empresas.

El principio de actuacién para la consecucion de objetivos encaminados a la
mejora de la salud integral repercute directamente en la mejora de la produccion
y, por lo tanto, en los beneficios econémicos.

Es necesario incorporar indicadores de la empresa: accidentalidad, absentismo,
mejora de las relaciones laborales.
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Nuestras propuestas se formularan sobre la base de mejora integral de la salud.
Esto incluye:

e Mejores condiciones de trabajo.

® Mejor ambiente.

* Mejor produccion.

e Mejor calidad.

Si esto no lo puedes hacer tu solo/a,
en el sindicato tenemos una
estructura responsable de drogas
gue apoyara y realizard contigo
esta actividad

;Coémo?

e Asesoramiento tanto para la
negociacién de un programa como
para el tratamiento de casos concretos.

¢ Informacién sobre recursos sociales en materia de
drogodependencias.

e Materiales de apoyo para campafas de informacion, sensibilizacion y/o
prevencion, asi como legislaciéon para documentarse sobre el tema.

¢ Apoyo para la planificacion y sequimiento de programas de intervencion en
drogas dentro de la empresa.

e Formacion sindical

e C.A.LD.: servicio para facilitar la atencién de trabajadores/as con problemas
de drogodependencias y apoyo a la insercion social y laboral de drogodependientes
Responde a la necesidad de disponer de equipos multidisciplinares, con formacién
especifica y experiencia en la gestién de programas de intervencion que realicen
una atencién integral ante el problema de las drogodependencias en el mundo
laboral, en coordinacion con los recursos asistenciales existentes optimizando
la actuacion de estos. Estos equipos atienden los niveles de informacion, apoyo,
motivacion, asesoramiento, evaluacion, derivacion, seguimiento e insercion de
los trabajadores afectados por el consumo abusivo de drogas colaborando con
los delegados de prevencién de las empresas en el disefio de estrategias de
intervenciéon en el ambito preventivo, dirigidas a la totalidad del colectivo de
trabajadores en los centros de trabajo.
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