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Durante bastante tiempo la formacion ha sido una reivindicacion sindical de segundo
orden. En la negociacion de convenios colectivos, el salario y el tiempo de trabajo eran los
elementos fundamentales y los articulos sobre formacion se repetian afio tras afio sin
apenas avances.

Hoy en dia, en toda Europa, la cualificaciéon adquiere cada vez mas importancia entre las
reivindicaciones sindicales. Muchos compafieros y compafieras han tomado conciencia de
gue nuestros conocimientos y habilidades, aquello que sabemos hacer, determinan
nuestra posicion en el mercado laboral. La formacién es un requisito necesario, aunque a
veces no suficiente, para mejorar salarios y condiciones de trabajo.

Por otro lado, la lucha por la educacién permanente forma parte del movimiento obrero
desde sus inicios. No podemos ni debemos dejar en manos de las empresas las decisiones
sobre cuando, como y en qué materias nos formamos. La intervencion sindical debe hacer
gue las oportunidades de aprender se repartan con equidad, que aumente la inversiéon
empresarial en formacion y que se fijen criterios para facilitar la participacién en los cursos
de las personas desfavorecidas.

Tenemos tres herramientas principales para conseguir nuestros propdsitos: el derecho a
20 horas anuales de formacién acumulables, que debemos desarrollar y expandir sin mas
tardanza hasta que impregne todo el tejido productivo; el informe sobre el plan de
formacién anual de la empresa, en especial cuando ésta quiere obtener ayudas para
realizar sus cursos —formacion bonificada-, y la negociacién colectiva.

La Guia que presentamos quiere proporcionar orientaciones practicas para facilitar la
intervencion sindical en la formacion de la empresa. Confiamos en que os resulte Util y nos
permita dar un pequefio paso mas en el camino por aumentar el control sindical de las
cualificaciones y las competencias.

CCOO Extremadura
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http://www.extremadura.ccoo.es/webextremadura/

CCOO ha elaborado esta guia para facilitar a sus delegados y delegadas herramientas para
intervenir en la formacién en la empresa. Esta dividida en dos partes.

La primera, llamada “Conoce tus derechos”, se organiza en una serie de 13 preguntas y
respuestas. Trata cuestiones como la informacién que debe facilitar la empresa a la
representacion legal de los/as trabajadores/as, como valorar las acciones formativas y los
PIF para emitir informe o cuanto se puede bonificar la empresa para financiar sus acciones
formativas. Cuando es necesario, afiadimos a la respuesta modelos o ejemplos de
documentos que te seran utiles para llevar a cabo tu labor. Al pie de cada modelo hay un
enlace en el que te lo puedes descargar.

La segunda parte de la guia, “Actua”, propone una hoja de ruta de cuatro fases para
intervenir en la formacion en la empresa: Diagndstico de la formacién en la empresa,
conoce la opinion de tus compafieros/as, transforma la formacion en reivindicacion vy
negocia con la empresa. También encontraras documentos que te pueden ser (tiles:
cuestionarios, cldusulas de convenios colectivos y un borrador de reglamento de comision
paritaria interna de formacion.

La informacién basica de cada uno de los apartados aparece en recuadros de color naranja.
Puedes leerlos para tener un primer acercamiento a la formacion en la empresa vy
profundizar sélo en aquello que necesites en cada momento. Veras también a lo largo del
texto una figura con lupa que se utiliza para llamar la atencién sobre informaciones o
sugerencias relevantes. Finalmente, en el apartado “Extras”, se han incorporado un
glosario de términos y una relacion de fuentes de informacién adicional.

Lla Guia ha sido redactada en un lenguaje inclusivo, salvo cuando se transcriben
literalmente articulos del Estatuto de los Trabajadores o de convenios colectivos.
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1 ¢ Qué derechos tienen los trabajadores y las trabajadoras segtn el

Estatuto de los Trabajadores?

DIEZ DERECHOS DE FORMACION DEL ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

1. Alapromocién y la formacion profesional.
2. Aldisfrute de los permisos necesarios para concurrir a examenes.

3. Preferencia al elegir turno de trabajo, si tal es el régimen instaurado en la empresa, cuando se cursen
con regularidad estudios para la obtencién de un titulo académico o profesional.

4. A la adaptacién de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a cursos de formacion
profesional.

5. Ala concesion de los permisos oportunos de formacion o perfeccionamiento profesional con reserva
del puesto de trabajo.

6. A la formacién en horas de trabajo necesaria para su adaptacion a las modificaciones operadas en el
puesto de trabajo.

7. Adisfrutar de medidas que favorezcan el acceso a la formacidn de mujeres y personas con contrato a
tiempo parcial o contrato de duracién determinada, si asi se pacta en la negociacién colectiva.

8. Aformarse mientras se esta en situacidon de excedencia por cuidado de personas dependientes.

9. A recibir formacion en el caso de despidos colectivos que afecten a mas de 50 trabajadores/as.

10. A un permiso retribuido de 20 horas anuales de formacién profesional para el empleo (Ver pag. 11)

®cn g relacion de trabajo, los
trabajadores tienen derecho a: (...)

b) la promocidn y formacion profesional en el
trabajo, incluida la dirigida a su
adaptacion  a las  modificaciones
operadas en el puesto de trabajo, asi
como al desarrollo de planes y acciones
formativas tendentes a favorecer su
mayor empleabilidad.” (art. 4.2.b ET)

® £/ empresario deberd establecer los
medios necesarios para asegurar el
acceso efectivo de los trabajadores a
distancia a la formacion profesional para
el empleo, a fin de favorecer su

promocion profesional.” (art. 13 ET)

:



#® ‘| os convenios colectivos establecerdn medidas para facilitar el acceso efectivo de los trabajadores
a tiempo parcial a la formacién profesional continua, a fin de favorecer su progresion y movilidad
profesionales.” (art. 12.4.f ET) y también de los trabajadores con contratos de duracion
determinada o temporales. (art. 15.7 ET)

® “Lq negociacion colectiva podrd establecer medidas de accién positiva para favorecer el acceso de
las mujeres a todas las profesiones. A tal efecto, podrd establecer reservas y preferencias en las
condiciones de contratacion de modo que, en igualdad de condiciones de idoneidad, tengan
preferencia para ser contratadas las personas del sexo menos representado en el grupo profesional
de que se trate.” (art. 17.4 ET)

La empresa estd obligada a facilitar la formacion de los trabajadores y

=3 trabajadoras  a distancia, mientras que las medidas para favorecer el
acceso de los que tiemenm contratos a tempo parcial o de Awraciom
determinada Yy el de las personas del sexo menos representado, solo se
aplican si se pacta mediante negociacion colectiva (convenio colectivo o
acuerdo al vespectop).

® “c/ trabajador tendrd derecho al disfrute de los permisos necesarios para concurrir a exdmenes, asi
como a una preferencia a elegir turno de trabajo, si tal es el régimen instaurado en la empresa,
cuando curse con regularidad estudios para la obtencion de un titulo académico o profesional.” (art.
23.1.a ET)

Este permiso puede solicitarlo cualquier trabajador o trabajadora aunque no
estt recogido en el convenio colectivo aplicable. €L ET no dice que ese tiempo
dAeba ser retvibuidp por La empresa como tHempo de trabajo.

El derecho a la eleccion del turno de trabajo también es de aplicacion divecta y
el convenio puede contribuiv a wmejorar las condiciones de su gercicio Yy
garantizar, por ¢lemplo, que el cambio de turno s¢ autorice siempre,
tliminando de esta forma la incertidumbre que introduce la palabra
‘preferencia’.

® “c| trabajador tendrd derecho a la adaptacién de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a
cursos de formacion profesional.” (art. 23.1.b ET)

Se trata de un derecho de adaptacion de toda la /omﬁp/ﬁ, no limitadp al
Yo ) cambip de turno. Segun el texto, no es obligatorio que la formacion que

realice el trabajador o trabajadora conduzea a la obtencion de una

titulacion oficial.

En la negociacion es bmportante establecer, al menos, como s¢ solicita,

como se valora por parte de la empresa Y como Se autoriza.

® ‘A |a concesion de los permisos oportunos de formacidn o perfeccionamiento profesional con reserva
del puesto de trabajo.” (art. 23.1.c ET)
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SL no estd desarvollado en el comvenio, este deérecho wo €s directamente
exigible por el trabajador o la trabajadora a la empresa.

Entre las condiciones que podemos wnegociar estim la duraciom, la
periodicidad con que se puede solicitar y el nulmero de permisos a conceder
porla emmpresa

#® ‘A |a formacion necesaria para su adaptacién a las modificaciones operadas en el puesto de trabajo.
La misma correrd a cargo de la empresa, sin perjuicio de la posibilidad de obtener a tal efecto los
créditos destinados a la formacion. El tiempo destinado a la formacion se considerard en todo caso
tiempo de trabajo efectivo.” (art. 23.1.d ET)

“En la negociacion colectiva se pactardn los términos del ejercicio de estos derechos, que se
acomodardn a criterios y sistemas que garanticen la ausencia de discriminacion, tanto directa como

indirecta, entre trabajadores de uno y otro sexo.” (art. 23.2 ET)

Si el trabajador no lograra adaptarse a las modificaciones, el empresario podra extinguir el contrato

Los gastos en que incurva la empresa por esta formacion pueden ser
financiados a través de bonificaciones. En cualquier caso, siempre serd

\
f IlAlI!I&“ |
P

gratuita para los trabgjadores Y trabajadoras.

de trabajo, pero no antes de 2 meses desde la finalizacion de la formacién. (art. 52. b ET)

#® ‘| 0s ascensos se producirdn teniendo en cuenta la formacidn, méritos, antigiedad del trabajador,
asi como las facultades organizativas del empresario.” (art. 24.1 ET)

® trabajador o la trabajadora, mientras estén en situacion de excedencia por cuidado de hijos o
para atender a un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad que por razones de edad,
accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad
retribuida, “tendrd derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya participacion
deberd ser convocado por el empresario, especialmente con ocasion de su reincorporacion” (art.
46.3 ET). La empresa, a la hora de realizar despidos colectivos, consultard con la RLT “sobre las
posibilidades de evitar o reducir los despidos colectivos y de atenuar sus consecuencias mediante el
recurso a medidas sociales de acompafiamiento, tales como medidas de recolocacion o acciones de
formacion o reciclaje profesional para la mejora de la empleabilidad.” (art. 51.2 ET)

® g empresa que lleve a cabo un despido colectivo que afecte a mds de cincuenta trabajadores
deberd ofrecer a los trabajadores afectados un plan de recolocacion externa a través de empresas
de recolocacién autorizadas. Dicho plan, disefiado para un periodo minimo de seis meses, deberd
incluir medidas de formacion y orientacion profesional, atencion personalizada al trabajador
afectado y busqueda activa de empleo.” (art. 51.10 ET)
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2 cQué es el permiso retribuido de 20 horas anuales de formacion?

“Los trabajadores con al menos un afio de antigiiedad en la empresa tienen derecho a un permiso
retribuido de veinte horas anuales de formacion profesional para el empleo, vinculada a la actividad
de la empresa, acumulables por un periodo de hasta cinco afios. El derecho se entenderd cumplido, en
todo caso, cuando el trabajador pueda realizar las acciones formativas dirigidas a la obtencion de la
formacién profesional para el empleo en el marco de un plan de formacion desarrollado por iniciativa
empresarial o comprometido por la negociacion colectiva. Sin perjuicio de lo anterior, no podrd
comprenderse en el derecho a que se refiere este apartado la formacién que deba obligatoriamente
impartir la empresa a su cargo conforme a lo previsto en otras leyes. En defecto de lo previsto en
convenio colectivo, la concrecion del modo de disfrute del permiso se fijaré de mutuo acuerdo entre
trabajador y empresario.” (art.23.3 ET)

F ™ A

f

® s un permiso retribuido, es decir, que estamos hablando de tiempo de trabajo durante el que nos
dedicamos a recibir formacion sin que ello afecte a nuestro salario.

#® |5 formacién debe estar vinculada a la actividad de la empresa, pero no necesariamente a tu
puesto de trabajo o grupo profesional.
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Pueden solicitarlo todos los trabajadores y las trabajadoras con al menos un afio de antigliedad en
la empresa. Todos y todas. Eso quiere decir que no valen justificaciones como “este afio le ha

nou

tocado a otras personas, el proximo te tocara a ti”, “no hay dinero para todo”...

Las 20 horas son anuales y se pueden acumular durante cinco afios como maximo. Como este
derecho entré en vigor en 2012, ahora puedes tener acumuladas 100 horas. Sin embargo, las del
2012 y 2013, si no las has disfrutado, las has perdido porque han pasado ya mas de cinco afios.

202 217 2014 2015 2016 2017

4 20 20nh 20h 200 20h 20N
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Si la empresa ofrece formacién a los trabajadores y trabajadoras, invitdndoles a participar en la
misma, se entiende que se cubren estas horas, tanto si participan como si finalmente optan por no
hacer el curso. Pero debe ser formacién impartida en horario de trabajo ya que si no, no podriamos
hablar de “permiso retribuido”.

También se entiende cumplido para aquellos trabajadores y trabajadoras a los que la empresa les
haya concedido un Permiso Individual de Formacion (PIF).

Por el contrario no se ejerce, y por tanto no se consume, cuando se participa en formacién que la
empresa esta obligada a impartir por imposicion legal. Entre estos supuestos esta la formacién a la
que la empresa estd obligada segin el articulo 19 de la ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos
Laborales y a la que estan obligadas las ETT por lo dispuesto en el articulo 12.3 de la Ley 14/1994,
de empresas de trabajo temporal.

Es un derecho individual del trabajador y la trabajadora cuyo disfrute no puede ser negado por la
empresa. No obstante, corresponde al convenio colectivo aplicable en la empresa concretar su
régimen de disfrute. Si el convenio no lo regula, la concrecién se debe fijar por mutuo acuerdo
entre el trabajador o la trabajadora y la empresa, y si este acuerdo no se alcanza, se puede exigir
ante la jurisdiccion social e interponer la correspondiente denuncia ante la Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social.

La empresa puede financiar el coste de las 20 horas con el crédito de formacién que tiene asignado
(bonificaciones en las cotizaciones a la Seguridad Social).
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3 cQué es el Permiso Individual de Formacion?

El Permiso Individual de Formacién es un permiso retribuido de hasta 200 horas laborales por afio o
curso académico, que solicita el trabajador o la trabajadora y que, previa autorizacion de la empresa,
debe utilizarse para cursar una formacién reconocida por una titulacién o acreditacién oficial e
impartida, en todo o en parte, de forma presencial.

La empresa, a través de la aplicacion de la FUNDAE comunica la concesién del PIF y, a continuacidon
se descuenta de sus cotizaciones a la Seguridad Social el importe de los costes salariales de la
persona que disfruta este permiso.

CARACTERISTICAS BASICAS DE LOS PERMISOS INDIVIDUALES DE FORMACION

Todas las personas asalariadas que presten sus servicios en

Trabajadores y empresas o en entidades publicas o privadas que coticen por
trabajadoras que pueden | Formacion Profesional y que no estén incluidos en el ambito de
solicitar y disfrutar un PIF | aplicacién de los Acuerdo de Formacion para el Empleo de las
Administraciones Publicas (AFEDAP).
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https://www.boe.es/boe/dias/2018/03/26/pdfs/BOE-A-2018-4221.pdf

Se puede solicitar un
PIF para

Caracteristicas de la
formacidn

Duracion del PIF

Financiacion

Numero madximo de PIF
por empresa

Formacién reconocida mediante una titulacién oficial del
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, incluidos los titulos
propios de las universidades.

Acciones formativas reconocidas mediante acreditacion oficial
del resto de Administraciones Publicas (Ministerio de Empleo y
Seguridad Social, Ministerio de Economia, Industria vy
Competitividad, comunidades autdonomas siempre que tenga
validez en todo el Estado, etc.)

Titulos de Formacién Profesional y Certificados de
Profesionalidad que constituyen la oferta del Catalogo Nacional
de las Cualificaciones Profesionales.

Procesos de reconocimiento, evaluacién y acreditacion de las
competencias profesionales adquiridas a través de |la
experiencia laboral o de aprendizajes no formales e informales,
regulados por el Real Decreto 1224/2009.

Debe realizarse integramente en modalidad presencial o, de no
ser asi, contar con clases, practicas o tutorias presenciales
obligatorias.

La formacién no puede ser objeto de bonificacion dentro del
plan de formacién de la empresa.

No puede ser formacién obligatoria para la empresa y necesaria
para que el trabajador o la trabajadora se adapte a las
modificaciones operadas en su puesto de trabajo.

El horario de la formacién debe coincidir, en todo o en parte,
con el horario laboral del trabajador o trabajadora, aunque
también pueden ser objeto del PIF las horas de desplazamiento a
clase y las horas de descanso de las personas con trabajo
nocturno.

La duracion estd limitada a un maximo de 200 horas laborales por
permiso y curso académico o afio natural.

El PIF financia los costes salariales del trabajador o trabajadora
mientras estd ausente de su puesto de trabajo (sueldo base,
antigedad y complementos fijos, asi como por la parte
correspondiente de pagas extraordinarias) y las cotizaciones
devengadas a la Seguridad Social durante el periodo del permiso.

Es decir, el PIF no supone ningln coste para la empresa.

No hay un nimero maximo de PIF por empresa.

Hay un importe destinado a financiar PIF que es igual al 5 % del
crédito para formaciéon de la empresa y una bolsa de horas
adicional cuando este importe se agota. Se puede utilizar para
financiar uno o varios PIF, dependiendo del nimero de horas de
cada permiso y coste salarial de la persona o personas que los han
solicitado (ver cémo se financian los PIF en pag. 31).
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Solicitud del PIF

Documentacion exigida en
los procesos de verificacion
para justificar la
realizacién de un PIF

Antes de disfrutar de un PIF hay que solicitarlo a la empresa y ésta
debe concederlo por escrito (ver impreso de solicitud de PIF, pag.
20). Ademas, debe informarse del inicio del PIF a la FUNDAE a
través de su aplicacién de formacién programada por las empresas.
La RLT debe ser informada de los PIF solicitados (concedidos y
denegados) y tiene 15 dias para emitir informe.

La Administracidén es muy exigente cuando verifica los PIF. Por eso,
es conveniente que la empresa y el solicitante del PIF dispongan al
menos de la siguiente documentacion:

Impreso de la solicitud del PIF por el trabajador o trabajadora y
concesién por parte de la empresa.

Soportes de las entradas y salidas del trabajador o trabajadora
de la empresa (controles de fichaje, partes de firmas, etc.)
durante las fechas en las que se recibid la formacién.
Documentacion de soporte del coste imputado por todo el
periodo de disfrute del PIF, asi como justificacion del pago de las
horas del mismo (Néminas, modelo 190).

Fotocopia de la matricula del curso reconocido por una
titulacion oficial.

Justificacién de la anotacién contable y del ingreso de la
bonificacion aplicada por los PIF (asientos, mayores contables).
Comunicacién a la RLT.

En el caso de ser un titulo universitario propio deberdn
custodiar la resolucion de la Junta de Gobierno o Consejo Social
de la Universidad donde se apruebe dicho titulo.

Cuando se trate de permisos de conducir, deberdn custodiar la
copia del permiso de conduccién obtenido tras la realizacién del
PIF, documentos oficiales de la DGT de inscripcidon, tasas,
justificacion de la presentacion al examen, resultados, etc.

En el caso de otras acreditaciones oficiales, deberan custodiar el
carné profesional obtenido tras la realizacion del PIF o la
justificacion de la presentacion al examen.

Lps permisos At conduccidon podrin ser solicitados como PIF sievmpre

=3 que estén Vinculados a la conduccion profesional en la que es

NECESAVLD &MVVL/YJZ[V con los requisitos establecidos en el Real Deécretp
1032/200%, de 20 de julio por el que se regula la cualificacion

inieial Y continua ae vehiculos dedicados al transporte por carvetera.

Solo se financian PIF a partir del permiso C.
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Los Certificadps de Aptitud Profesional (CAP) de formacion
- continua, obligatoria para todos los conductores de veniculo de

transporte por carvetera, wo pueden ser solicttades como PIF porque

constituyen una formacion obligatoria para el empresario.

EL PIF no financia los complementos variables, por Lo que el salario
- que se cobra durante las horas Ae permiso puede no ser exactamente

el mismo que se pereibe en jornada normal.

“Solo se podrdn computar y ser objeto de financiacion las horas laborales dentro de la jornada laboral
del trabajador que efectivamente se dejen de desemperfiar por asistencia a las acciones formativas
objeto del permiso individual de formacion, salvo en el supuesto del trabajador nocturno en el que las
horas de descanso se podrdn imputar como horas laborales. Asimismo, se podrd incluir dentro de las
horas laborales el tiempo de desplazamiento desde su lugar de trabajo al centro de formacion cuando
coincida con horas laborales.” (art. 29.3 RD 694/2017)
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PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE EL PERMISO INDIVIDUAL DE FORMACION Y

EL PERMISO RETRIBUIDO DE 20 HORAS DE FORMACION

PERMISO INDIVIDUAL DE FORMACION

PERMISO RETRIBUIDO DE 20 HORAS DE

La formacién debe estar relacionada con el
desarrollo personal y profesional del trabajador o
trabajadora.

FORMACION

La formacion debe estar relacionada con la
actividad de la empresa.

A través de la FUNDAE la empresa se bonifica los
costes salariales del trabajador o trabajadora
durante las horas en las que esta disfrutando el PIF.

La empresa tiene que hacerse cargo de todos
los costes salariales del trabajador o trabajadora
durante las horas de formacion.

Los estudios tienen que ser presenciales y
corresponderse con una titulacion oficial.

La norma no exige que sean presenciales ni que
den derecho a una titulacién oficial.

No se requiere ninguna antigliedad en la empresa
para solicitarlo.

Se debe tener una antigiedad minima de un
afio.

No se puede solicitar si se es trabajador o
trabajadora de la Administracion Publica.

Pueden pedirlo todas las personas asalariadas.

Tiene una duracion maxima de 200 horas por afio o
curso académico.

Su duracion es de 20 horas anuales acumulables
por un periodo de cinco afios (100 horas).

La empresa dispone de un importe anual para
financiar los PIF (que es el 5% de crédito para
formacion mas la bolsa de horas adicional) y, una
vez que lo agota, no puede conceder mas.

La empresa debe conceder el permiso de 20
horas u ofrecer formacién en horas de trabajo
de, al menos, esa duracién, a todas las personas
de la plantilla con una antigliedad minima de un
afio.

La empresa puede denegarlo Unicamente por
causas organizativas o de produccion.

La empresa no puede negarse a conceder el
permiso, aunque la negociacién colectiva puede
regular las condiciones de su concesién vy, en
caso de no existir, se debe acordar entre la
empresa y el trabajador o la trabajadora.

Al disfrutar de un PIF, se entiende cumplido el permiso de 20 horas anuales de formacién

17



dPuede solicitar un PIF un trabajador o una trabajadora con jornada a tiempo parcial?

Si puede y en las mismas condiciones que si trabajara a jornada completa.

¢Puede solicitar un PIF un trabajador o una trabajadora con un contrato temporal?

Si puede durante el tiempo que dure su contrato.

dPuede solicitar un PIF una persona asalariada que trabaja en la Administracion Publica
pero no es funcionario o funcionaria?

No, porque todos los trabajadores y trabajadoras de las Administraciones Publicas, incluido
el personal laboral, estan acogidos al !Acuerdo de Formacion para el Empleo de Ias!
|Administraciones Publicas (AFEDAP).|

La accidon formativa para la que se solicita el PIF, idebe estar relacionada con el trabajo de
la empresa?

No, la normativa establece que los PIF se solicitan para el desarrollo profesional o personal
de los trabajadores y trabajadoras, por lo que no necesariamente han de estar relacionados
con la actividad de la empresa ni con el puesto de trabajo.

dPuedo solicitar un PIF para preparar los exdmenes?

No, el horario de disfrute del PIF (y, por tanto, el horario de trabajo) tiene que coincidir con
horas de clase o con el tiempo de transporte hacia esas clases.

Por otra parte, el ET establece que «el trabajador tendrd derecho al disfrute de los
permisos necesarios para concurrir a examenes, asi como a una preferencia a elegir turno
de trabajo, si tal es el régimen instaurado en la empresa, cuando curse con regularidad
estudios para la obtencion de un titulo académico o profesional.»

é¢Puede solicitarse un PIF de menos de 200 horas?

Si, 200 horas es el maximo. Por debajo de estas horas se puede pedir lo que sea necesario.

Ejemplo: 40 horas distribuidas en 30 minutos diarios para poder asistir a clases, practicas o
tutorias presenciales obligatorias durante un determinado periodo de tiempo.

éSe pueden solicitar y disfrutar dos Permisos Individuales de Formacion en dos afios
consecutivos?

Si, cada trabajador o trabajadora puede solicitar un maximo de un permiso de hasta 200
horas por afio natural o por curso académico. Por tanto, si pueden solicitarse dos permisos
en afios consecutivos siempre que no sean para una accién formativa ya aprobada.

Ejemplo: puedes solicitar un PIF para cursar 4 asignaturas de 12 de Derecho en 2019 y otro
para el resto de asignaturas de 12 y dos de 22 para 2020.
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ESQUEMA BASICO DE LA TRAMITACION DE UN PIF

TRABAJADOR O TRABAJADORA SOLICITA EL PIF A LA EMPRESA

I
—!

n

Autorizacién de la
Empresa

Denegacion de la empresa

La empresa comunica el
inicio del PIF, su importe y
su calendario a través de
la  aplicacion de Ia
FUNDAE

-

-

La denegacion esta basada
en causas organizativas o
de produccidn

La denegacion esta basada
en causas que no son ni
organizativas ni de
produccién o no esta
motivada

La empresa no
contesta en un plazo
razonable
(Por ejemplo un mes)

——

——

— =

LA RLT SOLICITA
MEDIACION DE LA
COMISION PARITARIA
SECTORIAL/ESTRUCTURA
PARITARIA SECTORIAL

INSPECCION DE TRABAJO

)

b

"

La wnormativa no especifica sl la RUT Hene que recibir
informacion de todos los PIF splicitados a la empresa o solo de Los
concedidos. CCOO defiende que, debe informarse de todos porqgue
forman parte de la formacion en la empresa. Sin embargo,
cuandp la FUNDAE valora las discrepancias solo “intenviene” en

los PIF concedidos, pues som los unicos que la empresa se

bonifica. Esto hace que para las discrepancias relacionas con los

PIF resulte mucho mds eficaz divigivse a la Inspeccion de Trabajo

que solicitar la mediacion de la Comision o Estructura Paritaria

Sectorial. (Para saber qué es una Comision Paritaria pig. 54)
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MODELO DE SOLICITUD DEL PERMISO INDIVIDUAL DE FORMACION

33046 Martes 31 julio 2007 BOE nam. 182

ANEXO |

SOLICITUD A LA EMPRESA DEL PERMISO INDIVIDUAL DE FORMACION

1.2 APELLIDO: ....oriiieiceiceceaee e 22 APELLIDO: e eeee .. NOMBRE: e
DN e e e

SOLICITA :

Permiso Individual de Formacion de....... horas laborables durante el curso académico......./....., de

conformidad con lo establecido en el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, y en la presente orden,
para la realizacion de la accion formativa .. . - .
a desarrollar en el Centro de Formacion.

desde el dia .../..../..... hasta el dia ... ../ ..... L;j;"Hé;;i's"'&éi"'r'»'éﬁ%'i;o"';;;"éi;{.%‘ﬁi.‘{r'éﬁ';;;a};";i
siguiente calendario:

A los efectos de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos
de Caracter Personal (LOPD), el abajo firmante autoriza el tratamiento de los datos personales
(incluyendo su incorporacién en los correspondientes ficheros) incorporados en la solicitud y en otros
documentos normalizados relativos a la accion formativa, para (i) la gestion, financiacion, control,
seguimiento y evaluacion de la acciéon formativa por el Servicio Plablico de Empleo Estatal sito
actualmente en la calle Condesa de Venadito n.° 9 (28027-Madrid), directamente o a través de la
Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo; y (i) la cesion a los beneficiarios de las acciones
complementarias que el Servicio Pablico de Empleo Estatal convoque y conceda al amparo de lo
previsto en el capitulo 1 del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el
subsistema de formacion profesional para el empleo, a los Unicos efectos de que estos beneficiarios
puedan llevar a cabo tales acciones complementarias sin quedar facultados por ello a realizar ningin
tipo de comunicacién o revelacién de tales datos personales a ningun tercero, y debiendo destruirlos
una vez finalizada la accion complementaria de que se trate. En el caso de que no quisiese realizar la
cesion prevista en este apartado (i), puede indicarlo a continuacion.

El abajo firmante podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
relativo a este tratamiento del que es responsable el Servicio Publico de Empleo Estatal ante la
Fundaciéon Tripartita para la Formacién en el Empleo, dirigiéndose por escrito a ésta ultima en su
sede social, sita actualmente en la calle Torrelaguna 56 (28027 — Madrid), en los términos de
la normativa vigente.

Firma del solicitante

AUTORIZACION DEL PERMISO INDIVIDUAL DE FORMACION

DDA, e et e ettt e et aaee e eaaeen e s nan esnan censneeanean ennsmnenesnan snssnnnnnan cend en su condicion de
. de la empresa

autoriza el Permiso Individual de Formacion de ........... horas Iaborabl&s d|str|bupdas segun el sngmente
calendario:

Firma y sello de la empresa

JUURRTURURURURN « |- JSUNNUSRUUURUURRRNSURUI ¢ - JONUION

|Descdrgalo agu1|
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4 cQué es la formacion programada por la empresa?

Se llama formacion programada por la empresa, o formacion bonificada, a los cursos que se financian,
total o parcialmente, con cargo a la cuota de formacion profesional que pagamos las empresas y los
trabajadores y trabajadoras.

CONCEPTOS BASICOS PARA ENTENDER LA FORMACION PROGRAMADA POR LAS EMPRESAS

g CUOTA DE FORMACION PROFESIONAL: Cantidad ingresada por la empresa a la Seguridad Social
para financiar la formacién profesional. Su importe es el 0,7 % de las bases de cotizacion. La
empresa paga el 0,6 % y el trabajador/a el 0,1 %. Se destina a financiar tanto la formacion de
personas desempleadas, gestionada a través de las comunidades auténomas, como la de ocupadas,

gestionada principalmente por la FUNDAE.
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g CREDITO DE FORMACION: El crédito de formacion es el importe anual que cada empresa puede

bonificarse en sus cotizaciones a la Seguridad Social en concepto de costes de la formacion.

El importe del crédito de formacion es un porcentaje de la cuota de formacién de la empresa del afio
anterior. Ese porcentaje se fija en los Presupuestos Generales del Estado y depende del tamafio, de
tal forma que serd mayor cuanto menor sea la empresa. En todo caso, se garantizard un crédito

minimo.
IMPORTE DEL CREDITO DE FORMACION (2018)

Porcentaje de

- Plantilla de la empresa
bonificacion

420 € De 1 a5 trabajadores/as

100 % de su cuota De 6 a 9 trabajadores/as

75 % de su cuota De 10 a 49 trabajadores/as

60 % de su cuota De 50 a 249 trabajadores/as
50 % de su cuota A partir de 250 trabajadores/as

El crédito se hace efectivo mediante bonificaciones en las cotizaciones a la Seguridad Social de la
empresa, previa comunicacién de las caracteristicas de los cursos (fecha de inicio, niumero de

personas, contenido de la accion, etc.) a través de una aplicacion telematica que la FUNDAE pone a

disposicién de los usuarios/as en su pagina web (www.fundae.eg).

Ejemplo:

| a— Una emapresa con wng plantilla de 25 personas que el aio pasado
ingrest a la Seguridac Soclal en concepto de cuota de formacion
profesionnl 2500 euros, dispondra de un crédito para formacion del
F5% de 2500.

2500 X 0, 75= 1875 eurps

2 COFINANCIACION EMPRESARIAL: Es la cantidad del coste de los cursos que las empresas tienen
gue poner de sus propios recursos para poder obtener el crédito para formacioén. El porcentaje de
cofinanciacién obligatorio depende también del tamafio de la empresa. Cuanto mayor es su plantilla,

mayor es el porcentaje. Los PIF estan exentos de cofinanciacion.
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PORCENTAJE DE COFINANCIACION OBLIGATORIA

Porcentaje de cofinanciacion Plantilla de la empresa

Sin cofinanciacion De 1 a5 trabajadores/as

5% De 6 a 9 trabajadores/as

10% De 10 a 49 trabajadores/as

20% De 50 a 249 trabajadores/as

40 % A partir de 250 trabajadores/as
Ejenmplo:

unn empresa de 35 trabajadores/as quiere bonificarse 900
ewros por la vealizacion de wna curso. (Rué cofinanciacion

oeberd aportar?

Las empresas con plantillas de entre 10 Y 49 personas deben
aportar el 10% del coste de los cursps. Por Lo tanto, si quiere

bonificarse 900 euros, deberd justificar que la formacton ha

costado al menos 1000 euros.

2 MODULOS ECONOMICOS MAXIMOS: importe maximo que una empresa se puede bonificar por
cada hora de formacién de un alumno/a:

Nivel de formacién
Modalidod de impoarticién Biésico )
Pretencial aC 13 €
Teleformasidn 7.5 €
— e e

Si la empresa imparte formacion vinculada a los certificados de profesionalidad, los mddulos
maximos son 8 € hora/participante para la modalidad presencial y 5 € hora/ participante para la
modalidad online. La formacion a distancia tradicional (sin apoyo informatico y tutorias online) no es
financiable.
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Ejemplos:

EL lmporte mhximo que wna empresa se puede bonificar por wn
curso presencial para 20 alumnos/as que dura 10 horas Y es de

r N\ nivel medio superior es:
a7
ol 30 aluminos/as x 10 hords x 13 € = 3.900 €
- A
= e EL lmporte wmbximo gue wna empresa se puede bonificar por wn

curso en tele formacion para 0 alumnos/as que dura 10 horas

es:

0 alumnos/as x 10 horas x #5€ = 6.000 €

REQUISITOS DE LOS CURSOS BONIFICABLES

Para que la empresa se pueda bonificar, los cursos tienen que cumplir algunos requisitos.

L4

L

¢ 8

LY

LY

Duraciéon minima de dos horas. No existe limite maximo, aunque la duracién debe adecuarse a
los objetivos y contenidos de la accién formativa.

El nimero maximo de personas por curso en formacion presencial es 30 y en teleformacion 80
por tutor o tutora.

No pueden realizarse mas de ocho horas diarias de formacién, salvo que se programe la
accién formativa en una sola jornada.

No se pueden bonificar congresos, ferias, seminarios, jornadas...

Se puede impartir formaciéon sobre cualquier tema siempre que guarde relacién con la
actividad de la empresa.

La formacién puede ser presencial, online o mixta (cuando combina ambas modalidades).

Es obligatorio comunicar a la FUNDAE el inicio del curso y su finalizacién e informar a la RLT en
los plazos y con los requisitos establecidos.

Debe ser gratuita para los alumnos y las alumnas.

El alumnado debe recibir, en un plazo méximo de dos meses desde la finalizacién del curso, un
diploma o un certificado de aprovechamiento (no hay un modelo oficial) en el que, como
minimo deben constar la denominacién de la accion formativa, sus contenidos formativos, los
dfas en que se ha desarrollado y las horas totales de formacidn recibidas, con especificacidn,
segun los casos, de las realizadas de forma presencial o mediante teleformacidn.

Es obligatorio que las personas que participan reciban un cuestionario de evaluacién del curso
en el formato oficial (ver pagina 27). No es obligatorio contestarlo, pero si dejar constancia de
gue lo han recibido.
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Los detalles cuentan: st la empresa tncumple cualquiern de estos

f’ } requisitos no podia obtener financiacion para el curso, Y, st ya se
e ha descontado su ’meor‘ce en las cotizaclones a la Seguridad
£

et , , ,

) ] Soclal Yy se detectn que los ha lncumeplido, debera devolver el

dinero.

g ENTIDADES EXTERNAS QUE ORGANIZAN LA FORMACION: Las empresas pueden organizar la
formacidén por sus propios medios o recurrir a una entidad externa. Estas entidades son responsables
de que la formacion se adecue a las necesidades de
la empresa, han de someterse a las actuaciones de
control y verificacién y pueden ser multadas en
caso de incumplir sus obligaciones. Ademads, se
encargan de los aspectos administrativos de la
formacién bonificada, como la gestién telematica,
la documentacidon que necesita para realizar
correctamente la bonificacién, etc.

Entre la empresa y la entidad externa debe hacerse
un contrato escrito, firmado por la representacién
legal de ambas, en el que deberdn constar, al
menos, los datos de identificacién, las obligaciones
de las firmantes y, especificamente, las que asume
la entidad externa, y la compensacién econdmica
por los costes de organizacién, que puede llegar al
20 % de la actividad formativa si se trata de
empresas de hasta cinco trabajadores/as.

Puedes acceder a un modelo de Contrato y otra
documentacion util en la web de la FUNDAE.
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Algunns entidades externas, a veces con Lo colaboracién de Llas
gestorins, ofrecen a las empresas wmds pequeirns cursos de
formacion de escasa calidad por wn lmporte de 420 €, que es el
mhximo anual que pueden rectbir st su plantilla es inferior a cinco
trabajadores Yy trabajadoras.

Los fondos proceden de Lo cuota, los pagamos todos Y todas y
debemos  procurar que se  empleen  para  mejorar  wuestra
cualificacion. Si tienes odudas sobre el corvecto uso de las

bowificaciones, puees consultarnos. (Ver plg. 96)
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En resumen...

Trabajadores/as y empresarios/as pagamos una cuota de formacion profesional que se destina a
mejorar la cualificacion de las personas de ocupadas y desempleadas. Cada empresa dispone de una
cantidad anual (crédito de formacion) para realizar cursos y conceder Permisos Individuales de
Formacidn. El crédito se hace efectivo mediante bonificaciones (descuentos) en las cotizaciones a la
Seguridad Social. Para obtenerlo, la empresa ha de cumplir ciertas condiciones, como solicitar el
informe preceptivo de la RLT, cofinanciar un porcentaje de los costes y comunicar el inicio y finalizacion
de los cursos a través de la aplicacion de la FUNDAE. También tiene que respetar ciertos limites que
afectan a las caracteristicas y el coste maximo admisible de los cursos.

¢COMO SE BONIFICA LOS CURSOS UNA EMPRESA? LA BONIFICACION EN 8 PASOS

+ 1. Calcular tu crédito

- 2, Obtener el certificado digital

- 3, Acceder y darse de alta en |a aplicacion telematica.

- 4. Informar a la Representacidn Legal de los Trabajadores.
+ 5. Comunicar el inicio del curso

- 6. Realizar la formacidn

+ 7. Comunicar la finalizacion del curso

- 8. Aplicar la bonificacidn

Fuente: FUNDAE
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MODELO DE CUESTIONARIO DE EVLAUACION DE LA FORMACION (Pag. 1 de 2)

V7,94

o 1o e Fundacion Estatal

CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS ACCIONES FORMATIVAS
EN EL MARCO DEL SISTEMA DE FORMACION PARA EL EMPLEO.
FORMACION DE DEMANDA
(Orden TAS 2307/2007, de 27 de julio)
Para evaluar la calidad de las acciones formativas es necesaria su opinion como alumno/a, acerca de los distintos

aspectos del curso en el que ha participado.
LE ROGAMOS RESPONDA A TODAS Y CADA UNA DE LAS PREGUNTAS DE ESTE CUESTIONARIO.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
Los datos aportados en el presente cuestionario son confidenciales y seran utilizados, unicamente, para analizar la
calidad de las acciones formativas.

1. DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ACCION FORMATIVA (Preimpresos o a cumplimentar por la entidad beneficiaria)

1. N° expediente | 2. Perfil

3. CIFempresa | 4. N° Accién |5. N°grupo |
6. Denominacion accion

7. Modalidad

Il. DATOS DE CLASIFICACION DEL PARTICIPANTE (sefale con una X la casilla correspondiente)

|1. Edad 2. Sexo 6. Horario del curso
1. Mujer 1. Dentro de la jornada laboral (ir a 6.1)
2. Varén 2. Fuera de la jomada laboral

3. Titulacién actual 3. Ambas (ira 6.1)

1. Sin titulacion

11. Certificado de Profesionalidad Nivel 1

12. Formacion Profesional Basica/Cualificacion Profesional

2. Titulo de graduado E.S.0 /Graduado escolar

21. Cerlificado de Profesionalidad Nivel 2

3. Titulo de Bachiller

4. Titulo de Técnico/ FP grado medio

41. Titulo Profesional ensefianzas misica-danza artes

42, Certificado de Profesionalidad Nivel 3

|5. Titulo de Técnico Superior/ FP grado superior

6.1 Porcentaje de la jornada laboral que abarca
el curso

1. Menos del 25%
2. Entre el 25% al 50%
3. Mas del 50%

7. Tamafo de la empresa del participante

6. E. universitarios 1° ciclo (Diplomatura-Grado) 1. De 1 a9 empleos
7. E. universitarios 2° ciclo (Licenciatura-Master) 2 De 10 a 49 empleos
8. E. universitarios 3° ciclo (Doctor) 3. De 50 a 99 empleos

|9. Titulo de Doctor

10. Ofra titulacion
1. Camet profesional
2_Ensefianzas de escuelas oficiales de idiomas
3. Otra titulacion no formal (especificar)

4. De 100 a 250 empleos
5. De mas de 250 empleos

HEEREENENERENEEEEERER
CIITT]

4. Luaar de trabaijo (indicar PROVINCIA)

1. Lugar del centro de trabajo |

5. Categoria profesional

1. Directivo/a

2. Mando Intermedio

3. Técnico/a

4. Trabajador/a cualificado/a

5. Trabajador/a de baja cualificacion

6. Otra categoria (especificar)

Modelo publicado en Resolucion de 27 de abril de 2009, del Servicio Piblico de Empleo Estatal. 1
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MODELO DE CUESTIONARIO DE EVLAUACION DE LA FORMACION ( Pég. 2 de 2)

m o R ... P

Fundacion Estatal

PARA LA PORMACION TN FL TMFLBR

lll. VALORACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

Valore los siguientes aspectos del curso utilizando una escala de puntuacion del 1 al 4. Marque con una X la puntuacion
correspondiente:

1 Completamente en desacuerdo, 2 En desacuerdo, 3 De acuerdo, 4 Completamente de acuerdo

1. Organizacién del curso 112)/3 4
1.1 Ell curso ha estado bien organizado (informacion, cumplimiento fechas y de horarios, entrega material)
1.2 El nimero de alumnos del grupo ha sido adecuado para el desarrollo del curso

2. Contenidos y metodologia de imparticién 1/2)13)|4
2.1 Los contenidos del curso han respondido a mis necesidades formativas
2.2 Ha habido una combinacion adecuada de teoria y aplicacion practica
3. Duracion y horario 112|134
3.1 La duracién del curso ha sido suficiente segun los objetivos y contenidos del mismo
3.2 Ell horario ha favorecido la asistencia al curso

4. Formadores / Tutores

4.1 La forma de impartir o tutorizar el curso ha facilitado el aprendizaje
4 2 Conocen los temas impartidos en profundidad

5. Medios didacticos (guias, manuales, fichas...) 112|134
5.1 La documentacion y materiales entregados son comprensibles y adecuados

5.2 Los medios didacticos estan actualizados

6. Instalaciones y medios técnicos (pizarra, pantalla, proyector, TV, video, ordenador, programas,
|maquinas, herramientas...) 112134
|6,1 Ell aula, el taller o las instalaciones han sido apropiadas para el desarrollo del curso

|6.2 Los medios técnicos han sido adecuados para desarrollar el contenido del curso (ordenadores, pizarra, proyector,
TV, maquinas)

7. Sélo cuando el curso se ha realizado en la modalidad a distancia, teleformacion o mixta 112131 4
7.1 Las guias tutoriales y los materiales didacticos han permitido realizar faciimente el curso (impresos,
7.2 Se ha contado con medios de apoyo suficientes (tutorias individualizadas, correo y listas de distribucion,
teleconferencia, biblioteca virtual, buscadores.. )

8. Mecanismos para la evaluacion del aprendizaje

8.1.Se ha dispuesto de pruebas de evaluacion y autoevaluacion que me permiten conocer el nivel de aprendizaje  |1. |2.

alcanzado Si No
8.2 Ell curso me permite obtener una acreditacion donde se reconoce mi cualificacion 1. |2.
Si No
9. Valoracion general del curso 1/2]3)|4
9.1 Puede contribuir a mi incorporacion al mercado de trabajo
9.2 Me ha permitido adquinir nuevas habilidades/capacidades que puedo aplicar al puesto de trabajo
9.3 Ha mejorado mis posibilidades para cambiar de puesto de trabajo en la empresa o fuera de ella
9.4 He ampliado conocimientos para progresar en mi carrera profesional
9.5 Ha favorecido mi desarrollo personal
10. Grado de satisfaccion general con el curso Ll L
11. Si desea realizar cualquier sugerencia u observacion, por favor, utilice el espacio reservado a continuacion
Fecha de cumpﬁmentacién del cuestionario |
Muchas gracias por su colaboracion
Modelo publicado en Resolucion de 27 de abnil de 2009, del Servicio Publico de Empleo Estatal. 2

Descdrgalo aqui

29


https://www.fundae.es/Recursos%20digitales/Documentacin%20y%20trmites/1.%20Acciones%20de%20formaci%C3%B3n%20en%20la%20Empresa/4.%20Manuales%20y%20procedimientos/Cuestionario%20de%20evaluaci%C3%B3n%20de%20la%20calidad.xls

5 ¢Cuanto se puede bonificar la empresa para financiar la formacion

de sus trabajadores y trabajadoras?

Para calcular el importe exacto que puede bonificarse una empresa necesitas conocer su plantilla
media y la cuantia ingresada en concepto de formacién profesional el afio anterior. Ambos datos se

encuentran en el Recibo de liquidacion de cotizaciones que la empresa debe poner a tu disposicion

segun el !Real Decreto 1415/2004, de 11 de junio, por el que se aprueba el Reglamento General de

[Recaudacidn de Ta Seguridad Social](art. 25).

Importe de la bonificacién para acciones formativas

O

Calculo con datos reales

1o Cuantia ingresada por la empresa en concepto de cuota de formacion profesional
del aiio anteriors

Primero debemos
. MINISTERIO —-—
sumar el importe que hi_’ DE TRABAJO &= TESORERIA GENERAL
aparece en la casilla ¥ ASUNTOS SOCIALES = DF LA SEGURIDAD SOCIAL
« . . )
‘Otras cotizaciones’ DR S Recibo de Liauidacion de Cofizaci
de los doce “Recibos N e aorcacin mnmL EFI o de Liquidacion de Cotizaciones
de Liquidqcién de Codigo de envio: 021201 Referencia del envio: 0002
. . - Datos de empresa
cotizaciones” del afo Cadigo de Guenta de Cotzacion: 011100 174040511 Perodo de iquidacion: 01012003 Califcador de iuidacién: L00
. Razdn social: EMPRESH PRUEBAZ
qnterlo.r' Entidad AT y EP: 275 N® de trabajadores: Modalidad de pago:  Cobro por ventanilla
Multiplicando esta Huell Electénica FAHLEE4)
CClntlde por 0’007’ Periodo de pago UW Num.Referencia Identificacion Importe
tendremos Iq Cudntld 0272003 - 0272003 /2’82?003001 0003114040658 030101 319481
ingresada por /D:m . —
.z ipci6 I
formacién i = pee ) oot
rofesional 921298 %3 260727
P ° 0,00 260727
921298 . 171,56
2¢ Plantilla medias /’ Cuctas por LS. 2% 15720
Compensacin IT AT y EP 0,00 51429
“NJO
Suma del “N2 de Liquido A T. yE.P. 000 ‘ 18553
trabajadores” del afio Otras cofizaciones (Desempleo, FOGASA Y B 921298 p o0
anterior, dividido Suma de bonificaciones, subvenciones y compensaciones 0,00 20
entre 12 Liquido otras cofizaciones 0,00 7307
. IM a ingm:r 0,00 3194 81

3¢ Calculo del importe del créditos

Aplica a la cuantia ingresada por la empresa (punto 1) el porcentaje de bonificacién que
corresponde segdn su plantilla media (ver pagina 22).
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Calculo estimado

Podemos hacer un calculo estimado del crédito de formacién a partir del salario medio que se
recoge en la Encuesta de Estructura Salarial.

Salario Medio Cuota media de formacién
Anual profesional por trabajador/a y afio
Empresas de 1 a 49 trabajadores/as 18.831 € 132 €
Empresas de 50 a 199 trabajadores/as 24.368 € 171 €
Empresas de 200 y mas trabajadores/as 28.065 € 196 €

Fuente: Encuesta de Estructura Salarial 2014

Para calcular el crédito de formacion de tu empresa, basta con multiplicar la cuota media de
formacién profesional del cuadro de arriba por la plantilla del afio anterior y aplicarle el porcentaje
de bonificacién correspondiente (ver pagina 22), sabremos cual es el importe inicial que puede
destinar a PIF calculando el 5% de dicho crédito.

Cuota media X Plantilla media afio anterior X Porcentaje de bonificacion

EJEMPLOS DE CREDITO DE FORMACION

Cuota media por

trabajador/a al PIanti.IIa % cuota Crédito anual estimado para  Crédito para
afo media ACCIONES FORMATIVAS PIF

132 € 1 Cantidad fija 420 € 21€

132 € 9 100% 1.188 € 59 €

132 € 49 75% 4851 € 242€

171 € 100 60% 10.260 € 513 €

196 € 249 60% 29.282 € 1464 €

196 € 5.000 50% 490.000 € 24.500 €

Importe adicional para PIF

La cantidad especifica para PIF es muy pequefia en PYMES y micropymes, pero se puede incrementar
con el crédito horario adicional que asegura que todas las empresas pueden conceder, como minimo,
200 horas anuales para estos Permisos.
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Grupos de empresas: cada evpresa del grupo podra disponer del
bmporte del erédito que corvesponda al grupo, con el Limite de Lo
cotizado por cada una de ellas por formacion profesional

Empresas de wenos de 50 trabajadores/trabajadoras: Estns
ewmpresas poolrin  acwmular su crédito hasta wn periodo
maximo de tres aikos a partlr 2012. Pava hacerlo, deben
comunicarlo a Lo FUNDAE, a través de su aplicacion
telemdticn, antes del 20 de junio.

CREDITO HORARIO ADICIONAL

De 1 a9 trabajadores/as: 200 horas
De 10 a 49 trabajadores/as: 400 horas
De 50 a 249 trabajadores/as: 600 horas
De 250 a 449 trabajadores/as: 800 horas
Por cada 500 trabajadores/as mas: 200 horas mas
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6 ¢Qué informacion debe facilitar la empresa a la RLT sobre la

El Estatuto de los Trabajadores establece que la RLT tiene derecho a emitir informe sobre el plan de
formacién antes de su ejecucién, con independencia de si se trata de un plan subvencionado o
financiado con fondos propios de la empresa, de si se dirige sélo a las categorias mas elevadas o a
toda la plantilla, de si su finalidad es la promocién profesional o la adaptacién a los cambios
tecnoldgicos. Es decir, en todos los casos.

“El comité de empresa tendrd derecho a emitir informe, con cardcter previo a la ejecucion por parte del
empresario de las decisiones adoptadas por este, sobre las siguientes cuestiones: (...) Los planes de
formacidn profesional en la empresa”. (Art.64.5.e ET)

Ademas, si la empresa quiere obtener ayudas a través de bonificaciones, debe cumplir lo siguiente:

“La empresa deberd solicitar de manera preceptiva y con anterioridad al inicio de las acciones
formativas, informe a la representacion legal de los trabajadores, respecto de las acciones formativas
programadas, incluidas las de los permisos individuales de formacion regulados en el articulo 29. A tal
efecto pondrd a disposicion de la representacion legal de los trabajadores al menos, la siguiente
informacion:

a) Denominacion, objetivos y descripcion de las acciones programadas.
b) Colectivos destinatarios y numero de participantes por acciones.

c) Calendario previsto de ejecucion.

d) Medios pedagdgicos.

e) Criterios de seleccion de los participantes.

f) Lugar previsto de imparticion de las acciones formativas.

g) Balance de la formacién desarrollada en el ejercicio precedente.

El incumplimiento por parte de la empresa de la obligacion de solicitar el mencionado informe y de
entregar a la representacion legal de los trabajadores la documentacion sefialada en el pdrrafo
anterior, impedird la adquisicién y, en su caso, el mantenimiento del derecho a la bonificacion.

2. La representacion legal de los trabajadores emitird un informe sobre las acciones formativas a
desarrollar por la empresa en el plazo de 15 dias desde la recepcion de la documentacion descrita en el
apartado anterior, transcurrido el cual sin que se haya remitido el citado informe se entenderd
cumplido este trémite.” (Art. 13 del RD 694/2017)
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2 ¢A quién debe informar la empresa?

La empresa debe entregar la informacion a la representacion unitaria y la representacién sindical de
los trabajadores y trabajadoras de todos sus centros de trabajo (una empresa es igual a un CIF a
efectos de la bonificacion).

Las personas que deben firmar el recibi de la informacién son:

# Centro de trabajo representado por delegados o delegadas de personal: todos los delegados v
delegadas.

# Centro de trabajo representado con comité de empresa: presidente/a o secretario/a del comité,
pero no a titulo individual, sino como representante de ese comité.

# Delegados y delegadas sindicales: todos los existentes. Si el delegado o delegada sindical formara
parte de la representacion unitaria, la empresa no tendria que acreditar, de forma especifica,
gue se le ha dado también la informacién a esta persona.

# Centros de trabajo representados por un comité intercentros: presidente/a o secretario/a del
comité intercentros.

# Centros de trabajo representados por un comité conjunto: presidente/a o secretario/a del comité
conjunto.

# Comisiones paritarias internas de formacién: son comisiones compuestas por representantes de
la empresa y de los trabajadores y las trabajadoras para tratar temas de formacion. Pueden
tener competencias en la deteccién de necesidades formativas, la seleccién del alumnado vy la
evaluacién de los cursos impartidos, entre otras. Por lo general, los/as representantes de la
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comisién por la parte sindical asumen, por delegacién de la RLT y las secciones sindicales, la
funcion de emitir informe sobre las acciones formativas de la empresa. (Ver pag. 82, modelo de
reglamento de funcionamiento de la comisién paritaria interna de formacién)

“Los delegados sindicales, en el supuesto de que no formen parte del
comité de empresa, tendrin las wmismas garantias que las
establecidas legalmente para los miembros de los comités de empresa
0 ae los drgamnos de representaciom que se establezeam em las
Administraciones publicas, asi como los siguientes derechos a salvo

ae lo que se pudiera establecer por convenio colectivo: 1. 2 Tener acceso
a la misma informacion iy documentacion que la empresa ponga a
aisposicion del comité de empresa’. (art.10 LOLS)

REPRESENTACION LEGAL DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS EN LA EMPRESA

UNITARIA SINDICAL
Delegados y delegadas de personal Delegados y delegadas LOLs
Comité de empresa Secciones sindicales

Comité intercentros

Comité de empresa conjunto

2 ¢ Cuando y como debe informar?

La informacion debe ser entregada al menos 15 dias antes del comienzo del curso o cursos que la
empresa se vaya a bonificar. Los dias son habiles, esto es, para computar el plazo no cuentan los
sabados ni los domingos y demas dias festivos.

Algunas empresas informan a la RLT a principios de afio de todas las acciones formativas que van a
llevar a cabo durante el ejercicio. Otras, prefieren informar de cada uno de los cursos por separado.
Las dos maneras de hacerlo son correctas. Conocer el plan de formacion en su conjunto nos permite
saber la distribucion de la formacién entre los diferentes departamentos y centros de la empresa. Sin
embargo, en ocasiones, es un material tan voluminoso que su analisis y seguimiento resulta dificil.
Por el contrario, conocer cada curso por separado puede impedir que tengamos un panorama

completo de lo que se esta haciendo.

Debe quedar constancia de la entrega de la documentacion. No hay un modelo oficial para ello, la
FUNDAE proporciona uno que es el que generalmente se utiliza (ver a continuacién).
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MODELO DE INFORMACION A LA RLT DE LA FORMACION DE LA EMPRESA (1 de 2 hojas)

Fundacion Estatal . ..
PARA LA FORMACION EN CL EMPLED Ej ercicio 20

Informacion a la Representacion Legal de los Trabajadores
(Acciones Formativas de las Empresas y Permisos Individuales de Formacion)

D/Dna , con NIF
como representante legal de la entidad ,
con CIF y domicilio social en:

De conformidad con el articulo 13 del Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, y con
anterioridad al inicio de la ejecucion de las acciones formativas del presente ejercicio,
incluidas las de los permisos individuales de formacién (PIF) regulados en el articulo 29,
ponemos a disposicidon de la representacion legal de los frabajadores la informacion
que se adjunta:

O Denominacion, objetivos y descripcion de las acciones programadas.

O colectivos destinatarios y nUmero de participantes por acciones.

O . . . .
Calendario previsto de ejecucion. Asegdrate de que te entregan

O ) L toda la informacion que se
Medios pedagogicos. sefiala en el listado y de que se

| o . o corresponde con las casillas
Criterios de seleccion de los participantes. L
marcadas. De no ser asi, indicalo

al lado de la firma final

O Lugar previsto de imparticion de las acciones formativas.

O Balance de la formacion desarrollada en el ejercicio precedente.

Asimismo, la representacién legal de los frabajadores emitird un informe(1) sobre las
acciones formativas a desarrollar por la empresa en el plazo de 15 dias desde la
recepcion de la documentacion anteriormente descrita, transcurrido el cudl sin que se
haya remitido el citado informe se entenderd cumplido este trdmite.

A los permisos individuales de formacion (PIF) les serd de aplicacién lo establecido para
las acciones formativas sobre informacién alarepresentacién legal de los trabajadores.

(1).- Se emitira informe por cada centro de trabagjo con RLI, debiendo incorporar firma de la RLT
suficienternente acreditada [con independencia del centro en el que se desarrolle la formacion).
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MODELO DE INFORMACION A LA RLT DE LA FORMACION DE LA EMPRESA (2 de 2 hojas)

Fundacion Estata . .
Eiercicio 20|:]
e Identificacion de la RLT

O Comité Intercentros
Comité de Empresa
Comité de Empresa Coniunto. Centros a los aue represen . ,
Deleaado/s de Personal Verifica que estas

O Comisién Interna de Formacién correctamente identificado y
D secciones Sindicales Constituidas. Sindicat que los datos del érgano
sindical y el porcentaje de

R tatividad * { representatividad son
/. epresentativida correctos.

N

Sindicato " —

Sindicato -3
Sindicato C 1%

Sindicato C_ 1=
Independientes 1 %

TOTAL 100 %

(*) Se indicara el porcentaje de todos y cada uno de los sindicatos en relacion con el total de la RLT indicada
en este documento /

Por la Empresq, y para que conste a todos los efectos, se firma la presente en fechay
lugar indicados.

En ,a de de 20

Recibi
Fdo. D./Dna. , con NIF

de ol 1

como
represenfacion legal de los frabajadores de la | Ademas de firmar este documento, firma o visa
todas las hojas de la documentacién completa
del plan de formacién que te haya sido
entregada.

N4

Asegurate de . = =2
que la fecha es . d € _ €
correcta cretario del Comité de Empresa, Delegado de Persondl, o Representantes de

=s Sindicales. En caso de Secciones Sindicales, el informe deberd firmarlo el 100% de las

constituidas.

|Descdrgalo aqui
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Grupo de Empresas La por la que se regula el Sistema de
Formacion Profesional para el empleo en el dmbito laboral, establece que
cualquiera Ae Las empresas que forman un grupo de empresas podvd
Aisponer del tmporte del crédito de formacion que corvesponda a todp el

grupo, con el limite del 100 % ae lo que Wigﬁ cotizado en concepto de
formacion profesional.

Para CCOO ¢s evidente que el derecho a emitiv informe corvesponde tanto
ala RUT de la empresa que realiza formacion, como a la de la empresa
que “cede” todo o parte de su crédito a otva. Sin embargo, esta no es la
interpretacion de la FUNDAE que entiende que la representacion

sindical ae las empresas que han “cedido” su Crédito no tiene devecho a
emitiy informe.

Por esto, debemos coordinarnos com los compaieros Y compaieras dae

todas las evupresas del grupo Yy pedir informacion sobre el uso Ael crédito
ae formacion.

e gy W h‘l“‘l‘f’h -
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7 ¢Qué hacer si la empresa me entrega informacion insuficiente?

Cuando la informacién que te entrega la empresa estd incompleta puedes hacer un informe
desfavorable y enviarlo a FUNDAE. Esta institucidn evaluara la documentacién aportada por las
partes y, si considera que se han vulnerado los derechos de la representacion sindical, solicitara a

la empresa la devolucidn de los importes que se haya bonificado.

En ocasiones, las empresas entregan una informacién tan general sobre las acciones formativas
que pretenden bonificarse, que para la RLT es imposible saber qué es lo que se va a hacer en
realidad. Indican, por ejemplo, que un curso se realizard “durante el afio”, para dar a conocer el
calendario, o que los colectivos destinatarios seran “todos los posibles”.

No se ha determinado con exactitud cudl es el contenido minimo de esa informacién vy, de
hecho, la falta de acuerdo sobre dicha cuestion provoca muchas discrepancias.

A partir de nuestra experiencia, hemos elaborado un cuadro con orientaciones y ejemplos
reales de contenidos que la FUNDAE ha considerado insuficientes y que han dado lugar a que la
empresa deba reintegrar los importes bonificados.

Recuerda que el ET recoge que: “La informacion se deberd facilitar por
el empresario al comité de empresa, sin perjuicio de lo establecido
especificamente en cada caso, en um moments, e una manera I con
un contenido apropiade, que permitan a los representantes de los
trabajadores proceder 4 su examen AAEcUaAp | preparar, en su caso, la
consulta y el informe.

La consulta deberd realizarse, salvo que expresamente esté establecida
) otra cosa, en un momento U con wn contenido aproplades, ew el nivel de

o

/ direcciom y representacion corvespondiente de la empresa, y de tal
WMANErA que permita a los representantes de los trabajadores, sobre la

.

base de la informacion recibida, reunirse con el empresario, obtener una
respuesta justificada a su eventual informe Y poder contrastar sus
puntos de Vista w opiniones con objeto, en su caso, de poder llegar a un
acuerdp sobre las cuestiones indicadas (...) én todp caso, la consulta
deberd permitiv que el criterio del comité pueda ser comocido por el
empresario a la hora de adoptar o de gjecutar las decisiones” (art. 4.6
ET).
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EJEMPLOS: LO QUE VALE Y LO QUE NO VALE EN LA INFORMACION QUE ENTREGA LA EMPRESA

Informacidn que

debe entregar la
empresa a la RLT

La informacidn NO es suficiente cuando...

EJEMPLOS REALES de informacion
insuficiente proporcionada por las
empresas

Denominacion,

Los objetivos de diferentes acciones
formativas son los mismos.
La descripcidn es tan vaga que no puede

objetivos y saberse en qué consiste el cUr<o “El objetivo del curso es lograr una buena
descripcion de las . ; L . o formacion”
. La denominacion de varias acciones i
acciones . . Iniciacion 1
formativas es la misma.
programadas. . . . .,
Hay incoherencias en la informacién que nos
proporcionan.
“Los que se determine en funcion de las
. , , h ”
Colectivos No es posible saber a qué categoria necesidades
destinatarios y profesional, grupo o drea de la empresa “De 1 a 30 alumnos/as por grupo”
, pertenecen los alumnos/as. , .
numero de En lugar de un nimero preciso de Nota: el nimero minimo de alumnos/as
participantes por o es, obviamente, uno y el maximo, en
. alumnos/as, la empresa sefiala un tramo - )
acciones. formacion presencial, 30; por lo tanto, no

muy amplio.

se proporcionaba a la RLT ninguna
informacién nueva.

Calendario previsto
de imparticion.

Se usan expresiones temporales imprecisas.

Nota: la formacidn bonificable siempre se
realiza dentro del afio natural. Por lo tanto,
decir que se hara del 1 de enero al 31 de
diciembre no aporta ninguna informacion.

”

“Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
“La formacion se ejecutard a lo largo del
afo”

”Ql, QZ, 03’ 04//

Medios pedagdgicos.

No permite saber ni siquiera cudl es la
modalidad de la accién formativa
(presencial, mixta o teleformacion).

Los medios pedagdgicos son iguales
cualquiera que sea la accién formativa o no
se corresponden con su contenido.

“Cuadernos y boligrafos” en una accion
llamada Montaje y desmontaje de la caja
de cambios.

“Los necesarios para el desarrollo del
curso”

“Aula con pizarra” en una accién
formativa llamada Manejo del
desfibrilador.

Criterios de seleccion
de los participantes.

Son criterios tan amplios que caben

4

todos/as los trabajadores/as de la empresa”.

Se confunden con los colectivos
destinatarios.

“Segun se estime necesario”
“A eleccion de la empresa”

“Empleados/as con disponibilidad”

Lugar previsto de
imparticion de las
acciones formativas.

No se precisa el lugar exacto de realizacion
de cada curso.

“En algunos centros de trabajo de la
empresa”

“En instalaciones acondicionadas para la
formacion”

“Se contratardn aulas externas”

Balance de Ia
formacién
desarrollada en el
ejercicio precedente.

Cuando no se puede comprobar el grado de
realizacion del plan de formacién del afio
anterior..

“Balance positivo”
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8 ¢Coémo saber si la empresa se bonifica o se ha bonificado cursos

o Permisos Individuales de Formacion?

Si piensas que la empresa estd haciendo cursos bonificados y no has recibido informacién sobre
ellos puedes consultar a la FUNDAE (ver modelo pag. siguiente). La solicitud de informacion tiene

consecuencias diferentes dependiendo de la causa por la que la pidamos.

2 Si la causa es, por ejemplo, Contrastar la informacion disponible en la FUNDAE con la
aportada por la empresa, la FUNDAE la tratard como una SOLICITUD DE INFORMACION y no pedira
a la empresa que acredite que ha informado a la RLT. Con la respuesta obtenida (que se envia
siempre con copia a la empresa) podras .
comprobar si se han cumplido tus F'
derechos y, de no ser asi, denunciarlo
enviando una nueva comunicacién a la

FUNDAE.

Q Si la causa es, por ejemplo, No

haber recibido informacion relativa al
plan de formacion, la FUNDAE la tratara
como una DENUNCIA. Comprobara si la
empresa se ha bonificado algun curso en
el aflo o afios (maximo 4 afios anteriores)
a los que se refiera la RLT. De ser asi, le
dirigird un requerimiento (con copia a la
RLT) para que acredite que ha cumplido
con el articulo 13 del R.D. 694/2017. En
caso de que no pueda acreditarlo, se le

solicitard el reintegro de las cantidades

bonificadas en los afios afectados. Ten en

cuenta que, si la empresa es grande, puede ser un importe muy considerable.
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Para solicitar esta informacion dirlgete a la FUNDAE:

J L
'y i .z e
=/ Fundacion Estatal para la Formacion en el Empleo
r N

unload de Formactén en las Empresas

nnin
ot

¢/ Tovrelaguna, 56 - Madriod 28027

Puedes hacerlo enviando el escrito de solicitud por correo
ordinario o a través del sevviclo de atenclon al cliente

Fundacion Estatal N [in Il 7] &
PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO

Inicioe Condeenas » Atencidn al chente s Comsco

Contacto AGENDA

DE ACTIVIDADES
IMPORTANTE: Recordamos la necesidad de solicitar Cita Previa antes de acudir a nuestras oficinas para ser atendidos marzo de 2018
personalmente.

lun mar mié jue vie sib dom

12 3 4
5 6 7 8 9% 10 11
Elige el tipo de consullita E ;; ;: ;g g ;z ;:
Teléfonos
Tipo de consukta: i i i B 3 iR 26 27 28 29 30 31
encion iente: 1831 MAS EVENTOS
Infarmacién general sobre ayudas hd /91119 54 30
Centrafta: 91 119 50 00
Fax: 91 119 54 02,
Informacién general
Centros Territoriales
Nombre: (*} Apellidas: (=) CIF/NIF/NIE: (*)
Empresa: (=) Tipo de Organizacién: i =
5 orarios
Empresa indepandiente hd
Direccién: (*) Poblacisn: (*) Atencién al cliente
Lunes @ jueves de 8:00 a 18:00
horas
Cédigo Postal {*):  Provincla: Telfono: (*) o
e = Viernes de 8:00 3 14,00 horas
Registro y Archivo
Corree electronico; (*) Comreo electrdnico (repetir): (*)

Lunes a jueves de B:00 a 17:00

horas !; . -_—
¢
Viernes de 8:00 a 14.00 horas
- i
Comentarios: (*}

BONIFICACIONES
ACCEDE A NUESTRA PLATAFORMA

e T
T
SUBVENCIOMES
ACCEDE A NUESTRA PLATAFORMA

Aadjuntar archivo: | Seleccionar archive  Ningin archive seleccionado

Indique si desea reciblr informacidén de Fundae L

Mo soy un robot C/ Torrelaguna, 56, 28027 Madrid
reCAPTCHA Autobuses: 11, 53 y 122
I Nkl Metro: Linea 7 (Sarric de la
Concepcién, Parque de las
Avenidas)

.



https://www.fundae.es/Con%C3%B3cenos/Pages/Contacto.aspx

MODELO DE SOLICITUD DE INFORMACION A LA FUNDAE

SOLICITUD DE INFORMACION A LA
FUNDACION POR PARTE DE LA RLT

Debe solicitarlo alguien con capacidad de actuar

ENTIDAD: en nombré cjie la RLT: presidente/a o secretario/a
de comité, delegados/as de personal,

CIF: representantes de secciones sindicales. Ademas
debe adjuntar el Acta de constitucién de la RLT,

REPRESENTANTE LEGAL: acta de elecciones sindical u otro documento que
acredite que perteneces a la representacion legal
de los/as trabajadores/as.

Afo/Ejercicio:

] Puede pedir informacion de
< g los cuatro ultimos afios.
SOLICITA:

Podéis solicitar “Cursos bonificados

(Detallar informacion/documentacion que se soljcita).
/ (qué cursos, cuando y quiénes han
participado) y/o Permisos
\,7 Individuales de Formacion (PIF)”
CAUSAS: asociados a este CIF.

(Indicar las que procedan).

- [No haber recibido informacion relativa al plan de formacion....]
- [No haber emitido informe o haber emitido informe desfavorable ...]

- L]

DOCUMENTACION ADJUNTA

- Acta de constitucién de la RLT o iy
Sy Y,

FDO: (Presidente/Secretario del Comité de Empresa, Delegado de Pergopa "9

%)
Secciones Sindicales). ’7@/,70 %,

&%

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION:

Correo electronico:

Teléfono:

Descdrgalo aqui
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.9 ¢Cémo valorar las acciones formativas y los PIF de la empresa

para emitir informe?

Cada empresa tiene su propia situacion y es dificil hacer una propuesta general que oriente en la
valoracion de un plan de formacion. Aun asi, hemos preparado un listado de preguntas que te
pueden ayudar a tomar la decision.
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éSe ha entregado la informacién en plazo? Aseglrate de que la empresa remite la
informacion a la que tenéis derecho en el plazo correcto ( al menos 15 dias habiles antes
de comenzar la formacion).

éSe ha entregado la informacion a la RLT de todos los centros de trabajo? Si no es asi, los
plazos no empezaran a contar hasta que no estén informados todos los centros. Ponte
en contacto con tus compafieros y compafieras y con tu Federacion para elaborar una
respuesta coordinada al plan o las acciones presentadas.

éEl balance de la formacion realizada el afio anterior coincide con la informacién que te
dieron para realizar el informe previo? Compara la informacién que te dan ahora sobre
los cursos realizados en el ejercicio anterior con la que te dieron antes de hacerlos. Si la
empresa se ha bonificado mas acciones formativas de las que te comunicé o acciones
formativas diferentes, significa que no te informaron correctamente en su momento y
podrias denunciarlo ante la FUNDAE para que solicite la devolucion de los importes de
las acciones que no fueron sometidas a informe de la RLT.

éTienes, de cada una de las acciones formativas y PIF, informacién suficiente segln lo
gue marca la ley? Recuerda que te tienen que dar al menos los siguientes datos de
cada uno de los cursos: nombre, objetivos y descripcidén (programa); nimero de
alumnos/as previstos y colectivos a los que pertenecen (categorias profesionales,
género, etc.); fechas de imparticion previstas; medios pedagdgicos (plataforma digital
para formacion online, medios audiovisuales, equipamiento del aula, manuales y
documentacion a entregar) y criterios para seleccionar al alumnado. Te tendran que
dar los mismos datos de los PIF.

élLos cursos propuestos cumplen todos los requisitos para ser objeto de bonificacién?
Duracion minima de dos horas, relacion con la actividad de la empresa, et. (Ver cuadro
pag. 24)

éIncluye informacién sobre los PIF? Debemos animar a los compafieros/as que tienen
dificultades para compatibilizar estudios y trabajo a que soliciten Permisos Individuales
de Formacién.
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Mas formacidn para quien mas la necesita: aseglrate de que hay formacién para las personas con
menor nivel educativo, para las que tienen un nivel de cualificacién bajo, para las que no han
realizado cursos en los ultimos tiempos o para las que, por las circunstancias de la empresa, van a
necesitarla.

éHay una distribucién homogénea de las oportunidades formativas entre las distintas
categorias y secciones de la empresa? La composicion de la participacién en el plan de
formacién debe tender a ser proporcional a la de la plantilla de la empresa. (Si el 60 %
de la plantilla pertenece al drea de produccién, al menos el 60 % de las personas
participantes deberian proceder de alli).

éSe da formacién en todos los centros de trabajo? Intentad que la formacion llegue
todos los centros de trabajo y no se concentre siempre en la sede principal de la
empresa, en los centros con mayor plantilla, en las grandes ciudades...

éla duracién del curso y la modalidad de imparticidon (presencial, teleformacion o
mixta) es coherente con el perfil del alumnado? No siempre los cursos mas largos
tienen que ser para personal directivo ni probablemente la modalidad de
teleformacién sea la mds adecuada para un trabajador o trabajadora con poca
practica de estudio o que no utiliza los ordenadores con frecuencia.

éSe han adoptado medidas para favorecer la participacién de las personas con
contratos temporales o contratos a tiempo parcial y de aquellas que realizan trabajo a
distancia? Segun los datos disponibles, las empresas tienden a gastar menos en la
formacién de personas que no son fijas a tiempo completo. Asi, a la precariedad de
sus condiciones de trabajo, se une la falta de oportunidades formativas.

iHay medidas para evitar la discriminacidon de las mujeres? La formaciéon no tiene
género. Debemos impulsar la participacion de mujeres en acciones formativas que
faciliten su ascenso en la empresa y prestar atencion a formas sutiles de
discriminacion como la utilizacion de la modalidad online para ellas y la modalidad
presencial para ellos.

éSe conceden PIF solo al personal directivo? Algunas empresas utilizan los PIF para
ahorrarse el coste salarial del personal directivo que hace un Master especializado.
Ten presente que la financiacion y la bolsa de horas adicional de que dispone la
empresa se puede distribuir entre varias personas. Los PIF para el personal directivo
son mucho mas caros que los PIF para trabajadores y trabajadoras que desempefian
puestos de un nivel jerdrquico inferior, pues el salario de los primeros es mas
elevado.
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Muchas veces la aesigualdad en el acceso a las oportunidades
formativas en la empresa adopta formas sutiles, como una oferta

o

ae cursos mdas variada para Las personds de categorias superiores, o
formacion online fuera de horas de trabajo para unas y formacion

.q presencial en horas de trabajo para otros.

Algunas empresas solo bonifican una parte de los cursos que hacen
— POFGUE MO GUIErEn SOMELEr Aeterminada formacion al conocimiento
Y control de la RLT. Las acciones pard promocionar, Los curses que
pucden evidenciar claramente la discriminacion de ciertos grupos o
la formacion para divectivos suelen quedar fuera de la formacion
bonificable. Por eso es lwportante recordar que tenemos devecho a
ser lnformados el plan de formacton de la Empresa en todlos Los
casos poraue ast se recoge en el ET.

]l

CONDICIONES EN LAS QUE SE IMPARTEN LAS
ACCIONES FORMATIVAS

éSe ha hecho una deteccion de las necesidades formativas de la plantilla? Asegurate de |Z[
que la formacion responde a las necesidades de los trabajadores y las trabajadoras de la

empresa y que contribuye a su desarrollo laboral y profesional (posibilidades de
promocion).

éLa formacion es acreditable? Es bueno que los cursos sean acreditables, es decir, que |Zl
den derecho a un titulo o certificado que tenga valor no sélo en una empresa sino en

todas. Asi podras hacer valer tus conocimientos si quieres o tienes que cambiar de

empleo (por ejemplo, formacién asociada al Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales).

éSe hace formacién obligatoria en horas de trabajo? La formacién que se realiza por |Z[
interés de la empresa deberia llevarse a cabo integramente en horario laboral o, si se

realiza fuera de jornada, ser compensada. El ET recoge que la necesaria para la
adaptacién al puesto de trabajo debe hacerse siempre en jornada laboral. Ademads, un
argumento a favor de que todos o parte de los cursos se realicen en horas de trabajo es

que la empresa puede imputar el salario de los participantes como cofinanciacién.
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MODELO DE INFORME DE LA RLT A LA FORMACION DE LA EMPRESA

INFORME QUE EMITE LA RLT DE LA EMPRESA A LAS ACCIONES FORMATIVAS Y PIF DEL ANO

|dentificacion de la RLT

D Comité Intercentros

Comité de empresa. Centro de trabajo

Comité de empresa conjunto. Centros a los que representa

D Delegado/s de personal. Centro de trabajo de
D Comisidn paritaria interna de formacion

Secciones sindicales constituidas. Sindicatos:

Representatividad *

Sindicato %
Sindicato %
Sindicato %
Sindicato %
TOTAL 100 %

(*) Se indicard el porcentaje de todos y cada uno de los sindicatos en relacién con el total de la RLT indicada en este documento

Sentido del informe preceptivo

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 13 del Real Decreto 694/2017, la Representacion legal de los
rabajadores y trabajadoras arriba indicada emite INFORME:

Si quieres emitir un informe

g Favorable favorable sobre algunas
d Desfavorable (Se anexa informe) acciones y desfavorable sobre
a No informa otras, sefidlalo en el impreso
Recibi

Recibi de la empresa
Fdo. D./Dfia. , con NIF , cargo del firmante

en nombre de la empresa
En ,a de de 20
D /D2
Cargo sindical Centro de Trabajo
Empresa
Fecha

a0



1 0 ¢ Qué pasa si emito informe desfavorable?

Si emites informe desfavorable, se abre un nuevo periodo de 15 dias para intentar alcanzar
un acuerdo. En el caso de que las discrepancias se mantengan, la empresa debe enviar a la
FUNDAE, en el plazo de 10 dias, un acta de discrepancias junto con una copia de la
documentacion puesta a disposicion de la RLT y, en su caso, de los informes emitidos por las
dos partes. NO OBSTANTE, por si la empresa se “descuida”, ES MUY CONVENIENTE QUE LA
PROPIA RLT ponga esta informacién a disposicién de la FUNDAE.

Desde la firma del RECIBI, hay 15 dias héabiles para que la RLT emita informe.

Existe un[modelo de acta de discrepancias|en la web de la FUNDAE y en el sistema telematico que la
empresa utiliza para comunicar a la Fundacion todo lo relacionado con los cursos que vaya a
bonificarse.

En el acta deben estar perfectamente identificadas tanto la empresa, y quien firme por parte de
ella, como la RLT. Ambas partes justificaran su postura y podran anexar cuanta documentacién
consideren necesaria.

Es importante incluir datos sobre los centros de trabajo que tiene la empresa (nUmero de centros
y, si se puede, las direcciones), por si fuera necesario que la FUNDAE compruebe que se ha
informado a todos los centros.

También es importante que SOLICITES EXPRESAMENTE LA MEDIACION. El Modelo de Acta de la
FUNDAE recoge esa solicitud pero, a veces, las empresas la tachan o utilizan un modelo que no
contiene esa peticién. Si nadie solicita mediacion, el proceso acaba ahi.

w1
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MODELO DE ACTA DE DISCREPANCIAS

W Esta informacién se refiere a toda la

empresa, no al centro o centros que han
Fundacion Estatal

PaRA LA FORMACKN EN EL EMPLED

emitido informe desfavorable.

ACT

Sirve para determinar cual es la

I. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA
Nombre:
N° de Centros:
E Un Centro de trabajo. Ubicacion

Mas de un Centro de trabagjo
Ubicados en la misma Comunidad Auténoma (especi

Administracion competente para ver las
discrepancias, si se mantienen tras la
mediacion.

Serd la Administracion del Estado si la

ar):

L ubicados en mas de una Comunidad Auténoma (especificar): empresa tiene centros en mas de una

comunidad autéonoma. De no ser asi, sera

Il. MANIFESTACIONES DE LA REPRESENTACION LEGAL DE LOS TRABA. la administracion autondmica.

- Indicacion de las discrepancias surgidas a partir de la informacion aporfada por la empresa en
cumplimiento del articulo 13 del Real Decreto 694/2017:

- Se aporta documentacion adicional al Acta:

OnNo D Si (identificar documentos):

lll. MANIFESTACIONES DE LA EMPRESA

- Se aporta documentacion adicional al Acta:

ONo n Si (identificar documentos):

Transcurnido el plazo de 15 dias previsto en el segundo parrafo del articulo 13.2 del RD 694/2017, de 3 de
julio, del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, sin que se haya alcanzado acuerdo entre las partes,
por medio de la presente acta se interesa el examen de las discrepancias por la comrrespondiente
estructura paritaria sectorial m), al objeto de mediar sobre las mismas, sin que ello paradlice la ejecucion
de las acciones formativas y la correspondiente bonificacion, de conformidad con el articulo 13.3 del
mencionado Real Decreto.

(1) En tanto no se constituyan las Estructuras Paritarias Sectoriales, las Comisiones Paritarias Sectoriales existentes nacidas de la negociacidn colectiva
sectorial de ambito estatal, mantendran sus actuales funciones.

Porla E Por la RLT o Trabajador/es afectado/s
Indica si eres delegado/a, (tachar lo que no proceda]
Nombr ] : Nombre:
residente/a o secretario/a
NIF:__ | P } / / NIF:
Cargo] del comité, representante rgo:
de la seccion sindical, etc. iciio de contacto:
asi como el centro o centros
En de 201__

de trabajo al que

representas.

|Descdrgalo aqui|
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EJEMPLO DE INFORME DESFAVORABLE (Pag. 1 de 3)

A continuacién se incluye un texto que te puede servir de orientacion o guia para elaborar el
informe desfavorable.

INFORME DESFAVORABLE DE LA RLT A LAS ACCIONES FORMATIVAS Y LOS PERMISOS INDIVIDUALES
DE FORMACION

ANO EMPRESA

1. Legislacién aplicable

El articulo 13 del RD 694/2017 indica:

“1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9.2 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, la empresa
debera solicitar de manera preceptiva y con anterioridad al inicio de las acciones formativas, informe a la
representacion legal de los trabajadores, respecto de las acciones formativas programadas, incluidas las de
los permisos individuales de formacion regulados en el articulo 29. A tal efecto pondrd a disposicion de la
representacion legal de los trabajadores al menos, la siguiente informacion:

a) Denominacion, objetivos y descripcion de las acciones programadas.

b) Colectivos destinatarios y nimero de participantes por acciones.

¢) Calendario previsto de ejecucion.

d) Medios pedagogicos.

e) Criterios de seleccion de los participantes.

f) Lugar previsto de imparticion de las acciones formativas.

g) Balance de la formacion desarrollada en el ejercicio precedente.

El incumplimiento por parte de la empresa de la obligacion de solicitar el mencionado informe y de entregar a
la representacion legal de los trabajadores la documentacion sefialada en el pdrrafo anterior, impedird la
adquisicion y, en su caso, el mantenimiento del derecho a la bonificacion.

2. La representacion legal de los trabajadores emitird un informe sobre las acciones formativas a desarrollar
por la empresa en el plazo de 15 dias desde la recepcion de la documentacion descrita en el apartado

anterior, transcurrido el cual sin que se haya remitido el citado informe se entenderd cumplido este tramite.”

2. Andlisis de las acciones formativas entregadas por la empresa

Una vez examinada la documentacion entregada, encontramos las siguientes deficiencias (Eleoir Las que
L
pmcede:

2.1. Incumplimiento de la obligacién de informar a la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras
(RLT) de todos los centros de trabajo.

Esta RLT no tiene constancia de que se haya entregado informacion sobre las acciones formativas a la RLT de
varios centros de trabajo y recuerda a la empresa su obligacién de hacerlo en las condiciones y plazos que fija

la normativa.

2.2. Incumplimiento de plazos.
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EJEMPLO DE INFORME DESFAVORABLE (Pag. 2 de 3)

Hay acciones formativas que se tiene previsto iniciar antes del cumplimiento de los plazos que establece el
articulo 13 del RD 694/2017, por lo que se incumple lo establecido en dicho articulo.

2.3. Incumplimiento del deber de informar a la RLT.

El articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores sobre los derechos de informacidon y consulta de la RLT,
establece que la informacidn se deberd facilitar por el empresario “en un momento, de una manera y con un
contenido apropiados, que permitan a los representantes de los trabajadores proceder a su examen adecuado
y preparar, en su caso, la consulta y el informe”.

Sin embargo, la informacién que se ha proporcionado no cumple las exigencias minimas que nos permitan
preparar el informe preceptivo sobre la formacion en la empresa:

Punto a) Denominacion, objetivos y descripcién de las acciones programadas.

Los objetivos y la descripcion de las acciones formativas (indicar cudl/es) son (ldénticos, poco
precisos...), lo que no permite valorar la pertinencia de cada una de ellas.

A esta RLT le consta que se estan realizando acciones formativas que no estan incluidas en la
informacién que se le ha entregado y que, segun el art. 64 de ET deben ser sometidas a informe previo
de la RLT.

Punto b) Colectivos destinatarios y nimero de participantes por acciones. (Elecjir Las gue procedan):

e Noindica las caracteristicas de los colectivos destinarios, tales como la categoria profesional, la
antigliedad, centro de trabajo donde prestan su servicio, el tipo de contrato, el género, la edad
o cualquier otro dato que nos permita conocer el grupo de trabajadores y trabajadoras que se
quiere que participe en los cursos.

e Noseindica el nimero de alumnos o alumnas de las acciones formativas (Lndicar cual/es).

e La informacion es tan general que no permite concretar cuantas personas van a realizar las
acciones formativas.

Punto c) Calendario previsto de ejecucion.

La informacién que aporta la empresa en las acciones formativas (Lndicar cudles) es tan indeterminada
y genérica que la exigencia del articulo 13 en este punto queda vacia de contenido.

Asi, en la accién formativa (tndicar acclon o acclones), se sefiala que (completar)

Punto d) Medios pedagdgicos.

Los medios pedagdgicos que se sefialan son idénticos en todas las acciones formativas/en las acciones
formativas siguientes (senolar cudles), a pesar de que la modalidad de imparticidn, los contenidos y las

personas destinatarias son diferentes.
Punto e) Criterios de seleccion de los participantes.

Debemos recordar que en este apartado lo que la norma exige es dar informacion sobre qué criterios se
siguen para seleccionar a los alumnos y alumnas de cada curso entre todos los posibles interesados. La
informacidn que se proporciona no establece ningun criterio concreto a este respecto, pues soélo indica
alguna de las caracteristicas de las personas o colectivos a formar, no las razones por las que son
seleccionadas preferentemente.
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EJEMPLO DE INFORME DESFAVORABLE (Pag. 3 de 3)

Punto f) Lugar previsto de imparticion de las acciones formativas.

La informacién entregada no indica el lugar (elegiv Lo que proceda: centro de trabajo/centros de
formaclon/ otros) en el que se va a realizar la formacién, sino que se limita a sefialar de manera
genérica (recoger Lo que se indica para Las acclones formativas obj@to de discrepancia).

Punto g) Balance de las acciones formativas desarrolladas en el ejercicio precedente. (Eleoir Lo que
proceoia).

e No se ofrece ningun tipo de informacion sobre este punto.

e Lainformacion es claramente insuficiente, ya que, para poder valorar el desarrollo del plan del
afio  debemos contar, al menos, con los mismos datos que nos dieron para emitir el
informe de dicho plan antes de su realizacion. De otro modo no nos es posible analizar las
causas de las desviaciones del plan anterior, si las hubiera, ni proponer medidas correctoras
que mejoren la formacién en la empresa.

e Advertimos falta de coherencia entre las acciones formativas informadas por esta RLT el afio
anterior y la informacion contenida en el balance de la formacion realizada.

En esas condiciones, la RLT entiende que en el afio la empresa no cumplié con la
obligacién de informacidn establecida en el articulo 13 RD 694/2017.

2.4. Contenido del plan de formacién.

De la insuficiente informacion recibida puede deducirse, no obstante, que determinados colectivos como
(senalar categoria pvo{esiowm, departanento, centros de tmbajo...) estan discriminados en el acceso a los
cursos y en las condiciones en que acceden a los mismos.

Queremos sefialar que cualquier otro curso o PIF que no esté incluido en el presente plan de formacion no
podra bonificarse si previamente no se informa a la RLT en los términos establecidos en la normativa.

De igual forma manifestamos, basdandonos en la escasa informacion de que disponemos, nuestro desacuerdo
con el plan debido a la falta total de participacion de la RLT en su elaboracion y desarrollo, y al
incumplimiento por parte de la empresa de los acuerdos sobre esta materia alcanzados en afios anteriores.

La falta de consenso hace que el mencionado plan no satisfaga las necesidades reales de formacién en la
empresa.

Por todo lo anteriormente seflalado procedemos a emitir INFORME DESFAVORABLE al citado plan de
formacion.

(La personn que flrma debe quedar bien Ldentificada:
nomlove, NIF, cargo sindieal, contacto, teléfono, correo electrbnico, ete...)

Recibi:

Fdo. Representante Empresa (tiene que flrmar todas Las phginas)
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1 1 ¢Qué es una mediacion y para qué sirve?

La mediacién es un acto en el que la Comisidn o Estructura Paritaria Sectorial de Formacién del
ambito del convenio colectivo que se aplica en la empresa relne a la RLT y la direccién de la misma,
con la finalidad de que alcancen un acuerdo sobre el plan de formacidn o las acciones formativas
objeto de discrepancia.

Las Comisiones Paritarias Sectoriales (CPS) son érganos que surgen de la negociacion colectiva
sectorial estatal (convenios colectivos estatales o acuerdos especificos de formacion). Estan
constituidas por las organizaciones sindicales y empresariales representativas en dicho sector.
CCOO esta presente en todas ellas. Sus funciones principales son:

! Intervenir en la mediacién de discrepancias entre la RLT y la empresa en la formacion
bonificada.

! Fijar los criterios orientativos y las prioridades generales de la oferta formativa sectorial.
! Proponer, participar y colaborar en actividades, estudios e investigaciones.

! Detectar carencias formativas, realizar propuestas de formacién y participar en el seguimiento
y evaluacién de la formacion de su sector.

) Realizar propuestas formativas en sectores con dificultades.

! Realizar propuestas formativas y de difusién en las PYMES.

La Comision Paritaria que corresponda al convenio colectivo de aplicacion de la empresa recibira
tanto el Acta de Discrepancias como la documentacién que lleve anexa y, normalmente, convocara
una reunion de mediacion presencial o realizada mediante videoconferencia.

Puedes consultar las CPS existentes en la web de|[FUNDAE

La ley 3072015 preve la creacion ae um Mapa Sectorial en el que las
Comisiones Paritarias Sectoriales seriam sustituldas por Estructuras
Paritarias Sectoviales, com mayjor mpﬁcl&/ﬁd de intenvencion én la
formacion. Tras la aprobacion del Mapa sectorial se esti a la espera de que
se apmstimgﬁm.

En el supuesto de que se mantenga el desacuerdo, cuando la discrepancia se debe a discriminacién
de trato, en los términos legalmente establecidos, a que las acciones formativas no se
corresponden con la actividad empresarial o a abuso de derecho en la utilizacion de fondos
publicos, la informacién se trasladarad al Servicio Publico de Empleo Estatal o a los servicios de
empleo autondémicos, en funcién del ambito territorial de la empresa.
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Si la discrepancia no estd basada en ninguna de estas tres causas, se dard por finalizada la
tramitacion del expediente.

Supuestos en los que interviene la

Administracion

1. Digcriminacion de trato

La empresa da un trato diferente v desfavorable a determinadas personaz o
colectivas con respecto a otres, sin justificacidn razonable.

2. Acciones formativas no relacionadas con la actividad empresarial

Mo axiste una daflnleldn concrata, Serd la RLT qulen argumante &uéd A%, FE no
tienen que ver con la activided de |la empresa ni con las necesidades de
farmacidn del conjunto de trabajadores de la plantilla,

3. Abuso de derecho en la utilizacién de fondos publicos

5 consideramos que la empresa destina el crédito de formacidn a una
actividad distinta de |la formacion, honificandose por tanto de forma
improcedente,

Con mucha frecuencia, las organizaciones patronales de las CPS impiden la mediacion o las
empresas no se presentan a la misma dado que, en la practica, no tiene consecuencias. Sin
embargo es una via que debemos mantener abierta.
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dQUé pasa Si...7? Preguntas frecuentes sobre los

derechos de la RLT en la formacidn bonificada.

1.

¢Qué pasa si el presidente/a o secretario/a del comité de empresa firma el recibi y no traslada la
informacidn al resto del comité?

La FUNDAE no entra en ese tema. Son los miembros del comité o seccion sindical que no
hayan sido informados los que tendran que tomar medidas para evitar que alguien firme en
nombre de todos/as sin haber consultado previamente.

¢A quién tenemos que remitir el informe de las acciones formativas y los PIF?

Si el informe es favorable, basta con remitirlo a la empresa.
Si es desfavorable, recomendamos remitir ademds copia a la FUNDAE.

Podéis enviar la documentacién por correo o via ftelematica|Ver la pag. 42).

¢Y si distintos representantes de los trabajadores y trabajadoras emiten informes diferentes?

La FUNDAE tiene en cuenta todos los informes desfavorables. Si se comprueba que no toda
la RLT ha recibido la informacion a la que tiene derecho, se declarard bonificacion
improcedente, aunque el resto de esa RLT emita informe favorable.

En cambio, si el desfavorable es debido a causas distintas a la falta de informacién vy la
mayoria o una parte de la RLT emite informe favorable, la posicion de los que discrepan
guedara, obviamente, bastante debilitada.

¢Y sila empresa no quiere recibir el informe?

Si la empresa no quiere recibir el informe, entrégaselo por un medio en el que quede
constancia de que se lo has remitido (burofax, correo electronico) o hazselo llegar en
presencia de testigos que confirmen que lo has entregado. Los testigos deben identificarse
(nombre y DNI) y, a ser posible, no deben formar parte de la RLT.

¢Y sila empresa empieza los cursos a pesar de que la RLT ha emitido informe desfavorable?

La empresa puede comenzar la formacion desde el momento en el que finaliza el plazo de 15
dias habiles desde que entregd “toda” la informacién a “toda” la RLT, independientemente
de que el informe sea favorable, no favorable o de que no se haya emitido ningin informe. Si
el informe es desfavorable, cabe la posibilidad de que después de la gestion de la
discrepancia en la FUNDAE se determine que no se ha informado correctamente a la RLT vy,
en ese caso, no podrd bonificarse el coste de los cursos que ya hubieran comenzado;
respecto de los que todavia no se han iniciado, la empresa podra bonificarse siempre que
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10.

11.

corrija el error cometido, es decir, siempre que se informe correctamente a la RLT

¢Y si estamos de acuerdo con algunos cursos y con otros no?

En ese caso, se emitird un informe desfavorable de las acciones con las que estemos en
desacuerdo, o de las que no tengamos suficiente informacion, y favorable del resto.

¢Qué pasa si una seccion sindical o los/as delegados/as de un centro de trabajo se niegan a firmar el
recibi?

La empresa puede utilizar medios de prueba de que le ha entregado la informacién, tales
como burofax, recurrir a testigos, etc.

¢Qué pasa si los delegados o delegadas y comités reciben la informacion en diferentes fechas? ¢ Cudl se

tiene en cuenta para determinar los quince dias?

La RLT dispone de quince dias habiles para remitir el informe. Por tanto, hay que contar
desde que TODAS las representaciones de los/as trabajadores/as en la empresa han recibido
la informacion.

¢Qué pasa si me entregan informacidn de toda la empresa y yo sdlo represento a un centro de trabajo?

La empresa estd obligada a informar de todas las acciones formativas a la RLT de cada
centro. Los delegados y delegadas que representan a un centro de trabajo emiten su
informe en nombre de los compafieros y compaferas que les han elegido, no del conjunto
de la empresa. Sin embargo, deben conocer todas las acciones que se van a realizar.

Si se informara sdlo a los centros en los que se van a impartir acciones formativas, las
empresas podrian estar tentadas a no hacer formacién en aquellos centros en los que la RLT
es mas “rebelde”, precisamente para evitar su informe desfavorable. Por otra parte, todos
los trabajadores y trabajadoras cotizan por formacién profesional y deben saber a qué se van
a dedicar los recursos que aportan, tanto si se incluyen cursos para su centro como si no.

¢Qué pasa si me envian la informacion por correo electronico?

La empresa debe estar en condiciones de probar que ha sometido las acciones formativas vy,
los PIF, en su caso, a informacion de la RLT poniendo a su disposicidn, en los plazos previstos,
al menos, la informacién que establece el real decreto.

Debe realizarse por escrito y acreditar su entrega mediante recibi. Si se emplean otras vias
de entrega, se recomienda que previamente éstas sean aceptadas como medio de
comunicacion valido por ambas partes y asi conste en acuerdo firmado al respecto,
debiendo tener siempre un comprobante de dicha entrega.

&Qué pasa si me entregan la informacion después de iniciada la accion formativa?

En ese caso, se ha incumplido la obligacion de informarte con quince dias habiles de
antelacion v, si lo comunicas a la FUNDAE, la accidon no podria ser bonificada, teniendo la
empresa que asumir el coste total del curso.
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12.

13.

16.

¢Qué pasa sino me informan de los PIF solicitados?

La normativa indica que la empresa debe informar de los PIF a la RLT en los mismos términos en los
que informa de las acciones formativas. Por lo tanto, interpretamos que se debe informar de los PIF
solicitados, concedidos y denegados. No obstante, dado que las empresas solo se bonifican los
concedidos, la FUNDAE no puede pedir el reintegro de ninguna cantidad por PIF denegados y hacer un
informe desfavorable suele ser poco eficaz. Resulta mas practico recurrir a la Inspeccién de Trabajo.

¢Seria vdlido que la empresa facilite la informacion colgdndola en el tablén de anuncios?

No.

14 ¢Puede la empresa empezar

la formacidn si se emite informe
favorable o se decide no informar
antes de que haya transcurrido el
plazo de 15 dias?

Si, si el informe se emite antes
de gue haya finalizado el plazo
de 15 dias, la empresa puede
empezar los cursos. Y lo mismo
sucede si la RLT decide no emitir
informe.

15 Cuando en un centro de

trabajo existe comité de empresa o
varios delegados/as de personal ¢ Es necesario que firmen todos los representantes o, en el caso de que
exista comité de empresa, todas las personas que forman parte del mismo, o basta la firma de una de
ellas?

Si el centro de trabajo tiene comité de empresa se deberd entregar a la persona que ostente
la presidencia y/o secretaria para su firma, dado que es un dérgano colegiado. Si no existe
comité de empresa y hay varios delegados y delegadas hay que informarles a todos.

En el caso de que una RLT minoritaria plantee una discrepancia con el plan de formacion presentado
pero ese centro no participe de la formacion, ¢tengo que realizar algun tramite con la Fundacion?

En primer lugar aclarar que se debe informar de todas las acciones formativas que vayan a
realizar los trabajadores y trabajadoras de la empresa a la RLT de todos los centros de

trabajo, participen o no en la formacion. Por otra parte, cualquier discrepancia planteada por
cualquier representante legal se debe tramitar conforme a lo previsto en la normativa.
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12 cQué formacion hay que hacer en prevencion de riesgos

laborales?

La [Ley 31/1995 de Prevencidon de Riesgos Laborales| reconoce el derecho de los trabajadores y
trabajadoras a la proteccion de su salud e integridad frente a los riesgos derivados de las condiciones de

trabajo. Es una ley de minimos que puede mejorarse y ampliarse en la negociacion colectiva.

FORMACION DE LOS TRABAJADORES Y LAS TRABAJADORAS. “El empresario deberd garantizar que cada
trabajador reciba una formacion tedrica y prdctica, suficiente y adecuada, en materia preventiva.” (art. 19
LPRL):

L 4

e e

Debe impartirse en el momento de su contratacion (cualquiera que sea la modalidad o duracion del
contrato) y cuando se produzcan cambios en sus funciones o se introduzcan nuevas tecnologias o
cambios en los equipos de trabajo.

Debe ser especifica para el puesto y la funcién del trabajador o trabajadora.

Debe adaptarse a la evolucion de los riesgos y a la aparicién de otros nuevos, y repetirse
periddicamente si fuera necesario.

Debe impartirse dentro de la jornada laboral o en otras horas pero con el descuento del tiempo
empleado para la formacidn.

Es la empresa la responsable de impartir la formacidn, con sus propios medios o concertandola con
servicios ajenos. Sin embargo, la empresa si puede bonificarse u obtener subvenciones para
financiar estos cursos.

Su coste no recaera en ninguin caso sobre los trabajadores o las trabajadoras.

FORMACION DEL DELEGADO O DELEGADA DE PREVENCION: Debe recibir la formacidn necesaria para el
desempefio de su labor como representante

sindical con la funcién especifica de prevencion.

©

©

L 4

Dicha formacion puede correr a cargo de la
empresa con sus propios medios, o utilizar
recursos externos, pero siempre deberia
llevarse a cabo bajo control sindical.

Hay que recordar que esta formacién NO es la
de técnico superior de PRL.

El incumplimiento de estas obligaciones por
parte de la empresa se considera falta grave.
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INICIATIVA

1 3 ¢ Qué derechos tiene la representacion legal de las trabajadoras y

los trabajadores en relacion con las prdcticas en las empresas?

Las practicas no laborales y los contratos formativos pueden facilitar la entrada de los y las jovenes en el

mercado de trabajo. Sin embargo, algunas empresas utilizan las practicas para obtener mano de obra

barata sin derechos laborales y los contratos formativos para reducir las cotizaciones a la Seguridad

Social.

Evitar la explotacion de aprendices y becarios, y asegurarnos de que su actividad tiene una verdadera

dimension formativa, es una tarea sindical prioritaria, por eso debemos utilizar los derechos de

informacién que la normativa nos otorga y que recogemos en el siguiente cuadro.

DERECHOS DE LA RLT EN LA EMPRESA

DERECHOS DE LA REPRESENTACION LEGAL EN LA EMPRESA

1. Practicas no laborales para jévenes con CONOCER:
cualificacion y sin experiencia e Los acuerdos y convenios firmados
2. Précticas no laborales en la formacién para el e El contenido de las practicas
empleo e larelacién de participantes
. - » » CONOCER:
3. Moddulo de practicas de los certificados de .,
) : e Elacuerdo con el centro de formacién
profesionalidad o o
e larelacién de las personas en practicas
’ ; » Se ha regulado por parte de algunas CCAA el deber de la
4. Moddulo profesional de formacién en centros )
! ) empresa de informar de:
de trabajo de los ciclos de FP ) _
e Alumnado que estd desarrollando las practicas
-, . ) e Tiempo de duracién
5. Formacion dual del sistema educativo con c tp 4o de | -
i e Contenido de las practicas
practicas no laborales P ) o
e lugar donde se desarrollaran las practicas
» No se regulan en la normativa estatal. Algunos convenios
6. Practicas académicas externas en los estudios colectivos sf lo recogen, por lo que hay que consultar el que
universitarios se aplica en la empresa.
7. Contrato en practicas
RECIBIR:
. s . o ] i 3Si i i
8. Contrato para la formacion y el aprendizaje U,na copia basica del.con.t’rato en plazo r\o-supenor a diez
dias desde su formalizacién, que debera firmar la RLT
» e Informacién sobre los acuerdos para la actividad
-, : -, formativa, indicando al menos: las personas contratadas,
9. Formacion con compromiso de contratacion ) - :
el puesto de trabajo a desempefiar y el contenido de la
o » actividad formativa
10. Programas publicos de empleo y formacion
RECIBIR:
: ) : -, e Copia basica del contrato y notificacion de las
11. Contrato a tiempo parcial con vinculacién )
: prorrogas
formativa C
e (Caracteristicas de los cursos en caso de que la empresa
quiera bonificarse la formacion
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Para mads informacion, puedes consultar en la guia sobre practicas en la empresa para representantes

sindicales|“Aprendices, becariAOs y trabajo precario’| editada por la Confederacion Sindical de CCOO.

¢ _ APRENDICES
BECARIQS
Y TRABAJO
PRECﬂRIO
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“El aprendizaje en el lugar de trabajo permite a los trabajadores convertirse en ciudadanos activos,
adquirir y actualizar sus conocimientos, capacidades y habilidades y mejorar su empleabilidad. Del
mismo modo, ofrece a los empleadores trabajadores cualificados, fomentando asi la competitividad,
el desarrollo de la innovacion y el aumento de la productividad”. (Resolucién de la Confederacién

Europea de Sindicatos, octubre 2013)

La intervencion del sindicato en formacién no debe limitarse a emitir el informe anual sobre los

cursos de la empresa. Debemos convertir la una actividad permanente y elaborar una estrategia a

medio y largo plazo.

Te presentamos a continuacion un esquema basico de trabajo dividido en cuatro fases. Tanto si lo
sigues como si adoptas cualquier otra hoja de ruta, mantén informados a tus compafieros y
compaferas de los avances conseguidos y los obstaculos encontrados, con el que fin que

participen de un proceso de desarrollo colectivo.

FASES PARA INTERVENIR EN LA FORMACION DE LA EMPRESAg

4 0

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4
DIAGNOSTICO DE CONOCE LA TRANSFORMA LA || ISR o

EMPRESA

\_ /

LA FORMACION OPINION DE LOS FORMACION EN
EN LA EMPRESA COMPANEROS/AS REIVINDICACION

1 .z . .
Para la elaboracion de este apartado nos hemos basado el documento “Desarrollo del aprendizaje en el
puesto de trabajo” realizado por varios sindicatos europeos.
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FASE 1 DIAGNOSTICO DE LA FORMACION EN LA
EMPRESA

Para empezar a hacer propuestas que mejoren la cualificacién de tus compafieros y compafieras
te conviene saber muy bien cual es la situacién de la formacién en la empresa. Eso te dard mas
seguridad en las negociaciones.

Hemos preparado un listado de preguntas que te puede ayudar hacer un diagndstico de las
politicas formativas de tu empresa (si las hay). Podéis contestarlas en grupo o individualmente.
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA FORMACION EN LA EMPRESA (1 de 4 paginas)

1.  Estructurade la RLT en la empresa

1.1. éCuenta tu empresa con varios centros de trabajo? Si/NO/ No lo sé

1.2. éCudl es la estructura de la RLT en el conjunto de la empresa?

Comité Intercentros

oo

Secciones sindicales. Indica cudles

L comités de empresa. Enumera los centros con comité

(| Delegados y delegadas de personal. Enumera los centros con delegados y delegadas

1.3. ¢Tu empresa es parte de un grupo de empresas? Si/ NO/ Nolo sé
¢De qué empresas se compone? Enumera las empresas

2. Convenio colectivo y otra normativa de aplicacion

2.1. éQué recoge sobre formacion el convenio colectivo de aplicacion? BUSCADOR DE CONVENIOS
Derechos de los trabajadores y trabajadoras

Derechos de los/las representantes de los trabajadores y trabajadoras

Derechos de las personas en practicas laborales y no laborales

2.2. éHay alguna norma que obligue a mantener actualizados los conocimientos de los trabajadores
y trabajadoras del sector? ¢ Cudl? ¢ Qué exige?

2.3. ¢Qué se requiere en la normativa de prevencion de riesgos laborales del sector?

3. Tiempo dedicado a la formacién

3.1. ¢Qué colectivos de trabajadores y trabajadoras pueden realizar la formacién en horas de
trabajo? Enuméralos.

3.2. {Qué trabajadores y trabajadoras no pueden realizar formacién en horas de trabajo?

o



DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA FORMACION EN LA EMPRESA (2 de 4 paginas)

3.3.Tiempo dedicado para la formacion en horas de trabajo

3.4. iCumple la empresa con la obligacién de dar un permiso retribuido de 20 horas anuales para
formacion? SI/NO/No lo sé

4 Tipos de cursos promovidos por la empresa

Sélo la formacién obligatoria

Mantenimiento y actualizacion vinculada al puesto de trabajo (aritmética, lectura, escritura,
informatica nivel de usuario...)

U OO0

Desarrollo personal (cursos elegidos libremente por el trabajador o la trabajadora para su
desarrollo personal o profesional o elegidos por la empresa y del gusto del trabajador o
trabajadora)

Promocion profesional
Nunca ha habido formacién

oo

No lo sé

8]

Permisos para la Formacién

5.1. éConcede la empresa Permisos Individuales de Formacién?

No, no hay nadie que haga cursos de formacién reglada en la plantilla

a
L) No, nadie los ha pedido
4 No, los deniega

Q

Si. Describe las caracteristicas de los PIF

(o))

Contratos formativos y practicas no laborales

6.1. éHay personas con contratos para la formacion y el aprendizaje? Si/NO/No lo sé

En caso afirmativo, indica el nUmero de personasy las dreas en las que se encuentran

6.2. éiHay personas con contratos en practicas? Si/NO/ No lo sé

En caso afirmativo, cuantas y en qué areas

6.3. éHay personas en practicas sin contrato de trabajo? Si/NO /No lo sé
En caso afirmativo, indica el nUmero de personas y las dreas en las que se encuentran
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA FORMACION EN LA EMPRESA (3 de 4 paginas)

Practicas de formacion profesional sistema educativo
Practicas de formacién profesional personas en desempleo
Prdcticas universitarias

Practica formacion dual

Otras

o000

6.4. iTe ha proporcionado la empresa alguna informacion sobre
las personas en practicas? Si/NO/ No lo sé

6.5. éReciben las personas en practicas algin tipo de remuneraciéon? SI/NO/ No lo sé

6.6. éLos tutores y tutoras de la empresa cuentan con formacion especifica para realizar esa funcion?
éPerciben algun tipo de remuneracién? ¢ Coémo se eligen?

7. Recursos para el aprendizaje en la empresa

7.1. iExiste departamento de formacion en tu empresa? Si/NO/No lo sé

7.2. éRealiza tu empresa encuestas a los trabajadores y trabajadoras para detectar sus necesidades

formativas? Si/No/No lo sé
7.3. éHay comisidn paritaria interna de formacion en tu empresa? Si/No/No lo sé
7.4. iEs |la propia empresa quien imparte formacion? Si/No/No lo sé
7.5. ila formacion en tu empresa se subcontrata a entidades externas? Si/No/No lo sé

7.6. En caso afirmativo, explica qué tipo de entidades imparten formacién en tu empresa

7.7. Indica la modalidad o modalidades de formacidn en la empresa segun las categorias:

Directivos y directivas Presencial Teleformacion Mixta
Mandos intermedios Presencial Teleformacion Mixta
Trabajadores y trabajadoras Presencial Teleformacion Mixta

8. Procedimiento para solicitar formacion

8.1. éExiste un protocolo de empresa para solicitar formacion? Si/No/No lo sé

En caso afirmativo, ées suficientemente claro el procedimiento?  Si/No/No lo sé
En caso afirmativo, ¢(cudl es el procedimiento para solicitar formacion a la empresa?
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA FORMACION EN LA EMPRESA (4 de 4 paginas)

9 Financiacién de la formacion

0
[EEN

. ¢De donde procede la financiacién del aprendizaje o formacion en tu centro de trabajo?
La empresa
La administracién publica
Los propios trabajadores y trabajadoras
Cofinanciacién empresa / plantilla

coooo

No lo sé

9.2. éiCon qué ayudas publicas cuenta la empresa para realizar la formacién?
Se bonifica la formacidn realizada a través de la FUNDAE

a

L Recibe ayudas del gobierno autonémico

L) Recibe ayudas del gobierno central (Ministerio de su sector...)
Q

No lo sé

10 Informacién a la RLT sobre el plan de formacién

10.1. éSolicita la empresa a la RLT que emita informe
sobre el plan de formaciéon? Si/ No/ No hay formacion en la empresa/ No lo sé

Si has contestado favorablemente:

10.2. éLa informacion que entrega la empresa sobre el plan de formacidn es?
a Muy completa

U suficiente

L Insuficiente

10.3. éSe ha emitido informe sobre el plan de formacion?
O s

L Senos paso el plazo

(| Pero, éhay que emitir informe?
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FASE 2 CONOCE LA OPINION DE TUS COMPANEROS Y
COMPANERAS

Es importante conocer las necesidades formativas de tus compafieros y compafieras y su opinién
sobre los cursos en los que hayan participado. De esta forma, podras plantear acciones formativas

y medidas para impulsar la formacion que satisfagan al conjunto de la plantilla.

Detectar necesidades formativas no es facil. Algunas veces los trabajadores y las trabajadoras creen
gue si dicen que necesitan formacion adicional, puede entenderse que es porque no realizan
correctamente su trabajo. Otras, han tenido malas experiencias en la educacién formal y no
quieren ni oir hablar de volver a ir a clase. Y hay quien ha hecho cursos en la empresa que no le han
servido ni para mejorar en su trabajo ni para promocionar y no tiene ganas de implicarse en un

proceso de analisis de necesidades formativas.

El sector al que pertenece la empresa también influye. Cuando el mantenimiento de la cualificacion
es una exigencia legal, como en el caso de Seguridad Privada, por ejemplo, o se requiere una
actualizacion permanente de los conocimientos de las personas, como sucede en las empresas
tecnoldgicas, la formacion se convierte facilmente en una reivindicacién sindical. En cambio, en
sectores en los que las condiciones laborales son muy precarias, los compafieros y compafieras

pueden considerar que hay cosas mas urgentes que negociar un plan de formacioén.

Te sugerimos abordar el tema en una reunion de la seccién sindical y que personas de distintos

departamentos recojan informacion sobre las necesidades de su drea o realizar una pequefia

encuesta voluntaria y confidencial a los trabajadores y trabajadoras.
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EJEMPLO DE CUESTIONARIO DE DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

Encuesta sobre formacién en la empresa

Esta encuesta es confidencial. Se ha diseflado para detectar las necesidades formativas individuales y
colectivas en el centro de trabajo, como base para establecer negociaciones con la empresa.

Toda informacion derivada de la opinidn de los encuestados/as serd tratada de forma estrictamente
confidencial.

Informacion personal

Nombre Categoria en la empresa

Departamento Informacién de contacto

Experiencia formativa anterior

1.1. ¢En alguna ocasion la empresa te ha preguntado por tus necesidades de formativas? Si/NO
En caso afirmativo, ¢ pudiste realizar la formacién que considerabas que necesitabas hacer? Si/NO

1.2 éHas disfrutado en los ultimos cinco afios del permiso retribuido de 20 horas anuales para
formacion? (La formacién obligatoria no se computa a efectos del calculo del permiso de 20 horas.)

SI/NO/En parte

1.3. (Te ha ofrecido la empresa la posibilidad de realizar en horas de trabajo cursos que no son
obligatorios con una duracion de al menos 20 horas al afio en los Ultimos cinco afios?

SI/NO/En parte

1.4. Si tu respuesta es “No o En parte”, écudntas horas calculas que te debe la empresa en los ultimos
cinco afios?

1.5. Sihas participado en alguna acciéon formativa financiada por la empresa indica lo siguiente:

éSobre qué materia o especialidad? Cita ejemplos.
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EJEMPLO DE CUESTIONARIO DE DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

éSe realizé en horas de trabajo o fuera de horas de trabajo?

¢ Pudiste utilizar tus nuevas habilidades en el desempefio de tu trabajo? Si/NO
¢Obtuviste algun tipo de certificado? Si/NO

En caso afirmativo, especifica cual:

éTu aprendizaje trajo alguna mejora en tus condiciones laborales o salariales? Si/NO

¢Qué propones hacer para que la formacién sea mas util?

1.6. Si has participado en alguna accién formativa o curso que no haya sido financiada por la empresa,
indica las razones:

. Necesidades de aprendizaje

2.1 éHay problemas en tu dmbito de trabajo que podrian solucionarse con mejoras en el proceso de
aprendizaje? Si es asi, explicalo.

2.2. Personalmente, ¢qué tipo de aprendizaje te gustaria realizar?

O Relacionado con el desempefio en el puesto de trabajo
1 Relacionado con otros puestos de trabajo o sectores.
O Destrezas basicas (aritmética, lectura, escritura, informatica nivel de usuario...)

[ Dpesarrollo personal (habilidades sociales...)
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EJEMPLO DE CUESTIONARIO DE DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

2. 3. Te rogamos que expliques en detalle qué tipo de cursos financiados por la empresa tienes interés
en realizar.
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FASE 3 CONVIERTE LA FORMACION

REIVINDICACION SINDICAL

EN UNA

En este momento conoces la situacion de la formacién en la empresa incluso con mas detalle que

el propio empresario/a y las necesidades formativas de tus compafieros/as. Estas preparado/a para

traducir esa informacion en reivindicaciones sindicales: hemos elaborado una plantilla que te

permitird ordenar tus prioridades y elaborar una lista de objetivos.

PLANTILLA PARA REIVINDICACIONES SINDICALES EN FORMACION

ASPECTOS A MEJORAR

Las oportunidades de asistir a cursos no se distribuyen
uniformemente entre la plantilla (hay diferencias en la metodologia,
la duracion, la calidad etc. entre categorias, centros)

No se imparte la formacién obligatoria en horas de trabajo (PRL,
adaptacion al puesto de trabajo, formacién sectorial obligatoria...)

La empresa no aprovecha las oportunidades de financiar los cursos a
través de las bonificaciones u otras fuentes de financiacion

No se han concedido Permisos Individuales de Formacién (si hay
personas interesadas en la empresa)

La informacidon que se proporciona a la RLT es insuficiente y no
cumple con lo exigido por la normativa.

No se realiza deteccion de necesidades formativas

Los cursos que se ofrecen no se corresponden con las necesidades e
intereses de la plantilla

No se evalla ni la calidad ni la utilidad de la formacidn realizada

La formacién no se tiene en cuenta en la promocién profesional del
trabajadory la trabajadora en la empresa

No se ha facilitado el permiso de 20 horas anuales de formacién a las
personas que lo han solicitado

No hay un plan de Formacién organizado; los cursos se van
impartiendo sin planificacién.
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FASE 4 NEGOCIA CON LA EMPRESA

En esta fase ya tienes claros tus objetivos en materia de formacién. Algunos de ellos, como la

mejora de los permisos que recoge el ET, deberds proponerlos en la mesa de negociacién de un

convenio o un acuerdo especifico de formacién; otros deberds plantearlos cuando la empresa te
presente su plan de formacién anual.

En la primera parte de esta guia te hemos proporcionado algunas herramientas para negociar con

la empresa el plan de formacion; ahora vamos a presentarte ejemplos de cldusulas de convenios

colectivos.

En la negociacion del convenio colectivo o de un acuerdo especifico de formacidn, los objetivos de

CCOO son los siguientes:

L 4 Recoger y mejorar los permisos y derechos del Estatuto de los Trabajadores

L 4 Desarrollar el permiso retribuido de 20 horas anuales de formacién y los Permisos Individuales

de Formacion

‘Asegurar la no discriminacion en el acceso a los cursos de los colectivos con mas dificultades

& Rcalizar la formacion en horas de trabajo

® pumentar |3 capacidad de intervencion de la RLT e impulsar la creacion de comisiones paritarias
internas de formacion en la empresa

L 4 Mejorar la situacién de los aprendices, becarios/as y personas con contratos precarios.

) |
el

La comision paritaria interna de formacién es muy efectiva también para Lo
eMpresa Ya que:

canaliza Lo gestibn interna de la formactén en un solo brgano,
favorectendo su conerencia Yy el establechmiento de una Linea de
actuacion comun. Resulta especiabmente util en las empresas que
cuentan con centros de trabajo muy diseminados geogrificamente.

Facilita la gestion de la formacion a la hova de emitiv el informe
favorable o desfavorable, pues centraliza la opinidn de los Yy las
representantes de la plantilla de todos Los centros de la empresa.

Se propicia la espectalizacién y, por tanto, Lo calidad y efieacia del
trabajo.

Refuerza la importancia de la formacion en Lo empresa, al lgual que
La corresponsabilicdad de Las pavtes, a través de La negoclacidn colectiva.
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4

AT ‘é lasgde
convenios
colectivos

En las siguientes paginas encontraras una seleccién de clausulas de convenios colectivos ordenadas por la
. . . 2
finalidad que persiguen.

Recoger y mejorar los permisos y derechos del Estatuto

de los Trabajadores

& PERMISO RETRIBUIDO PARA ASISTIR A EXAMENES

Articulo 26. - Licencias
“El trabajador, previo aviso y justificacion, podrd ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion, para concurrir a examenes finales, liberatorios y demds pruebas definitivas de

aptitud y evaluacion, en Centros Oficiales de Formacidn, durante los dias de su celebracion”

C.C. PATRONATO DEL ALCAZAR DE SEGOVIA.

Articulo 9.- Promocidn profesional-estudios

2 . . .. . . . .

Las clausulas proceden, en su mayoria, del libro La Formacion en las empresas de Castilla Leon, editado por la Unién
Sindical de CCOO de esa comunidad. Para clausulas de convenios destinadas a Mejorar la situacién de los aprendices,
becarios/as y personas con contratos precarios, consultar la|Guia Aprendices, becarios y trabajo precario)
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“9.1.- Los trabajadores inscritos en cursos organizados en centros oficiales, o reconocidos por el
Ministerio de Educacion y Ciencia, para la obtencién de un titulo académico a tenor de la Ley
Orgdnica de Educacion, tienen derecho en los términos que se establezcan:

a) A los permisos necesarios, por el tiempo mdximo de 10 dias al afio, para concurrir a exdmenes
finales y demds pruebas definitivas de aptitudes y evaluaciones, sin alteracion ni disminucién alguna
de sus derechos laborales, cobrando dichos dias como permisos retribuidos; a tales efectos, también
podrdn pedir la division de las vacaciones anuales previstas en el articulo correspondiente de este
convenio, siempre que sean compatibles con la organizacion razonable del trabajo en la Empresa”.

C.C. CEMENTOS TUDELA VEGUIN, S.A.

Articulo 9.- Promocidn profesional-estudios.

“9.2.- Con el fin de actualizar o perfeccionar sus conocimientos profesionales, el trabajador tendrd
derecho, una vez cada cuatro afios, a la asistencia a un curso de formacion profesional especifico,
en los centros oficiales, disfrutando al efecto de los beneficios siguientes:

a) Una reduccion de la jornada ordinaria de trabajo en un numero de horas igual a la mitad de las
que dedique a la asistencia a dicha clase, sin que tal reduccion a cargo de la Empresa pueda ser
superior a dos horas diarias y a 270 en todo el curso.

b) Cuando el curso pueda realizarse en régimen de plena dedicacion y esta medida resulte mads
conveniente para la organizacion del trabajo, la Empresa podrd concertar con el trabajador la
concesion de un permiso de formacion o perfeccionamiento profesional con la reserva de puesto de
trabajo.

9.3.- En todo caso, la Direccion podrd exigir los justificantes oportunos para el disfrute por el
trabajador de los derechos que le concede este articulo, exigiéndose un grado normal de
aprovechamiento en los estudios, para la continuidad de la concesion de estos beneficios, sirviendo
como patrén de normal el aprobado del 70% de las asignaturas matriculadas en cada curso
académico.”

C.C. CEMENTOS TUDELA VEGUIN, S.A.

.

Articulo 34.-Estudios

" . . .. .
Cuando un trabajador se encuentre matriculado en un Centro Oficial para cursar estudios, se
adecuard su horario dentro de los horarios establecidos en la empresa, de tal forma que de manera
ininterrumpida pueda asistir al curso. Finalizado el mismo o en el periodo de vacaciones, el

trabajador volverd al turno que tenia.

C.C. EDSCHA BURGOS, S.A
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Desarrollar el permiso retribuido de 20 horas anuales de

formacion y los Permisos Individuales de Formacién

*« PERMISO RETRIBUIDO 20 HORAS ANUALES

Articulo 30.- Formacion profesional

En aras a una mayor profesionalizacidn y de conformidad con lo establecido en el articulo 23.3 del
Estatuto de los Trabajadores, el personal de la Empresa con mds de 6 meses de antigliedad,
tendrdn derecho a la participacion en los cursos, jornadas informativas y acciones formativas
vinculadas a la actividad de la Empresa que mejoren y consoliden su formacidn profesional.

Esta formacion serd impartida dentro de la Empresa y su programacion serd dentro de la jornada
efectiva de trabajo, comprendiendo un minimo de veinte horas al afio, acumulables por periodo de
cinco afios. A estos efectos serd formacion computable, aquella impartida por la empresa y
consistente, entre otras en, Calidad Total, Atencion al Cliente, Habilidades en el Puesto, Hablar en
Publico, G.P.S., Seguridad, Liderazgo, Pedido Manual, Mantenimiento, Buenos Vecinos, Medio
Ambiente, Aseguramiento de la Calidad, Cajas, Prescripcion pescado, charcuteria, chuches y
bebidas alcohdlicas, carne, fruta y verdura, reuniones anuales y semestrales impartidas en los
centros de trabajo, formacion
sobre nuevas técnicas de
negocio. Ademds de todos
estos modulos, estard incluido
dentro del plan de formacion
cualquier otro inherente a la
actividad de la Empresa y que
sea considerada como mejora
de conocimientos y
empleabilidad del trabajador.

Todos los gastos que se
ocasionen con motivo de los

desplazamientos para acudir a
los cursos o a las jornadas formativas, siempre que éstas se realicen fuera del centro de trabajo
habitual, asi como los medios materiales necesarios serdn por cuenta de la Empresa.

C.C. MERCADONA, SA - FORNS VALENCIANS FORVA, SAU -
MENA SUPERMERCADOS, SL - SASKIBE, SL
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Articulo 22.A -Rotacion y Polivalencia

A Formacion (...) Para los trabajadores incluidos dentro del ambito funcional del convenio, el
derecho al permiso de 20 horas al afio acumulables en 5 afios se entiende cumplido, en las horas de
formacion que efectivamente se asista, cuando el trabajador de BSH participe o deba asistir a
acciones formativas contempladas en el plan de formacién anual BSH desarrollado por iniciativa
empresarial en la comision de formacion, incluida la formacidn en idiomas, o cuando participe en
seminarios de formacion internos o externos no planificados pero financiados por la empresa o
cuando participe en eventos denominados «inforums», mailes de actividad y/o charlas colectivas
internas programadas. Los cursos que indique la empresa en su plan prevalecerdn sobre los que
pudiese proponer cada trabajador individualmente.

Se excluyen de estos planes las acciones formativas denominadas planes de acogida (adaptacion
inicial al puesto y centro de trabajo), adaptacion al puesto de trabajo por cambios en el mismo y la
formacion de prevencion de riesgos y sequridad del puesto de trabajo. Sin embargo, los pfpt’s
podrdn incluir formacion generalista sobre prevencion de riesgos, sequridad en el trabajo y salud
laboral asi como formacion de productos fabricados, instalaciones, herramientas, procesos,
procedimientos empresariales y similares.

C.C. BSH ELETRODOMESTICOS ESPANA SA

&

39.- Formacion

“Ademds de cumplir con las obligaciones legales relativas al plan de formacion y a las ayudas que se
puedan recibir al respecto, la empresa se compromete a facilitar la formacion de los
trabajadores/as autorizando los permisos individuales de formacion y facilitando en la medida de lo
posible el ejercicio de los derechos de adaptacion de jornada y cambio de turno por los
trabajadores/as estudiantes que lo necesiten.”

C.C. SIRO BRIVIESCA
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Asegurar la no discriminacion en el acceso a los cursos

de los colectivos con mas dificultades

%
« [GUALDAD DE OPORTUNIDADES

Articulo 39.- Plan de igualdad. Formacion.

Se promoverd la realizacion de
acciones  formativas que
faciliten por igual el desarrollo
de habilidades y competencias,
sin distincion de género.

La empresa promoverd 'y
garantizard la igualdad de
oportunidades en los procesos
de formacion, aseqgurando en
el disefio, organizacion 'y
contenidos de la formacion la
igualdad y no discriminacion.
Se realizard especial hincapié
desde este dmbito en la
informacion sobre los
principios de no discriminacion
y de igualdad de
oportunidades, incluyendo
modulos especificos sobre los
mismos y en especial para
quienes tuvieran responsabilidad en la direccidn y gestion de equipos.

Con la finalidad de facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar, las acciones formativas
organizadas o concertadas por la Direccion de la Empresa, en el marco de los planes de formacion
anuales, se desarrollardn como principio general, dentro de los horarios de trabajo.

Se facilitard la participacion de las personas con contrato de trabajo suspendido por excedencias
basadas en motivos familiares, en cursos adecuados para su reciclaje profesional.

Se priorizard la formacion y el reciclaje profesional de las personas que han dejado de trabajar un
tiempo a causa de responsabilidades familiares.

C.C. NAMMO PALENCIA, S.L

Articulo 37.- Politicas de Recursos Humanos.

El principio de igualdad efectiva entre mujeres y hombres y su correlato de no discriminacion por
razon de género informard con cardcter transversal todas las actuaciones empresariales y estard
presente en cualesquiera de las politicas de Recursos Humanos de la Empresa y de modo muy
especial en las que hagan referencia a los procesos de seleccidn, formacion, promocion profesional,
retribucidn y prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo.
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Al objeto de hacer efectivo el principio de igualdad y no discriminacion a que hace referencia el
punto anterior, la Empresa pondrd en marcha las actuaciones necesarias para la consecucion de los
siguientes objetivos:

(...) 2. 2 En materia de Formacion:

a. Facilitar el acceso a la formacion de las trabajadoras y trabajadores en situacion de excedencia o
con jornada reducida, en ambos casos por motivos familiares, maternidad o violencia de género,
siempre y cuando sea adecuada para el desempefio de su trabajo tras la reincorporacion, o para su
futuro desarrollo profesional.

Se instrumentard un procedimiento para garantizar la efectividad de este derecho, dando traslado
del mismo a la Representacion Social en el seno de la Comision de Formacion.

b. Desarrollar programas formativos en habilidades y competencias directivas y de mando. A lo
largo de la vigencia del IV Convenio Colectivo Marco de Endesa, este colectivo tendrd la posibilidad
de realizar, al menos, una accion formativa de este tipo.

C.C. GRUPO ENDESA

Realizar la formacién en horas de trabajo

Articulo 24.- Formacidn para la mejora de la competencia profesional.
La formacion podrd ser de tres tipos:

- Formacion para el nuevo ingreso, entendida como el proceso de adaptacion de los nuevos
trabajadores a las funciones desarrolladas.

- Formacion para el perfeccionamiento profesional, entendida como el proceso de aprendizaje de
nuevas habilidades o conocimientos que posibilite una mejor actuacion.

- Formacion para el reciclaje y en materias transversales, entendida como la formacidén necesaria
para el mantenimiento de las competencias profesionales y el afianzamiento de la formacion en las
materias de seguridad, calidad y medio ambiente.

Las acciones de formacidn serdn programadas prioritariamente dentro del tiempo de trabajo, no
obstante, y debido a la coincidencia de diferentes modalidades horarias en la planta, se prevé que
en el caso de no poder desarrollarse la accion formativa dentro del tiempo de trabajo, el
trabajador/a perciba un complemento de formacion fuera de la jornada.

C.C. INDUSTRIAS DEL CUARZO, S.A.

Articulo 44.- Formacidn el personal.

La Direccidn de la Empresa establecerd un plan de formacion, con el objetivo de proporcionar al
personal, en todos sus niveles y en la medida de lo posible, de forma paulatina, los conocimientos
adecuados para la realizacion de sus funciones y desarrollo profesional.

Decididos los planes de formacion y previamente a su implantacion, se solicitard al Comité de
Empresa, el informe que se determina en el Art. 64.5.e) del Estatuto de los Trabajadores.

Para el personal de la empresa que realice cursos, no contemplados en el plan de formacion, para la
obtencion de conocimientos profesionales, que guarden relacion con las actividades de la Empresa,
se establece una ayuda econdmica consistente en el pago de 80% de gastos de matricula y textos
debidamente justificados. Dichos cursos deberdn efectuarse fuera del horario de trabajo.
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Los dias devengados a que el personal tenga derecho a descansar, producidos por cursos realizados,
se sumardn a los dias de vacaciones, siempre y cuando no interfieran el programa de las mismas.

En la organizacion de los cursos se tendrd en cuenta los siguientes criterios:

1- Formaciodn obligatoria: Es la formacion indispensable para la ejecucion de las funciones del puesto
de trabajo. Esta formacion deberd de impartirse dentro del horario laboral, de no ser posible y
tenerse que efectuar fuera del mismo, serd compensado por cada hora de formacion dos horas de
descanso y la asistencia se abonard con el importe del Plus de Transporte Urbano diario. La
asistencia del /la trabajador/a a los mismos serd de cardcter obligatorio.

2- Formacién Voluntaria: Es la formacion que se convoca por la Empresa con cardcter voluntario y
que contribuye al desarrollo de las capacidades individuales y/o profesionales en el seno de la
Empresa o fuera de ella. La asistencia se abonard con el importe del Plus de Transporte Urbano
diario. La asistencia del /la trabajador/a a los mismos serd de cardcter voluntario.

C.C. INDUSTRIAS LACTEAS VALLISOLETANAS, S.L

Articulo 31.- Plan de Formacion

Las acciones formativas organizadas o concertadas por la Direccion, en el marco de los planes de
formacion anuales, se desarrollardn, como principio general, dentro de los horarios de trabajo.

Si por razones de cardcter productivo u organizativo a juicio de la Direccion, no fuera posible
desarrollar total o parcialmente aquellas acciones dentro del horario normal de trabajo, se
compensard el tiempo de asistencia a los cursos con una cantidad equivalente al 50% del numero
de horas del curso fuera del horario de trabajo, multiplicado por el equivalente al valor de la hora
ordinaria segun establece el articulo 60 del presente Convenio. No obstante, de mutuo acuerdo
entre la Direccion y el trabajador se podrd compensar el tiempo empleado en formacion como de
descanso. Esta compensacion no tendrd en ningun caso la consideracion de hora extraordinaria.

Cuando la asistencia a un curso de formacion, organizado o autorizado por la Empresa, impida
comer donde el trabajador lo hace habitualmente, por razon de horario y/o distancia, se cubrirdn
los gastos ocasionados, en concepto de compensacion de comida por un importe de 12 euros.
Igualmente, si la asistencia al curso de formacidon implica un desplazamiento o la utilizacion de un
medio de transporte distinto del habitual usado para cumplir la jornada laboral, el mayor coste para
el trabajador serd cubierto por la Empresa, previa justificacion del mismo.

C.C. NAMMO PALENCIA, S.L
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Aumentar la capacidad de intervencion de la RLT e

impulsar la creacion de comisiones paritarias internas
de formacidn en la empresa

¢
| AUMENTAR LA CAPACIDAD DE INTERVENCION DE LA RLT

Articulo 31.- Plan de Formacion.

El Plan de Formacidn para cada uno de los afios de vigencia del convenio, se concluird en el ultimo
trimestre del afio anterior, entre la Direccion y el Comité.

La determinacidn de las acciones de este Plan, asi como su desarrollo, se llevardn a cabo por los
representantes de la Direccion, el Comité de Empresa y Secciones Sindicales.

C. C.NAMMO PALENCIA, S.L
%

4 CREAR COMISIONES PARITARIAS DE FORMACION EN LA EMPRESA

Articulo 220. 5.- Comisién Interempresas de Formacion.

La Comision de Formacion tiene como finalidad participar en la elaboracion de los proyectos
formativos de ambito general, asi como establecer estrategias de formacion en orden al desarrollo
y a la promocidn profesional de los trabajadores.

La Comision de Formacion estard integrada por seis miembros en representacion de los sindicatos
mds representativos, segun lo expuesto en los principios generales de este Capitulo y otros seis
miembros en representacion de las Empresas.

En todo caso, ejercerd las siguientes funciones:

— La elaboracidn de un informe sobre el Plan Anual de formacidn con cardcter previo a su ejecucion.
— El sequimiento del Plan de Formacion.

— El conocimiento de las necesidades de formacidn y las acciones formativas previstas.

— La propuesta de las alternativas al respecto y actuaciones para estimular la participacion de los
trabajadores en los procesos de formacion.

— La presentacion de acciones formativas complementarias para la mejor formacion de los
trabajadores.

— Elaboracion de una propuesta de Acuerdo Unico del Profesor Interno.

— Participar en la elaboracion y disefio de los PIF de las tres empresas.

C.C. TELEFONICA DE ESPANA, SAU - C.C. TELEFONICA MOVILES ESPARNA, SAU
C.C. TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES, SAU.
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MODELO DE REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION PARITARIA INTERNA DE FORMACION EN LA EMPRESA

El presente reglamento se fundamenta en lo establecido en el articulo del vigente convenio
colectivo.

Articulo 1. Sede social.

La sede social de la comisidn se fija en la calle

Articulo 2. Composicion.

Nota: las personas que se considere, manteniendo la paridad, es decir, el mismo nimero por la
parte empresarial y por la sindical.

La comision serd paritaria y estard integrada por personas, de las cuales la mitad serdn
designadas por la empresa y la mitad serdn designadas por las organizaciones sindicales firmantes
del convenio, con la siguiente composicion:

Por la empresa: ___ representantes
Por la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras:

CCOO: xx representantes

Articulo 3. Sustitucion.

Las personas pertenecientes a la comision solo podrdn ser sustituidas, o cubiertas las bajas que se
pudieran producir, por las organizaciones que las propusieron, asumiendo las mismas
competencias.

Articulo 4. Secretaria.

La comision paritaria designard de entre los y las representantes de la empresa a la persona que
deberd ejercer las funciones de secretario.

Sus funciones principales serdn:
e Convocar las reuniones de la comision.
e Flaborar las actas de cada sesion y certificaciones de los acuerdos que adopte la comision.

e (Custodiar las actas y toda la documentacion correspondiente a las acciones y planes de
formacion.

e Expedir certificaciones de los acuerdos que se adopten.

e [levar el archivo y depdsito de toda la documentacion que se genere.
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MODELO DE REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION PARITARIA INTERNA DE FORMACION EN LA EMPRESA

Articulo 5. Vocales.

Corresponde a los/las vocales:

e Asistir a las reuniones.
e Fjercer el derecho al voto en los acuerdos que se someterdn a la comision paritaria.

e Formular propuestas y emitir cuantas opiniones estimen necesarias.

e Estar puntualmente informados de cuantas cuestiones sean de competencia de la comision.

Tener acceso a toda la documentacion relacionada con las acciones y planes de formacion.

Articulo 6. Asesores y asesoras.

En funcion de los temas objeto de debate, en cada sesion de la comision, las partes en ella
representadas podrdn solicitar la presencia de determinadas personas que, en calidad de asesores y
asesoras, podrdn asistir a las mismas con voz pero sin voto.

Articulo 7. Convocatorias.

La comision se convocard con cardcter ordinario una vez al mes, al objeto de desarrollar las
funciones establecidas en el presente acuerdo, y con cardcter extraordinario cuantas veces sea
necesario a peticion de cualquiera de las partes.

Las actividades de los componentes de la comision, tanto de representacién, como de gestion y de
celebracion de reuniones, tendrdn la consideracion de tiempo efectivo de trabajo y en consecuencia,
serdn a cargo de la empresa.

Articulo 8. Régimen de asistencia.

La comision quedara vdlidamente constituida, al objeto de celebrar cualquiera de sus sesiones,
cuando asista al menos una persona en representacion de cada una de las organizaciones.

Articulo 9. Adopcion de acuerdos.
Nota: varias posibilidades (unanimidad, mayoria...)

La comisidn paritaria, vdlidamente constituida, adoptard los acuerdos por mayoria de cada una de
las partes excepto en el punto c) del articulo 10 que, a estos efectos, se regird por la normativa
especifica.

Articulo 10. Funciones.

a) Estudiar las necesidades de formacion de la empresa.
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MODELO DE REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION PARITARIA INTERNA DE FORMACION EN LA EMPRESA

b) Hacer propuestas para el desarrollo en la empresa del articulo 23.3 del ET.

c) Elaborar el plan de formacion para el conjunto de los trabajadores y trabajadoras de la
empresa.

d) La parte sindical, conforme al articulo 13 de Real Decreto 694/2017 por el que se regula el
subsistema de formacion profesional para el empleo o normativa que en su momento lo
sustituya, informard sobre las acciones formativas o los PIF que se presenten por la empresa
para su bonificacion a la Fundacidn Estatal para la Formacion en el Empleo.

e) Analizar y proponer la concesion de los Permisos Individuales de Formacidn, conforme a la
normativa que regula esta iniciativa de formacion y a los criterios de reparto que la Comision
establezca.

f) Realizar el sequimiento del plan de formacion y evaluar sus resultados.

g) Estudiar mecanismos de reconocimiento que relacionen la formacion realizada con la
promocion profesional de las personas en la empresa y el disefio de la carrera profesional.

T —
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Glosario

El glosario que presentamos es muy extenso y contiene, ademas de términos que hemos manejado
en la guia, otros que pueden ser de utilidad en un contexto mas amplio sobre Formacién Profesional
y Formacién para el Empleo.

A

Acceso a la educacién y la formacion: condiciones, circunstancias o requisitos (por ejemplo,
cualificaciones, nivel educativo, competencias, destrezas o experiencia laboral o profesional previa)
que rigen la admision de las personas a centros y programas de educacién y formacion, asi como su
participacién en los mismos.

Accién formativa: se entiende por accion formativa la dirigida a la adquisicién y mejora de las
competencias y cualificaciones profesionales de los trabajadores y trabajadoras, pudiéndose
estructurar en varios modulos formativos con objetivos, contenidos y duracion propios. Para que
una accién formativa sea objeto de bonificacién no podra tener una duracién inferior a 2 horas
lectivas.

Acreditacion: certificados y titulos oficiales por los que se reconocen a una persona las
competencias (conocimientos y habilidades) necesarias para realizar determinadas actividades
profesionales. Una acreditacion parcial reconoce solo una parte de esas competencias, que se han
podido aprender a través de la experiencia laboral o la formacién. Las acreditaciones parciales se
pueden acumular hasta completar las necesarias para obtener el certificado o titulo
correspondiente.
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Agentes Sociales / Interlocutores Sociales: organizaciones patronales y sindicales que participan en
el didlogo social.

Aprendizaje a lo largo de la vida / aprendizaje permanente: toda actividad de aprendizaje (formal,
informal o no formal) emprendida en cualquier momento de la vida de una persona con el fin de
mejorar sus conocimientos tedricos y practicos, destrezas, competencias y/o cualificaciones por
motivos personales, sociales y/o profesionales.

Aprendizaje / formacion formal: aprendizaje que tiene lugar en entornos organizados v
estructurados (por ejemplo, un centro de educacién o formacion, o bien en el lugar de trabajo) y
que se califica explicitamente de aprendizaje (en cuanto a sus objetivos, duracién y recursos). El
aprendizaje formal es intencional desde la perspectiva del alumnado vy, por lo general, da lugar a la
certificacion.

Aprendizaje / formacién no formal: no es ofrecido por un centro de educacion o formacion oficial y
no tiene certificacion oficial. Es intencional desde la perspectiva del alumnado y tiene objetivos
didacticos, duracién y soportes estructurados.

C

Catalogo de Especialidades Formativas del SEPE: archivo virtual que agrupa las especialidades
formativas y los certificados de profesionalidad susceptibles de ser financiadas en el marco de las
politicas activas de empleo o programas especificos de formacion e insercién. Se entiende por
especialidad formativa el conjunto de contenidos, competencias profesionales y especificaciones
técnicas que responde a un conjunto de actividades de trabajo.

Catdlogo modular de formacién profesional: conjunto de moddulos formativos asociados a las
diferentes unidades de competencia de las cualificaciones profesionales. Proporciona un referente
comun para la integracion de las ofertas de formacion profesional que permita la capitalizacion vy el
fomento del aprendizaje a lo largo de la vida.

CNCP Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales: es el instrumento del Sistema Nacional de
las Cualificaciones y Formacion Profesional que ordena las cualificaciones profesionales,
susceptibles de reconocimiento y acreditacién, identificadas en el sistema productivo, en funcién
de las competencias apropiadas para el ejercicio profesional.

Certificado de Profesionalidad: oferta de formacion ligada al Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales con valor para el empleo, y dependiente de la administracién laboral (por ejemplo
ganaderia ecoldgica, mantenimiento de electrodomésticos o reposteria). No cuenta con valor
académico. Los certificados los emiten los Servicios Publicos de Empleo y tienen validez en todo el
territorio nacional. Es posible obtenerlos superando la formacién v las practicas asociadas a cada
uno de ellos o superando las pruebas de reconocimiento de la experiencia profesional.

Solo pueden impartir formacion de los certificados, los centros acreditados para ello por la
Administraciéon  Laboral. Hay un buscador estatal de centros acreditados en

!https://sede.sepe.gob.es/especia|idadesformativas/RXBuscadorEFRED/InicioBusquedaTipoCentro.do!

Cheque-Formacion: forma de financiar la formacion que consiste en entregar un cheque por un
importe (puede ser un nimero de horas, un importe, etc.) a los trabajadores y trabajadoras para
que realicen un curso en un centro de formacién. En la Ley 30/2015 estd previsto utilizar el cheque
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para la formacion de personas desempleadas previa consulta a las organizaciones empresariales y
sindicales mas representativas.

CPS Comisidn Paritaria Sectorial: 6rgano paritario creados por las organizaciones sindicales vy
empresariales representativas de un sector a través de la negociacion colectiva sectorial estatal
(convenio colectivo o acuerdo especifico de formacion). Tienen como funcién principal detectar las
carencias formativas de su ambito, realizar propuestas de formacion y participar en el seguimiento
y evaluacién de las mismas. Actualmente hay 88.

La ley 30/2015 de Formacion para el Empleo sustituye a las Comisiones Paritarias Sectoriales por
las llamadas Estructuras Paritarias Sectoriales.

Crédito para la formacion: es la cuantia de que dispone la empresa para financiar a través de
bonificaciones en las cuotas de la Seguridad Social las acciones formativas a desarrollar para sus
trabajadores y trabajadoras. Ademads, existe un crédito adicional a las empresas para la realizacion
de PIF.

Cualificacién profesional: conjunto de competencias profesionales con significacion para el empleo
que pueden ser adquiridas mediante formaciéon modular u otros tipos de formacién, asi como a
través de la experiencia laboral (lo que normalmente llamamos “oficio”). Sirven de base para el
disefio de los certificados de profesionalidad del Ministerio de Empleo y de los Titulos de FP del
sistema educativo. Normalmente cada cualificacién se corresponde con un Certificado de
Profesionalidad y un conjunto de cualificaciones se reconoce mediante un Titulo de Formacion
Profesional. Las Cualificaciones Profesionales se ordenan en el Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales.

Cuota de Formacién Profesional: resultado de aplicar el 0,70% a la Base de Cotizacién por las
contingencias profesionales a la Seguridad Social. Cuota de FP = Base de Cotizacion x 0,70% = total
euros. Segun el Tribunal Constitucional, lo recaudado no es un impuesto sino una tasa que sélo
puede dedicarse a financiar formacion.

Curriculo formativo: conjunto de elementos relacionados con el disefio, la organizacién vy la
planificacion de una actividad educativa o formativa, entre los que se incluyen la definicion de
objetivos de aprendizaje, los contenidos, los métodos (incluida la evaluacion) y los materiales, asi
como las disposiciones relativas a la formacién de profesores y formadores.

D

Deteccidn de necesidades formativas: comparacion sistematica entre la demanda actual y futura de
competencias y las realmente disponibles con el fin de adoptar una estrategia de formacién eficaz.

Didlogo social: proceso de comunicacion entre los agentes o interlocutores sociales con el fin de
fomentar la consulta y la negociacién colectiva.

LY didlogo social puede ser bipartito (si participan representantes de los trabajadores vy
trabajadoras y de las empresas) o tripartito (si se asocian a él las autoridades publicasy / o
representantes de la sociedad civil, organizaciones no gubernamentales, etc.);

LY didlogo social puede tener lugar en diferentes niveles (dentro de la empresa, a escala
sectorial o intersectorial y a escala local, regional, nacional e internacional);

® didlogo social de ambito internacional puede ser bilateral, trilateral o multilateral, segun
el nimero de paises participantes.
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ETT Empresa de trabajo temporal: empresa cuya actividad fundamental consiste en poner a
disposicion de otra empresa usuaria, con caracter temporal, trabajadores y trabajadoras por ella
contratados, la legislacion que regula las empresas de trabajo temporal estd basada en la[Ley 14

{1994 por la que se regulan las empresas de trabajo temporally Reales Decretos y Convenios que se

han desarrollado posteriormente.

Entidad / centro de formacién inscrito: centro o entidad de formacién, publico o privado,
autorizado por Servicio Publico de Empleo u organismos autondmicos equivalentes a impartir una
o varias especialidades formativas incluidas en el "Catdlogo de especialidades formativas del
Servicio Publico de Empleo Estatal”. La inscripcién también es necesaria para impartir
especialidades formativas que no estan en el Catdlogo en la formacion programada por las
empresas si se realiza con la ayuda de una entidad externa. En este ultimo la inscripcion se realiza
mediante declaracién responsable.

Entidad / centro de formacién acreditado: centro o entidad de formacion, publico o privado,
autorizado mediante resolucion del Servicio Publico de Empleo u organismos autondémicos
equivalentes a impartir uno o mas certificados de profesionalidad. La acreditacion para impartir
certificados de formacién mediante teleformacion en todo el estado depende del SEPE y exige
disponer de plataforma y aulas acreditadas (propias o alquiladas) en mas de una comunidad
autéonoma.

EPS Estructura Paritaria Sectorial: érganos paritarios creados por las organizaciones empresariales y
sindicales mas representativas y las representativas en el sector correspondiente, a través de la
negociacion colectiva sectorial de dmbito estatal, mediante convenios o acuerdos especificos en
materia de formacidn. Sustituyen a las Comisiones Paritarias Sectoriales.

Estas Estructuras Paritarias agruparan a sectores afines conforme al mapa sectorial que aprobo el

Consejo General del Sistema Nacional de Empleo.

Formacién en alternancia: educacion o formacién que combina periodos lectivos en un centro
educativo o formativo con otros de practicas en un centro de trabajo. Dicha alternancia puede
tener lugar en intervalos semanales, mensuales o anuales. En funcién del pais y del estatuto
aplicable, los participantes pueden tener una relacién contractual con el empleador y/o percibir
una remuneracion.

Formacién continua: educacion o formacién que tiene lugar al finalizar el sistema de educacion y
formacién inicial, o al comenzar la vida activa, y que pretende ayudar a las personas a:

L mejorar o actualizar sus conocimientos y/o destrezas;
L 4 adquirir nuevas destrezas con vistas a propiciar un cambio o una reconversién profesional;
@ ;10seguir su desarrollo personal o profesional.

Formacién dual: proceso formativo de larga duracién que alterna periodos en el lugar de trabajo
con otros en un centro de educacion o formacion. El aprendiz esta vinculado contractualmente con
el centro de trabajo y percibe una remuneracion (salario o compensacién). El empleador asume la
responsabilidad de impartir al aprendiz una formacion conducente a una profesién especifica.
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Formacién de formadores: formacién de cardcter tedrico o practico destinada a docentes vy
formadores.

Formacion en el lugar de trabajo: proceso de capacitacion profesional que tiene lugar en un
entorno laboral habitual. Puede integrarse en el marco de un programa de formacion mas amplio,
o bien combinarse con una formacion fuera del lugar de trabajo.

Formacién no reglada: formacion cuyo curriculo no esta regulado por ley y su certificacion no tiene
efectos académicos. La duracion y contenidos son muy diversos y su calidad no estd garantizada
por una autoridad publica, sino por la entidad o centro que la promueva.

Formacién ocupacional: nombre que se daba a la formacion para personas desempleadas antes de
que pasara a formar parte de la formacién de oferta. La gestion corresponde a las comunidades
auténomas y cuenta en ocasiones con financiacién europea.

Formacion de oferta: se llama formacién de oferta al conjunto de acciones formativas que se
ofrecen a las personas ocupadas y desempleadas para que mejoren sus conocimientos y destrezas
profesionales. La formacién de oferta para personas ocupadas se compondra de programas de
formacion transversal, programas de formacion sectorial y programas de cualificacion vy
reconocimiento profesional. La formacion de oferta destinada a personas desempleadas se
compone de programas de formacion “generales”, de formacion para colectivos con necesidades
especificas y de formacién con compromiso de contratacion.

FP Formacion profesional del sistema educativo: conjunto de acciones formativas que tienen por
objeto dotar al alumno de los conocimientos tedricos y practicos, las destrezas y/o las
competencias que se requieren en determinadas profesiones o, mas generalmente, en el mercado
de trabajo. En Espafia la Formacion Profesional del sistema educativo se divide en:

Duracién Titulo Formacion en centros de
trabajo (précticas)
Ciclos de formacién 2000 horas/ afios Titulo Profesional Basico 240 horas
profesional basica

Ciclos formativos de 2000 horas/2 afios Técnico de Formacion 400 horas

grado medio Profesional
Ciclos formativos de 2000 horas/2 afios Técnico Superior de Formacién 400 a 700 horas

grado superior Profesional

Formacién profesional para el empleo: es el conjunto de instrumentos y acciones que tiene por
objeto impulsar y extender entre las empresas y personas trabajadoras ocupadas y desempleadas
una formacién que responda a sus necesidades y contribuya al desarrollo de una economia basada
en el conocimiento. Estd integrada por las antiguas formacién ocupacional y continua y por la
formacion en alternancia con el empleo.

Formacidon programada por las empresas (antes bonificada o formacidon de demanda): es la
formacién que realizan las empresas para atender a sus necesidades y para ajustar las
competencias de sus trabajadores/as a los cambios. Esta programacion se realizara respetando el
derecho de informacién y consulta de la RLT. Los contenidos deben guardar relacion con la
actividad de la empresa.

Formacion Reglada: educacion y formacion en el marco del sistema educativo que abarca la
educacion primaria, la educacion secundaria obligatoria, la educacién postsecundaria y la superior.
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Conlleva una intencion deliberada y sistematica que se concreta en un curriculo oficial aplicado con
calendario y horario definidos. El titulo que acredita la formacion en el nivel correspondiente es
oficial y tiene efectos académicos, en el propio sistema educativo y en relacién a sistemas
europeos y de terceros paises.

FUNDAE: acrénimo de la Fundacion Estatal de Formacion para el Empleo (antes Fundacion Tripartita
para la Formacion en el Empleo) pertenece al sector publico estatal y su Patronato estd constituido
por la Administracién General del Estado, por las comunidades auténomas y por las organizaciones
empresariales y sindicales mas representativas. Actla como entidad colaboradora y de apoyo
técnico del Servicio Publico de Empleo Estatal en materia de formacion profesional para el empleo,
asimismo, tiene funciones de apoyo al Ministerio de Empleo y Seguridad Social en el desarrollo
estratégico del sistema de formacién profesional para el empleo en el dambito laboral.

(W itndge eg)

G

Grupo de Empresas: en formacién programada por las empresas, empresas que consolidan
balances, tienen una direcciéon efectiva comun o estan formados por filiales de una misma matriz.
Las que deseen bonificar como grupos de empresas los costes de la formacion de sus
trabajadores/as deberan acreditar que cumplen estas condiciones.

IPREM Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples: es el indice de referencia empleado en
Espafia para la concesion de becas, subvenciones o el subsidio de desempleo, entre otros. Este
indice nacid en el afio 2004 para sustituir al Salario Minimo Interprofesional. Al ser menor que éste,
hace mas dificil el acceso a las ayudas publicas.

M

Mddulo Formativo: se entiende por mddulo formativo el bloque coherente de formacién asociado
a cada una de las unidades de competencia que configuran la cualificacién. El modulo formativo
constituye la unidad minima de formacién profesional acreditable para establecer las ensefianzas
conducentes a la obtencién de los titulos de formacion profesional y los certificados de
profesionalidad.

N

Nivel de cualificaciones: nivel alcanzado en el sistema formal de educacién y formacién, reconocido
en un sistema o en un marco de cualificaciones. El Catalogo Nacional de Cualificaciones (CNCP)
establece cinco niveles de cualificacion mientras que Marco Europeo de las Cualificaciones (EQF)
establece ocho.

0

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo. https://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm
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PYME Pequefia y Mediana Empresa: la Comisién Europea incluye en esta categoria a las empresas
gue ocupan a menos de 250 personas y cuyo volumen de negocios anual no excede de 50 millones
de euros o cuyo balance general anual no excede de 43 millones de euros.

PIF Permiso individual de formaciéon: es el permiso que la empresa otorga a un trabajador para
ausentarse de su puesto de trabajo hasta 200 horas para realizar formacién oficial de cardacter
presencial. También se puede solicitar para la parte presencial de la formacion a distancia. La
empresa no lo puede denegar, sino es por razones organizativas y de produccion. Igualmente la
empresa tiene que informar a RLT de esta iniciativa.

Politicas activas de empleo: son un conjunto de programas, medidas y acciones de empleo,
formacién y orientacion profesional Illevadas a cabo por los Servicios Publicos de Empleo vy, en
ocasiones, por entidades colaboradoras y agencias privadas de colocacién, para mejorar el acceso
de los trabajadores desempleados al mercado de trabajo.

Porcentaje de bonificacion: es el porcentaje que anualmente se establece en la Ley de
Presupuestos Generales del Estado para las empresas en funcion de su tamafio que permite
calcular con caracter general el crédito de bonificaciones de que disponen las empresas.

Profesidn regulada: actividad o conjunto de actividades profesionales cuyo acceso, ejercicio o una
de las modalidades de ejercicio estan supeditados de manera directa o indirecta, en virtud de
disposiciones legales, reglamentarias o administrativas, a la posesion de determinadas
cualificaciones profesionales.

R

Registro de entidades de formacién: archivo virtual que contiene todos los centros que estan
acreditados para impartir certificados de profesionalidad o inscritos para impartir las
especialidades formativas reconocidas por los SPE. El Registro estatal estd conectado con los
registros autondmicos y contiene todos los centros acreditados o inscritos del territorio espafiol; se
puede consultar en
https://sede.sepe.gob.es/especialidadesformativas/RXBuscadorEFRED/InicioBusquedaTipoCentro.do

RLT Representacién legal de los trabajadores y trabajadoras: en nuestro sistema de relaciones
laborales la representacién de los trabajadores se hace por dos vias: la representacion sindical
(secciones sindicales) y la representacién unitaria (comité de empresa para centros de trabajo con
una plantilla superior a 50 personas y delegados de personal para centros de trabajo con plantillas
inferiores).

S

SMI Salario Minimo Interprofesional: el Salario Minimo Interprofesional fija la cuantia retributiva
minima que percibird el trabajador/a referida a la jornada legal de trabajo, sin distincién de sexo u
edad, sean fijos, eventuales o temporales.

SEPE y SPE: Servicio Publico de Empleo Estatal y Servicios Publicos de Empleo de las comunidades
auténomas. Aunque hay algunas, como Madrid, que han suprimido este dérgano, seguiremos
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utilizando esta denominacién para referirnos a las areas de la administracién autondmica que se
ocupan de la formacion en el dmbito laboral.

Sistema de Garantia Juvenil: el Sistema de Garantia Juvenil es una iniciativa europea que establece
que los jévenes menores de 25 afios deberian recibir una oferta de empleo, de educaciéon o
formacién en un plazo de cuatro meses tras finalizar sus estudios o quedar desempleados. Para
acceder a las medidas que componen este Sistema es necesario inscribirse en

|http://www.empleo.gob.es/es/garantiajuvenil/accesolovenes.html|

SNCP Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién Profesional: es el conjunto de instrumentos y
acciones necesarios para promover y desarrollar la integracion de las ofertas de la formacién
profesional, a través del Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, asi como la evaluacién
y acreditacion de las correspondientes competencias profesionales, de forma que se favorezca el
desarrollo profesional y social de las personas y se cubran las necesidades del sistema productivo.

T

TIC Tecnologias de la informaciéon y la comunicacién: tecnologias que permiten el registro,
almacenamiento, busqueda, procesamiento, transmision y difusion electronicos de datos.

Titulos de FP: acreditaciéon que se obtiene cuando se completan los cursos y prdcticas de la
Formacién Profesional del sistema educativo. Reconocen que una persona tiene una o mas
cualificaciones del Catdlogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales, ademas de los
conocimientos requeridos por el nivel académico correspondiente. (Formacion Profesional Basica,
de Grado Medio, de Grado Superior). Tienen validez académica y profesional en todo el Estado.
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Fuentes de informacion adicional

Legislacién General

® [Real Decreto Legislativo 272015, de 23 de octubre, por el que e aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

!Lev 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de Riesgos Laborales.
Ley Organica 11/1985, de Z de agosto, de Libertad Sindical.

<
<

Legislacién sobre el Sistema de Formacién para el Empleo:

#® [Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el

ambito laboral
# [Tey 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional

para el empleo en el dmbito laboral.

#® |Orden TAS/2307/2007, de 27 de julio, por la que se desarrolla parcialmente el Real Decreto
395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de formacion profesional
para el empleo en materia de formacién de demanda y su financiacién, y se crea el

correspondiente sistema telemadtico, asi como los ficheros de datos personales de

titularidad del Servicio Publico de Empleo Estatal.
#® [Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de formacion

profesional para el empleo.

Fundacién Estatal de Formacion para el Empleo FUNDAE

L |Sistema de Formacion para el Empleo|

#® [Documentacion Formacion

Programada por las Empresas

Servicio Publico de Empleo Estatal SEPE

#® [Disefia el plan de formacion de ty

empresa

Servicio Extremefio de Empleo Publico
#® |SEXPH

Instituto Extremefio de las Cualificaciones y Acreditaciones

[ [lnst._Ext. Cualificaciones|
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http://extremaduratrabaja.juntaex.es/
http://extremaduratrabaja.juntaex.es/index.php?modulo=contenidos&id_menu=30
http://extremaduratrabaja.juntaex.es/index.php?modulo=contenidos&id_menu=30
https://www.boe.es/boe/dias/2015/10/24/pdfs/BOE-A-2015-11430.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/1995/11/10/pdfs/A32590-32611.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/1985/08/08/pdfs/A25119-25123.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2017/07/05/pdfs/BOE-A-2017-7769.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2015/09/10/pdfs/BOE-A-2015-9734.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2007/07/31/pdfs/A33036-33049.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2007/04/11/pdfs/A15582-15598.pdf
https://www.fundae.es/Con%C3%B3cenos/Pages/PFormaci%C3%B3nempleo.aspx
https://www.fundae.es/Empresas%20y%20organizaciones/Pages/Guias-Procedimientos-Como-Bonificarte.aspx
https://www.sepe.es/contenidos/empresas/formacion/plan_formacion_tu_empresa.html

COMISIONES OBRERAS

Organizaciones sectoriales

*Federacion de Construccion y Servicios

http://construccionyservicios.ccoo.es/fcs/

* Federacion de Ensefianza

http://www.fe.ccoo.es/

* Federacion de Industria

http://www.industria.ccoo.es/

* Federacion de Sanidad

http://www.sanidad.ccoo.es/websanidad/

* Federacion de Servicios a la Ciudadania

http://www.fsc.ccoo.es/

* Federacion de Servicios

https://www.ccoo-servicios.es/

Organizaciones territoriales

* Comisiones Obreras de Andalucia

http://www.andalucia.ccoo.es/

* Comisiones Obreres d’ Asturies

http://www.ccooasturias.es/webasturias/

* Comisiones Obreras de Cantabria

http://www.cantabria.ccoo.es/webcantabria/

*Comisiones Obreras de Castilla La Mancha

http://www.castillalamancha.ccoo.es/webCastillaLaMancha/

* Comisiones Obreras de Extremadura

http://www.extremadura.ccoo.es/webextremadura/

* Comisiones Obreras llles Balears

http://www.ib.ccoo.es/webbaleares/

* Comisiones Obreras de Madrid

http://www.madrid.ccoo.es/

* Comisiones Obreras de Murcia

http://www.murcia.ccoo.es/

* Comissions Obreres del Pais Valencia

http://www.pv.ccoo.es/

* Comisiones Obreras de Aragén

http://www.aragon.ccoo.es/

* Comisiones Obreras de Canarias

http://www.canarias.ccoo.es/webcanarias/

* Comissio Obrera Nacional de Catalunya

https://www.ccoo.cat/

* Comisiones Obreras de Ceuta

http://www.ceuta.ccoo.es/webceuta/

* Comisiones Obreras de Castilla y Ledn

http://www.castillayleon.ccoo.es/

* Comisiones Obreras de Euskadi

http://www.ccoo.eus/

* Sindicato Nacional de Comisions Obreiras de Galixia

http://www.ccoo.gal/webgalicia/

* Comisiones Obreras de La Rioja

http://www.rioja.ccoo.es/webrioja/

* Comisiones Obreras de Melilla

http://www.melilla.ccoo.es/webmelilla/

Si necesitas ayuda para valorar el plan de formacién o quieres hacer alguna consulta concreta sobre
formacién en la empresa, puedes dirigirte a nuestra asesoria de formacion online.

\ [ asesoria de formacion en (4 e



https://www.forem.es/asesoria-formacion
https://www.forem.es/asesoria-formacion
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