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presentacion

La Guia que presentamos nace con la voluntad de facilitar a delegadas
y delegados sindicales, y a la poblacién trabajadora, una herramienta util
y practica para detectar y afrontar el acoso sexual y el por razén de sexo
en el ambito laboral. A la vez, queremos proporcionar un modelo para el
disefio e implementacion del Protocolo en los centros de trabajo.

Asi, esta Guia ofrece por un lado, informacién y orientaciones para
conocer y entender qué es el acoso sexual y el acoso por razén de sexo,
como detectarlo y prevenirlo. Y por otro, la informacion necesaria y
concreta para elaborar € implementar un protocolo de actuacion frente
al acoso sexual y el acoso por razon de sexo, facilitando orientaciones
practicas a la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras y
de la empresa.

Esta iniciativa viene derivada de la Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo
para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, que recoge la obliga-
cién de las empresas de implementar medidas concretas para abordar
el acoso sexual y el acoso por razén de sexo y arbitrar procedimientos
especificos que permitan prevenir y actuar frente a ellos. Ademas, situa el
ambito de la negociacion colectiva como el idéneo para luchar contra las
discriminaciones de género que puedan producirse en el ambito laboral.

CC.0O0. Extremadura, sindicato de hombres y mujeres, se siente com-
prometido y corresponsable en el avance de politicas de igualdad que
permitan caminar hacia una sociedad mas justa, equitativa y democrati-
ca. Desde ese compromiso se asume como prioridad sindical combatir
cualquier tipo de conductas discriminatorias que se puedan dar en el
ambito laboral y que imposibiliten a las mujeres el logro de la igualdad
efectiva en el ambito laboral.

Deseamos que sea de utilidad a las personas implicadas en los procesos
de negociacion colectiva, secciones sindicales y comités de empresa asi
como a las propias empresas, todas ellas comprometidas en el objetivo
de contribuir a eliminar aquellos comportamientos que vulneran dere-
chos fundamentales de las personas y que atentan contra los derechos
constitucionales de la igualdad.

TEODORA CASTRO HERNANDEZ
Secretaria de Mujer de CCOOQO de Extremadura.
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¢ Queé es un protocolo de prevencion
y actuacion frente al acoso sexual
y el acoso por razon de sexo en el
ambito laboral?

Es un conjunto ordenado de medidas, negociadas entre la empresa o
Administracién Publica y la representacién legal de la plantilla, que tiene
por objeto prevenir y actuar ante situaciones de acoso sexual y acoso
por razén de sexo que se puedan producir en el centro de trabajo.

¢ Qué es el acoso sexual y el acoso por razéon de sexo?

El acoso sexual y el acoso por razon de sexo suponen la vulneracion
de varios derechos fundamentales: el derecho a la libertad sexual, a la
dignidad, a la intimidad, a la no discriminacion por razon de sexo y a la
salud y seguridad en el trabajo.

La Ley Organica 3/2007 para la Igualdad Efectiva de mujeres y hombres
incluye entre los derechos laborales de los trabajadores y trabajadoras
la proteccion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo y los
define como:

»ACOSO SEXUAL

“Sin perjuicio de lo establecido en el Codigo Penal, a los efectos de esta
Ley constituye ACOSO SEXUAL cualquier comportamiento, verbal o fisi-
co, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de
atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea
un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”. (Articulo 7.1)

Tal y como establece la Directiva 2002/73/CE las conductas de acoso
sexual se clasifican en dos tipos:
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Acoso sexual Es el producido por un superior jerarquico o per-
de intercambio o | sonas cuyas decisiones pueden tener efectos
chantaje sexual sobre el empleo y las condiciones de trabajo de
la persona acosada.

Acoso sexual Es el mantenimiento de un comportamiento o ac-
ambiental titud de naturaleza sexual de cualquier clase, no
deseada por la persona acosada, que produce
un entorno de trabajo negativo para la persona
trabajadora, creando un ambiente de trabajo
ofensivo, humillante, intimidatorio u hostil, que
acaba por interferir en su rendimiento habitual.
Puede ser ejercido por personas de un nivel
jerarquico superior, igual o inferior o bien por ter-
ceras partes (clientela, personas colaboradoras,
proveedoras).

» ACOSO POR RAZON DE SEXO

“Constituye ACOSO POR RAZON DE SEXO cualquier comportamiento
realizado en funcion del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto
de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degra-
dante u ofensivo”. (Articulo 7.2)

El acoso sexual y el acoso por razon de sexo afectan mayoritaria-
mente a las trabajadoras, aunque también afectan en menor medida
a trabajadores.

¢, Como se detecta?

El acoso sexual y el acoso por razén de sexo se pueden manifestar en
una gran variedad de formas. No hay un catalogo cerrado de conductas,
las que aqui presentamos son sélo algunos ejemplos de todas las con-
ductas que pueden producirse en la realidad de cada centro de trabajo.

» Ejemplos de acoso sexual

Estas conductas pueden ser verbales, no verbales o fisicas, pero siempre
indeseadas y ofensivas para la persona que las recibe.

Un Unico incidente no deseado puede constituir acoso sexual si es
lo suficientemente grave.
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Conductas verbales:
e Hacer comentarios sexuales obscenos.

e Hacer bromas sexuales ofensivas

e Formas de dirigirse a la otra persona denigrantes u obscenas.

e Difundir rumores sobre la vida sexual de una persona.

® Preguntar o explicar fantasias, preferencias sexuales.

® Hacer comentarios groseros sobre el cuerpo o la apariencia fisica.
e Hablar sobre las propias habilidades y/o capacidades sexuales.

e [nvitar insistentemente a participar en actividades sociales Iudicas,
aunque la persona objeto de las mismas haya dejado claro que resultan
indeseadas o inoportunas.

e Ofrecer y/o presionar para concretar citas comprometedoras o en-
cuentros sexuales.

e Demanda de favores sexuales.

Conductas no verbales:
e Miradas lascivas al cuerpo.
e Gestos obscenos.

¢ Uso de graficos, vifietas, dibujos, fotografias o imagenes de internet de
contenido sexualmente explicito.

e Cartas, notas o mensajes de correo electrénico de contenido sexual de
caracter ofensivo.

Conductas fisicas:
e Acercamiento fisico excesivo.

e Arrinconar, buscar deliberadamente, quedarse a solas con la persona
de forma innecesaria.

¢ E| contacto fisico deliberado y no solicitado (pellizcar, tocar, roces,
masajes indeseados...)

e Tocar intencionadamente o “accidentalmente” las partes sexuales del
cuerpo.

» Ejemplos de acoso por razén de sexo
e Conductas discriminatorias por motivo del embarazo o de la maternidad.

¢ Formas ofensivas de dirigirse a una persona, en funcion de su sexo
e Utilizar humor sexista.
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e Ridiculizar, desdefar las capacidades, habilidades y el potencial inte-
lectual de las mujeres.

® Denegar arbitrariamente a una mujer permisos a los cuales tiene derecho.

e Hostigamiento con el objetivo de obligar a dimitir a las personas que
quieren ejercer sus derechos de conciliacion.

e Ridiculizar a las personas que asumen tareas que tradicionalmente ha
asumido el otro sexo

e [gnorar comentarios, aportaciones y/o acciones, excluir, no tomar en
serio...

¢ Asignar a una mujer un lugar de trabajo de responsabilidad inferior a su
capacidad o categoria profesional.

e Asignar a una mujer tareas sin sentido o imposibles de lograr (plazo
irracionales)

e Sabotear su trabajo o impedir, deliberadamente, el acceso a los medios
adecuados para realizarla.

Si tienes alguna duda sobre si una situacion que se esta pro-
duciendo en tu centro de trabajo es constitutiva o no de acoso
sexual o acoso por razén de sexo, buscar el asesoramiento y el
apoyo sindical y juridico a través de las estructuras sindicales es-
tablecidas al respecto en CCOQ: Secretaria de la Mujer; Secretaria
de Salud Laboral. Gabinete Juridico y la Asesoria para la Igualdad
de Trato.
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¢Que dice la legislacion al respecto?:
Referencias normativas

En la Resolucién del Consejo de la Comisién Europea de 29 de mayo de
1990 relativa a la proteccion de la dignidad de la mujer y del hombre en el
trabajo, se prevé proporcionar una orientacion practica al empresariado,
sindicatos, trabajadores y trabajadoras para prevenir el acoso sexual.
A partir de entonces, distintas Directivas y Recomendaciones Europeas
han marcado como linea estratégica la implicacion de los distintos agen-
tes sociales en la prevencién y erradicacion del acoso.
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La Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
recoge en su articulado el deber de las empresas y de las Administracio-
nes Publicas en materia de proteccion frente al acoso sexual y al acoso
por razén de sexo.

Articulo 48. Medidas especificas para prevenir el acoso
sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo.

1. Las empresas deberan promover condiciones de trabajo que eviten el
acoso sexual y el acoso por razon de sexo y arbitrar procedimientos
especificos para su prevencion y para dar cauce a las denuncias o
reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del
mismo. Con esta finalidad se podran establecer medidas que deberan
negociarse con los representantes de los trabajadores, tales como la
elaboracion y difusion de codigos de buenas practicas, la realizacion
de campanas informativas o acciones de formacion.

2. Los representantes de los trabajadores deberdan contribuir a prevenir
el acoso sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo mediante la
sensibilizacion de los trabajadores y trabajadoras frente al mismo y la
informacion a la direccion de la empresa de las conductas o compor-
tamientos de que tuvieran conocimiento y que pudieran propiciarlo.

Articulo 62. Protocolo de actuacion frente al acoso
sexual y al acoso por razén de sexo.

Para la prevencion del acoso sexual y del acoso por razon de sexo, las
Administraciones publicas negociaran con la representacion legal de las
trabajadoras y trabajadores, un protocolo de actuacion que comprende-
ra, al menos, los siguientes principios:

a. El compromiso de la Administracion General del Estado y de los or-
ganismos publicos vinculados o dependientes de ella de prevenir y no
tolerar el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

b. La instruccion a todo el personal de su deber de respetar la dignidad
de las personas y su derecho ala intimidad, asi como la igualdad de
trato entre mujeres y hombres.

c. El tratamiento reservado de las denuncias de hechos que pudieran
ser constitutivos de acoso sexual o de acoso por razon de sexo, sin
perjuicio de lo establecido en la normativa de régimen disciplinario.

d. La identificacion de las personas responsables de atender a quienes
formulen una queja o denuncia.
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i Para que sirve un protocolo?

El Protocolo de prevencidn y actuacién frente al acoso sexual y el acoso
por razén de sexo sirve para erradicar estas situaciones de los centros
de trabajo, mediante la prevencion, con actuaciones que favorezcan ac-
titudes positivas hacia la igualdad entre mujeres y hombres, y mediante
la provision de mecanismos de actuacién ante situaciones de acoso en
el entorno laboral que establezcan procedimientos y garantias para el
tratamiento de las denuncias.

Los BENEFICIOS son:

Para la persona
acosada

* Mejora de la salud fisica y psiquica.
¢ Mejora de la productividad.
® Reduccion del absentismo laboral.

¢ Disminucion de posibles abandonos volunta-
rios del puesto de trabajo por un hostigamiento
continuo.

Para la
organizacioén

* Mejora del clima laboral.
* Mejora de la productividad.

¢ Reduccién de costes asociados a reemplazos
de personal, por absentismo o abandono del
puesto de trabajo.

¢ Mejora de la imagen de la organizacion.

Para la sociedad

e Ahorro de costes en el sistema de salud, la
seguridad social, el sistema judicial, las politicas
sociales, etc.

e Fomento de valores como la igualdad, la demo-
cracia y la justicia social.
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:Gomo se elabora el protocolo de
prevencion y actuacion frente al
acoso sexual y al acoso por razon
de sexo en el ambito laboral?: Fases
en la negociacion del protocolo

Segun el Articulo 48 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, recogido anteriormente, las
empresas estan obligadas a poner en marcha medidas que eviten el
acoso sexual y el acoso por razén de sexo en el seno de su organizacion.
Medidas que deberan negociarse con la representacion sindical de los
y las trabajadoras, a quienes la Ley otorga un papel protagonista en la
prevencion y erradicacion del acoso.

Pero ¢cdémo articular y elaborar de manera consensuada entre la empre-
say la representacion sindical el protocolo?

1. Regulacion del acoso sexual y el acoso por razén de
sexo en la empresa.

Para elaborar un protocolo de prevencion y erradicacion del acoso sexual
y del acoso por razén de sexo es imprescindible conocer como se regula
esta problematica.

El primer aspecto a tener en cuenta es la vinculacién del protocolo de
prevencion y erradicacién del acoso sexual y del acoso por razén de sexo
con el Convenio Colectivo ;cémo recoge o contempla éste el acoso? En
la mayor parte de los casos, el acoso sexual, y en ocasiones el acoso
por razén de sexo, se recogen como faltas muy graves que se regulan
mediante el procedimiento sancionador, o régimen de faltas, establecido
por la empresa.

Poco a poco vamos encontrandonos en nuestros convenios colectivos
de referencia (empresa, sector, provincia...) el tratamiento del acoso de
una manera mas especifica, normalmente en un apartado dedicado a su
regulacién, o bien en los apartados que hacen referencia a la igualdad de
trato y oportunidades entre mujeres y hombres en la empresa.
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Por otra parte, el protocolo de prevencion y erradicacién del acoso sexual
y del acoso por razén de sexo puede encontrarse contemplado dentro
del Plan de Igualdad de una empresa, ya que la prevenciéon del acoso
suele formar parte del mismo:

“(...) los planes de igualdad podran contemplar, entre otras, las materias
de acceso al empleo, clasificacion profesional, promocion y formacion,
retribuciones, ordenacion del tiempo de trabajo para favorecer, en térmi-
nos de igualdad entre mujeres y hombres, la conciliacion laboral, personal
y familiar, y prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo.”

(Articulo 46. 2. Concepto y contenido de los planes de igualdad de las
empresas. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efec-
tiva de mujeres y hombres).

Por ultimo, podemos encontrar empresas que cuentan con un proto-
colo de acoso como medida independiente, es decir, sin que se regule
en su convenio colectivo y sin que forme parte del Plan de Igualdad. En
este caso, seria conveniente contar con el compromiso escrito tanto
de la empresa, como de la representacién sindical, para la elaboracién
del protocolo.

Si finalmente encontramos que la empresa no regula el acoso sexual y el
acoso por razén de sexo ni a través del Convenio Colectivo, ni a través
de un Plan de Igualdad, ni se contempla como medida independiente,
puedes proponer la elaboracién de un protocolo de prevencién y actua-
cién frente al acoso sexual y al acoso por razon de sexo en tu empresa a
través de la representacion sindical.

Cualquier medida que prevenga y elimine posibles discriminaciones
entre mujeres y hombres en la empresa es positiva, aunque en la
medida de lo posible trataremos de vincularla al convenio colectivo
de referencia, por ser éste el marco que regula las condiciones de
trabajo de la plantilla.

2. Elaboracion del Protocolo.

Es importante que el protocolo de prevencién y erradicacion del acoso
sexual y del acoso por razén de sexo lo elaboren personas especialistas
en igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, bien sea
por parte de la empresa, como por parte de la representaciéon sindical.

Es habitual, que sea la empresa la que haga una propuesta de protocolo
que posteriormente se discuta con la representacion sindical. Aunque en
ocasiones es la misma representacion sindical la que elabora el borrador.
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En cualquier caso, el protocolo de prevencion y erradicacion del acoso
sexual y del acoso por razén de sexo debe ser negociado por ambas
partes, tal y como establece la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres en su articulo 48.

3. Implantacién, seguimiento y evaluacion.

La responsabilidad de la implantacién y seguimiento del protocolo debe
ser una tarea compartida entre la empresa, la representacion sindical y
el resto de la plantilla.

Si bien es responsabilidad de la empresa asegurar un entorno no
discriminatorio libre de acoso sexual y acoso por razén de sexo y por lo
tanto contar con un protocolo de prevencién y erradicacién del acoso,
es responsabilidad de la representacidén sindical participar en su im-
plementacion, en los términos acordados en cada protocolo concreto y
teniendo en cuenta el punto 2 del articulo 48 de la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi
como del resto de trabajadores y trabajadoras mostrandose sensibles
a los casos de acoso, garantizando que tanto las propias conductas
como las del resto de compaferos y companeras no sean ofensivas, asi
como facilitando la resolucién de posibles casos de acoso mostrando
apoyo a la victima y respetando las normas de actuacion establecidas
en el protocolo.

El seguimiento del protocolo de prevencion y erradicacion del acoso
sexual y del acoso por razdn de sexo nos permitira determinar si éste se
adecua a las caracteristicas de la empresa, introduciendo, en caso ne-
cesario, las modificaciones oportunas que mejoren la eficacia del mismo.
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¢Guales son los contenidos
del protocolo?

Resulta importante adaptar el protocolo a cada tipo de empresa,
adecuando el lenguaje, los ejemplos y los procesos, a las diferentes
organizaciones.

A continuacioén, se detallan los principales elementos que deberia conte-
ner este protocolo.
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1. Declaracién de principios.

Explicitar el compromiso de la empresa con la prevencion, tratamiento y
erradicacion del acoso sexual y el acoso por razén de sexo. Incluir:

e Compromiso de la empresa de garantizar el respeto a la dignidad y a
los derechos fundamentales de las personas.

e Prohibicion explicita del acoso sexual y del acoso por razén de sexo.

e Afirmar que el acoso va en contra de la politica de la empresa y que
se tomaran medidas disciplinarias si se tiene conocimiento de ellos.

e Mencionar las leyes que prohiben el acoso sexual y el acoso por razén
de sexo.

2. Objetivos.

Aclarar el sentido y la finalidad del propio protocolo: el objeto del proto-
colo es evitar que se produzcan situaciones de acoso sexual y acoso por
razén de sexo y de poner a disposicion de la plantilla los mecanismos de
actuacion pertinentes.

3. Definiciones y tipologias.

El protocolo debera recoger y tipificar las conductas que puedan
resultar constitutivas de acoso sexual (abarcando tanto el chantaje
sexual como el ambiental) y acoso por razén de sexo (ambas defini-
ciones estan recogidas en la Ley para la Igualdad efectiva de mujeres
y hombres, ver apartado 2. Referencias Normativas).

Se puede incluir un listado de conductas o comportamientos constitu-
tivos de acoso sexual y acoso por razén de sexo (explicitando que es a
titulo de ejemplo y no excluyentes).

4. Ambito de aplicacion.

Especificar el ambito de aplicacién y proteccion del protocolo de acoso,
es decir, que el protocolo sera de aplicacién a toda la plantilla de la em-
presay los centros o lugares de prestacion de sus servicios, incluyendo
cualquier sitio o momento en el cual las personas se hallen por razones
profesionales o laborales (viajes, jornadas de formacion, reuniones, actos
sociales de la empresa, etc.).

5. Medidas preventivas.

Mencionar los compromisos del empresariado en la adopcion de medi-
das preventivas con el objeto de prevenir y evitar los comportamientos
de acoso sexual y acoso por razon de sexo en la empresa: informacion,
sensibilizacion, formacidn, difusion, etc.
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6. Procedimiento de Actuacion.

Dejar constancia de que la victima de una situacién de acoso podra
iniciar el procedimiento interno de actuacion, con independencia de las
acciones legales que puedan interponerse al respecto ante cualquier
instancia administrativa o judicial.

La empresa, junto con la representacion legal de los trabajadores y tra-
bajadoras (RLT), establecera el procedimiento interno a seguir en caso
de denuncia por acoso sexual o por razén de sexo.

El procedimiento debera ser util, rapido y eficaz para el tratamiento de
los casos de acoso sexual y por razén de sexo que pudieran darse en la
empresa.

Deberan quedar explicitadas en el Protocolo de actuacion, tanto las di-
ferentes fases del procedimiento interno como las personas designadas
para acompanar a la victima durante todo el proceso.

e Comunicacion a quien corresponda.

La victima de acoso se dirigira, en primer lugar, a la persona o personas
de referencia dentro de la empresa encargadas del tratamiento de esta
problematica (Responsable de Recursos Humanos de la Organizacién,
la Comisién de Igualdad, el Comité de Empresa, los delegado/as sindi-
cales; delegado/as de Salud laboral) y pondra en conocimiento de dicha
persona su caso.

Dejar constancia de que la victima de una situacion de acoso sexual o
por razén de sexo podra buscar el asesoramiento y el apoyo sindical y
juridico a través de las estructuras sindicales establecidas al respecto
en CCOO: Secretaria de la Mujer; Secretaria de Salud Laboral. Gabinete
Juridico y la Asesoria para la Igualdad de Trato y Defensa del empleo.

e Denuncia.

Se fijara el procedimiento a seguir de interposicion de la denuncia por la
persona que se sienta acosada dentro de la empresa. Se especificara:

a. Ante quién exactamente ha de presentar la denuncia,

b. La denuncia ha de presentarse por escrito,

c¢. En la denuncia se expondran los hechos y los efectos que el acoso

ha tenido sobre la persona afectada de forma detallada.

¢ Investigacion.
Se detallaran las caracteristicas de este proceso y los pasos a seguir por
la empresa para investigar los hechos. Se mencionara que a la hora de
llevar a término la investigacion se llevaran a cabo todas las diligencias
que se consideren necesarias para esclarecer los hechos (entrevistas a las
personas afectadas, entrevistas a testigos, recopilacion de pruebas, etc.)
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Por otra parte, se especificaran los plazos para la resolucion y respuesta
por parte de la empresa.

* Medidas cautelares.

Se dejara constancia de que en los casos de denuncia de acoso sexual
y acoso por razon de sexo, en el supuesto que sea necesario y hasta
el cierre del procedimiento, la empresa podra proponer de forma cau-
telar la separacion de la persona denunciante y la presunta persona
acosadora, asi como otras medidas cautelares que estime oportunas y
proporcionadas a las circunstancias del caso especialmente dirigidas a
impedir cualquier tipo de represalias sobre la persona denunciante.

Estas medidas, en ningun caso, podran suponer para la persona de-
nunciante un perjuicio en sus condiciones de trabajo ni modificacién
sustancial de las mismas.

Se explicitara que en caso de que una de las medidas consista en el
cambio de puesto de trabajo, sera la denunciante quien tendra la opcion
de decidir quien ha de ser cambiado de puesto.

¢ Resolucion.

La resolucion de una denuncia por acoso sexual o acoso por razén de
sexo implica garantizar que ha finalizado el acoso sexual y/o acoso por
razén de sexo para esa persona.

La persona , personas u 6rgano encargado que lleve la instruccion ha
de elaborar un informe escrito para la persona o el érgano especifico
encargado de resolver donde se exprese si hay evidencias suficientes
para afirmar que se ha producido una situacion de acoso sexual y/o
acoso por razén de sexo.

e Comunicacion a las partes.

La persona o el érgano especifico encargado de resolver comunicaran
por escrito a la persona acosada y a la persona que ha cometido la
ofensa cdmo se ha resuelto el problema informandoles de las acciones
disciplinarias que se emprenderan. La decision incluira una sintesis de
los hechos y detallara las compensaciones o sanciones.

7. Garantias del proceso y Plazos.
En este apartado se ha de recoger:

e La afirmacién de que todas las quejas y denuncias internas seran tra-
tadas con rigor, rapidez, imparcialidad y confidencialidad por todas las
personas que intervengan en el procedimiento.

* Que la empresa se encargara de procurar la proteccion suficiente de la
persona denunciante en cuanto a posibles represalias y a su seguridad
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y su salud, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas
como psicolégicas que se deriven de esta situacion.

¢ | os derechos tanto de la persona que presenta una denuncia como de
la persona denunciada por acoso sexual 0 acoso por razén de sexo.

8. Sanciones, acciones correctivas y complementarias.

Constatada la situacion de acoso sexual o por razén de sexo debera
abrirse expediente sancionador al sujeto activo siempre que éste se en-
cuentre en el ambito de la organizacién de la empresa, en caso contrario,
la empresa estara obligada a realizar las actuaciones necesarias para
que no continue el acoso (contratas, subcontratas, ETTs)

e Se recogera de forma explicita que el acoso sexual y el acoso por razén
de sexo estan prohibidas por este protocolo y se trataran como una
infraccion disciplinaria especificandose las sanciones aplicables en
estos casos.

e Se mencionara que las conductas de acoso seran siempre calificadas
como falta laboral, considerandose el acoso sexual falta laboral muy
grave y el acoso por razén de sexo podrd ser considerado como una
falta grave o muy grave segun las circunstancias del caso, especifican-
do las circunstancias agravantes o atenuantes.

¢ A estos efectos, el régimen de infracciones y sanciones debera graduar
las faltas que correspondan en razén a la gravedad de los hechos cons-
titutivos de acoso, de conformidad con lo establecido en el Convenio
Colectivo por el que se rija la empresa y/o las disposiciones legales.

9. Publicidad y entrada en vigor.

Se especificara en este apartado que el contenido del Protocolo es de
obligado cumplimiento para todo el personal de la empresa, la fecha de
entrada en vigor del Protocolo, su forma de difusion al personal de la
empresa asi como el periodo de vigencia del mismo.

Debera ser firmado por la parte empresarial y la representacion legal de
trabajadores y trabajadoras.

10. Seguimiento y evaluacion.

Se especificaran en este apartado los procedimientos que se utilizaran
para realizar el seguimiento y la evaluacién del Protocolo, aclarando
quién realizara dicha evaluacion, qué indicadores se utilizaran para medir
la consecucidén de los objetivos y cuales son los plazos de evaluacion.
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Directorio CG00 de Extremadura

ASESORIA PARA LA IGUALDAD DE TRATO Y DEFENSA DEL EMPLEO

Sede de CCOO en Badajoz
Avda. Colon, n° 6. 06005 Badajoz

TIf.: 924 22 32 48 /689 06 15 98 Fax: 924 22 48 66

e-mail: mujer.ex@extremadura.cco0.es

Mérida

CC00 de Extremadura

Avda. Juan Carlos |, 47

06800 - Mérida

Tel. 924 31 30 62

Fax. 924 30 19 25
unionreg.extrem@extremadura.ccoo.es

Badajoz

Avda. de Colon, 6

06005 - Badajoz

Tel. 924 22 32 48

Fax. 924 22 48 66
badajoz@extremadura.ccoo.es

Caceres

G/ Obispo Ciriaco Benavente, 2
10001 - Caceres

Tel. 927 22 72 79

Fax. 927 24 47 98
caceres@extremadura.ccoo.es

Plasencia

C/ Cayetano Garcia Martin 2
10600 - Plasencia (Caceres)

Tel. 927 42 24 66

Fax. 927 41 07 08
plasencia@extremadura.cco0.es

Zafra

C/ Hernando de Zafra, 13-B
06300 - Zafra (Badajoz)
Tel. 924 55 32 02

Fax. 924 55 31 90

Almendralejo

Plaza Extremadura, 1

06200 — Almendralejo (Badajoz)
Tel. y Fax. 924 67 18 07
almendralejo@extremadura.

zafra@extremadura.ccoo.es €C00.6S
Don Benito Coria
C/ Donoso Cortés 33 C/ Almanzor, 7

06400- Don Benito (Badajoz)
Tel. y Fax: 924 80 20 80
donbenito@extremadura.cco0.es

10800 - Coria (Caceres)
Tel. y Fax. 927 50 06 42
ul-coria@extremadura.ccoo.es

Navalmoral de la Mata

Avda Constitucion s/n

10300- Navalmoral de la Mata (Céaceres)
Tel. 927 53 19 97

Fax. 927 53 46 35
navalmoral@extremadura.ccoo.es

www.extremadura.ccoo.es
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